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Введение
Изучение механизма принятия решения экономическими субъектами и индивидуального выбора в социальной сфере, причинно–следственных связей между микроэкономическими переменными в социальной сфере и туризме, а также факторов, влияющих на поведение рыночных субъектов.

Закономерности функционирования современной рыночной экономики; особенности их проявления в социальной сфере. Поведение индивидуальных экономических субъектов. Координирование индивидуальной предпринимательской деятельности посредством ценовой политики и изучения рынков. Использование методологического и методического аппарата микроэкономики для интерпретации и анализа социальных процессов, аспектов управления, вариантов государственной политики, последствий их влияния на социальную сферу.

Методические указания разработаны в соответствии с требованиями государственных стандартов, типовой и рабочей программами дисциплины. Выполнение предлагаемых заданий позволят будущим специалистам подготовиться к выполнению организационно-экономической части дипломного проекта, а так же к практической деятельности в новых условиях хозяйствования.

Общие положения

Цель контрольной работы – получение знаний основ экономики.

Контрольная работа выполняется в объеме 15-18 страниц. В начале работы указывается план, в заключении – используемая литература. В контрольной работе необходимо дать ответы на три вопроса и решить шесть задач. Номера вопросов выбираются по первой букве фамилии студента и последней цифре шифра зачетки студента.
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В условиях задач «n» – последняя цифра шифра зачетки.
Задание 1 Тематика теоретической части контрольной работы

Раскрыть содержание предложенной ниже вопросов на основе изучения учебной литературы и периодических изданий. 
1 Предмет микроэкономики социальной сферы «Социальная сфера и её особенности». Услуги как экономическое благо. 

2 Особенности производства и потребления услуг. Роль сферы услуг в современной экономической системе. 

3 Ограниченность экономических ресурсов и выбор. Роль цен и рынка в распределении ограниченных ресурсов в социальной сфере. 

4 Гипотеза о рациональном поведении индустриальных экономических субъектов. 

5 Методология микроэкономического анализа «Методы микроэкономического анализа». Теория и микроэкономические модели. 

6 Необходимость, задачи и практическое значение микроэкономической теории. 

7 Теория и практика. Теория и прогнозы. Теория и политика.

8 Анализ механизма функционирования рынка услуг. Закон спроса и его анализ. 

9 Особенности и характер спроса на услуги. Неценовые факторы спроса на услуги и их анализ. 

10 Функция спроса. Закон предложения и его анализ. 

11 Особенности и характер предложения услуг. 

12 Неценовые факторы предложения услуг. Рыночное равновесие. 

13 Трудности согласования спроса и предложения в сфере услуг.Реакция рынка на изменение спроса и предложения. 

14 Модели рыночного равновесия. Сетевые внешние эффекты и спрос на услуги. 

15 Положительные и отрицательные сетевые внешние эффекты. Эффект сноба и эффект присоединения к большинству на рынке услуг. 

16 Эластичность спроса услуг по ценам. Расчет коэффициента эластичности спроса вдоль кривой рыночного спроса. 

17 Эластичность спроса на услуги по доходу. Перекрестная эластичность спроса и взаимозаменяемые  услуги. 

18 Факторы, определяющие эластичность спроса на услуги. 

19 Эластичность предложения услуг по ценам. Факторы эластичности предложения услуг. 

20 Применение концепции  эластичности в микроанализе сферы услуг.

21 Теория потребительского спроса. Потребительские предпочтения. 

22 Функция полезности. Кривая безразличия. 

23 Свойства кривых безразличия. Предельная норма замещения. 

24 Бюджетные ограничения. Бюджетная линия. 

25 Экономический смысл наклона бюджетной линии. 

26 Изменение в доходе и ценах. Потребительский выбор. 

27 Внутренние и внешние факторы формирования потребительского выбора в сфере услуг. 

28 Модели принятия решения потребителем. Максимизация полезности в рамках бюджетного ограничения. 

29 Условия потребительского равновесия. Угловое и внутреннее равновесие потребителя. 

30 Реакция потребителя на изменение в доходах и ценах. 

31 Кривые  «доход –потребление»т нормативных благ. Вертикальная кривая.– «доход–потребление».

32  Кривая Энгеля. «Законы Энгеля» и рост сектора услуг. Кривые «Цена–потребление» и кривая спроса. 

33 Эффекты изменения дохода и эффект изменения взаимозаменяемости товаров и услуг при изменении цен.  Использование анализа кривых безразличия для понимания последствий коммерческой деятельности фирм.

34 Теория производства и издержки. Производство услуг т его особенности. 
35 Роль технологий в производстве услуг «Парадокс информационных технологий». Производственная функция и её свойства. 
36 Технологическая и экономическая эффективность производства. 
37 Изокванты. Карты изоквант. Взаимозаменяемость факторов производства. 
38 Предельная норма технологического замещения факторов производства и кривая изоквант. Проблемы замещения факторов производства в сфере услуг. 
39 Постоянные и переменные факторы производства услуг. Особенности переменного фактора производства в сфере услуг. 
40 Совокупный (ТР), средний (АР) и предельный (МР) продукты переменных затрат. Кривые ТР, АР, МР.
41 Проблемы повышения производительности в сфере услуг.Сущность и показатели монопольной власти. 

42 Цена, предельный доход, общий доход и эластичность спроса по цене. Максимизация проблем монопольными фирмами в краткосрочном периоде. 

43 Монопольное равновесие  и ценовая   эластичность спроса. Долгосрочное монопольное равновесие. Монопольное предложение. 

44 Выбор месторасположения в долгосрочном периоде и его влияние на прибыль фирмы. Ценовая дискриминация: сущность и условия. 

45 Степень ценовой дискриминации: дискриминация первой степени (совершенная ценовая дискриминация); дискриминация второй степени (диверсификация цены в зависимости от объема потребления); дискриминация третьей степени (сегментная дискриминация).

46 Характеристика рынка монополистической конкуренции в сфере услуг. Краткосрочное равновесие фирмы при монополистической конкуренции. 

47 Максимизация прибыли в краткосрочном периоде. Долгосрочное равновесие при монополистической конкуренции. Диверенциация услуг, качество услуг и качество обслуживания. 

48 Реклама и стимулирование продаж на рынке с монополистической конкуренцией. 

49 Издержки реализации. Кривые издержек реализации и максимизирующая прибыль рекламы в краткосрочном периоде. 

50 Равновесие в долгосрочном периоде с осуществлением рекламной деятельности.

51 Модели олигоролии. Модель сознательного соперничества. 

52 Ценовая война. Модель дуаполии Курно. Кривые реагирования. Равновесие Курно. 

53 Ценообразование, ограничивающее вход в отрасль. Временный отказ от монопольной власти на рынке. 

54 Модель ценового лидерства. Установление цены и объема выпуска лидирующей фирмой и максимизация прибыли. 
55 Модели теории игр и стратегическое поведение фирм. Стратегия максисмина как стратегия с наименьшими потерями. 
56 Эффективность и регулирование рынка. Монопольная власть и эффективность. 
57 Диагностирование о осуществления монополистической власти. Содержание монополистической власти. 
58 Антимонопольная политика и её инструменты.Характеристики совершенно и несовершенно конкурентного рынка услуг ресурсов. 
59 Особенности спроса и предложения на рынке ресурсов. Спрос на ресурсы в соответствии с теорией предельной производительности. 
60 Спрос на ресурсы как производственный спрос. Спрос на экономические ресурсы и предложение ресурсов на рынке совершенной конкуренции. 
61 Величина предельного продукта; предельный доход и стоимость ресурса.  Предельный продукт (МР)  как дополнительный продукт, произведенный дополнительным ресурсом. 
62 Закон  убывания предельной производительности ресурса и предельный продукт. Оптимальное соотношение ресурсов.  
63 Правила наименьших издержек и правила максимизации прибыли.
64 Отраслевой и рыночный спрос на ресурсы. Отраслевой спрос на ресурсы и кривая отраслевого спроса. 

65 Факторы, определяющие эластичность спроса на ресурс в отрасли: эластичность спроса по цене для продукции отрасли, технические возможности замены одного ресурса на другой, эластичность предложения других ресурсов, используемых в отрасли, время. Рыночный спрос на ресурсы. 

66 Эластичность спроса на ресурс и её факторы. Отраслевое и рыночное предложение ресурсов. Кривые отраслевого и рыночного предложения ресурсов.

67 Индивидуальное и рыночное предложение услуг труда. Кривая безразличия и бюджетная линия «доход – свободное время». 

68 Кривые индивидуального и рыночного предложения труда. Эффекты изменения дохода и замещения при изменении заработной платы. 

69 Спрос конкурентной (на рынке труда и на рынке товаров) формы на услуги труда. Особенности использования трудовых ресурсов в сфере услуг. 

70 Кривая спроса конкурентной фирмы на услуги труда. Условия найма услуги труда в условиях совершенной конкуренции и максимизации прибыли. 

71 Спрос монополии на услуги труда. Чистый монополист как единственный покупатель услуг рабочей силы. 

72 Принятие решений о найме монополистом. Равновесие  фирмы – монополиста. 

73 Монопольная власть продавцов услуг труда. Контроль профсоюзов над предложением рабочей силы. 

74 Влияние профсоюзов на заработную плату. Двусторонняя монополия на рынке труда и проблемы установления равновесной цены труда.

75 Капитал как ресурс длительного пользования, создаваемый с целью производства большего количества товаров и услуг. 

76 Рынок капитальных ресурсов: ссудный процент, спрос на заемные средства и их предложения. Ставка ссудного процента и спрос на краткосрочные инвестиции. 

77 Предельная чистая окупаемость инвестиций. Долгосрочные инвестиции.

78  Условия для подсчета прибыльности инвестирования: полезный срок службы капитальных активов (основных фондов), предельная стоимость инвестиций, предельный вклад инвестиций в увеличении дохода.

79 Дисконтирование и инновационные решения. Подсчет внутренней нормы окупаемости долгосрочных инвестиций. 

80 Рыночная ставка процента и цена основных фондов. Предложение заемного капитала. 

81 Временные предпочтения. Предельная норма временного предпочтения.

82 Эффект изменения дохода и замещения в результате изменения ставки ссудного процента. Рыночное предложение сбережений. 

83 Земля как особый фактор производства. Особенности спроса и предложения земли. 

84 Использование  земли и земельная рента. Производительность и расположение земельных участков и дифференциальная рента. Цена земли как капитализация земельной ренты.

85 Экономическое содержание внешних эффектов. Виды внешних факторов. Отрицательные внешние эффекты. 

86 Формы проявления отрицательных внешних эффектов. Теория Теория Коуза. Эффективный объем выпуска продукции и рыночное равновесие. 

87 Общее условие достижения эффективности в условиях существования отрицательных внешних эффектов. Положительные внешние эффекты. Эффективный объем предложения услуг и рыночное  равновесие. 

88 Общее условие достижения эффективности в условиях существования положительных внешних эффектов. 

89 Методы государственного регулирования внешних эффектов, корректирующие налоги и субсидии, рыночное лицензирование сброса отходов. Их недостатки и преимущества.

Задание 2 Практическая часть контрольной работы

1 Задача
Дать характеристику социальной сферы. Отразить её особенности.

Указания к выполнению задания

Дать понятие социальной сферы, назвать её составляющие

Характеристику социальной сферы и ее особенности отразить в табличной форме

Таблица – Социальная сфера, её особенности

	Элементы социальной сферы
	Особенности (характеристика) социальной сферы

	
	


2 Задача
В табличной форме дать характеристику понятий: «Рыночная экономика», «Закон спроса», «Предложение», «Коэффициент ценовой эластичности», «Коэффициент эластичности спроса по доходу», «Коэффициент перекрестной эластичности», «Эластичность предложения».

Начертить схемы, отражающие неценовые  факторы спроса и предложения, кривые спроса, предложения, спроса  и предложения, влияние различных внешних факторов на кривые.

Указания к выполнению задания:

 В табличной форме отразить такие понятия, как «Рыночная экономика», «Закон спроса», «Предложение», «Коэффициент ценовой эластичности», «Коэффициент эластичности спроса по доходу», «Коэффициент перекрестной эластичности», «Эластичность предложения».

Таблица 2 

	Наименование категорий, понятий


	Характеристика

	1 Рыночная экономика
	

	2 Закон спроса
	

	3 Предложение
	

	4 Коэффициент ценовой эластичности
	

	5 Коэффициент эластичности спроса по доходу
	

	6 Коэффициент перекрестной эластичности
	

	7 Эластичность предложения
	


Начертить схему, отражающую неценовые факторы спроса и предложения.

К неценовым факторам относятся: доходы потребителей, цены других товаров, вкусы потребителей, ожидания.

К неценовым факторам предложения относятся: изменение цен на ресурсы, изменение технологий, цены других товаров, ожидания.

 Начертить кривую спроса. Пояснить ее. Как изменится положение кривой при влиянии на спрос факторов:

- увеличение (или сокращение) доходов потребителя;

- изменение вкусов и предпочтений;

- ценовые и дефицитные ожидания;

- колебание расходов на рекламу;

- изменение цен товаров-субститутов и комплементарных товаров;

- рост (или уменьшение) количества покупателей.

 Начертить кривую предложения. Пояснить ее. Как изменится положение кривой при влиянии факторов:

- цены факторов производства (ресурсов);

- технология;

- ценовые и дефицитные ожидания агентов рыночной экономики;

- размер налогов и субсидий;

- количество продавцов.

Начертить график спроса и предложения.

3 Задача
Начертить кривую безразличия, назвать ее свойства. Выявить экономический смысл наклона бюджетной линии.

Указания к выполнению задания

Необходимо дать понятие функционального и нефункционального потребительского спроса.

Нефункциональный спрос подразделяется на социальный, спекулятивный, нерациональный. В свою очередь, социальный подразделяется на эффект присоединения к большинству, эффект сноба, эффект Веблена.

Данную классификацию необходимо отразить схематически с необходимыми пояснениями.

Начертить кривую безразличия, дать ей понятия, объяснить свойства. Показать зону замещения – участок кривой безразличия, в котором возможна эффективная замена одного блага другим. Показать на графике зоны субституции, предельной нормы субституции, бюджетное ограничение.

Кривые безразличия позволяют выявить потребительские предпочтения. Однако при этом не учитываются два важных обстоятельства: цены товаров и доход потребителей. Кривые безразличия лишь показывают возможность замены одного блага другим. Однако, они не определяют, какой именно набор товаров потребитель считает для себя наиболее выгодным. Эту информацию дает бюджетное ограничение (линия цен, прямая расходов).

Бюджетное ограничение показывает, какие потребительские наборы можно приобрести за данную сумму денег. Точка касания кривой безразличия с бюджетным ограничением означает положение равновесия потребителя.

4 Задача
Отразить сущность и показатели монополий власти.

Привести конкретные примеры

Указания к выполнению задания

Назвать условия, при которых имеет место чистая монополия. Условия отразить схематически либо в табличной форме.

Выполняя задание надо иметь в виду, что в условиях чистой монополии отрасль состоит из одной фирмы, т.е. понятия «форма» и «отрасль» совпадают. На первый взгляд, такая ситуация малореальна и, действительно, в масштабах страны встречается весьма редко. Однако, если взять маленький город, то мы увидим, что ситуация чистой монополии довольно типичная. В таком городе существует одна электростанция, одна железная дорога, единственный аэропорт, один банк, одно крупное предприятие, один книжный магазин.

Чистая монополия возникает обычно там, где отсутствуют реальные альтернативы, нет близких заменителей, выпускаемый продукт в известной степени уникален. Это в полной мере можно отнести к естественным монополиям, когда увеличение числа фирм в отрасли вызывает рост средних издержек. Типичным примером естественной монополии являются муниципальные коммунальные службы. В этих условиях монополист обладает реальной властью над продуктом, в известной мере контролирует цену и может влиять на неё, изменяя количество товара.

Монополия возникает и тогда, когда государство ставит барьеры для вступления в отрасль, выдавая патенты и лицензии.

Монополия может иметь своей основой исключительное право на какой–либо ресурс (например, на естественные факторы производства). Примером может служить компания «Де Бирс», которая контролирует мировой рынок алмазов.

Фирму можно назвать чистым монополистом, если она является единственным производителем экономического блага, не имеющего близких заменителей (субститутов), если она ограждена от непосредственной конкуренции высокими входными барьерами в отрасль.

 Дать характеристику чистой монополии в условиях рыночной экономики и административно–командной системе. Характеристики отразить в схематической  либо табличной формах.

Начертить графики: цена и предельный доход в условиях чистой монополии; спрос (эластичный, неэластичный), предельный и совокупный доход фирмы в условиях чистой монополии; равновесие в конкурентной отрасли. Каждому графику необходимо дать характеристику. Например, если в условиях совершенной конкуренции кривая спроса параллельна оси абсцесс, то при монополистической конкуренции она приобретает небольшой отрицательный наклон. Это означает, что кривая спроса менее эластична, чем при совершенной конкуренции, но более эластична, чем у чистой монополии. Отрицательный наклон кривой спроса означает, что в условиях монополистической конкуренции производится меньше продукта.

Подвести итоги, учитывая, что в условиях монополистической конкуренции объем производства фирмы меньше, чем при совершенной конкуренции, а средние совокупные издержки и цена, как правило, выше.

5 Задача
Дать понятие олигополии. Охарактеризовать модели

Указания к выполнению задания

Совершенная конкуренция и чистая монополия – встречаются относительно редко. Гораздо чаще наблюдаются монополитическая конкуренция и олигополия.

Необходимо дать понятие олигополии и ввиде схемы или таблицы. Назвать характерные черты олигополии.

	
	Характерные черты

	Олигополия
	1 Немногочисленность фирм в отрасли

	
	2 Высокие барьеры для вступления в отрасль

	
	3 Всеобщая взаимосвязь


В  две основные формы поведения фирм в условиях олигополистических структур начертить графики: Модель Курно,  «Модель совершенной ценовой дискриминации», «Модель монополии», «Двусторонняя монополия». Каждому графику должна быть дана характеристика, сделаны выводы, приведены примеры.
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