	Титульный лист методических рекомендаций и указаний, методических рекомендаций, методических указаний


	[image: image1.png]



	Форма

Ф СО ПГУ 7.18.3/40


Министерство образования и науки Республики Казахстан

Павлодарский государственный университет им. С. Торайгырова

Кафедра биотехнологии

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ И УКАЗАНИЯ
по изучению дисциплины
 «Стандартизация, метрология и сертификация на пищевых предприятиях»
для студентов специальности 050727 -  технология продовольственных продуктов
Павлодар

	Лист утверждения методических рекомендаций и указаний, методических рекомендаций, методических указаний


	
	Форма

Ф СО ПГУ 7.18.3/41

	
	УТВЕРЖДАЮ
Проректор по УР
___________  Н.Э.Пфейфер

 «___»____________2010 г.


Составитель:
 _________   доцент, канд. техн. наук Ахметова Н.К.

Кафедра  биотехнологии

Методические рекомендации и указания

по изучению дисциплины
по дисциплине  «Стандартизация, метрология и сертификация на пищевых предприятиях»
для студентов специальности 050727 – технология продовольственных продуктов

Рекомендованы  на заседании кафедры  «17» августа 2010г.  Протокол № 1
Заведующий кафедрой ____________  М.С. Омаров «____» ________2010 г.

Одобрены  учебно-методическим советом  

Агротехнологического факультета  «25» августа 2010 г.  Протокол № 1
Председатель УМС _________ М.Е. Жагипарова    «____» _________2010 г.

Одобрено:

Начальник ОПиМОУП ____________А.А. Варакута «____» _________2010 г.

Одобрена учебно-методическим советом университета 
«25» августа 2010 г.  Протокол №  8
Методические рекомендации по организации изучения дисциплины

Успешное освоение  дисциплины предполагает активное, творческое участие студента путем планомерной, повседневной работы.
Изучение дисциплины следует начинать с проработки рабочей программы, особое внимание уделяя целям и задачам, структуре и содержанию курса.

Работа с конспектом лекций

Просмотрите конспект сразу после занятий, отметьте материал конспекта лекций, который вызывает затруднения для понимания. Попытайтесь найти ответы на затруднительные вопросы, используя рекомендуемую литературу. Если самостоятельно не удалось разобраться в материале, сформулируйте вопросы и обратитесь за помощью к преподавателю на консультации или лекции.

Регулярно отводите время для повторения пройденного материала, поверяя свои знания, умения и навыки по контрольным вопросам.

Выполнение практических работ

Ознакомьтесь с графиком выполнения работ, методическими указаниями к выполнению работ. Перед практическим занятием изучите теорию вопроса, предполагаемого к изучению, выполните практические задания, подготовьте отчет и ответы на контрольные вопросы.

Для подготовки к защите практической работы следует проанализировать результаты, сопоставить их с теоретическими положениями или справочными данными, обобщить результаты работы в виде выводов по работе, подготовить ответы на вопросы, приводимые в методических указаниях к выполнению практической работы.

Раздел 1 ОСНОВЫ СТАНДАРТИЗАЦИИ

Тема 1. Основные положения стандартизации.
Тема 2. Государственная система стандартизации
Практическая работа № 1. Сущность стандартизации. Государственная система  стандартизации (ГСС)  (Сущность и содержание стандартизации. Нормативные документы по стандартизации и виды стандартов, применение и характер их требований. Ответственность за нарушение обязательных требований стандартов. Органы и службы стандартизации в Республике Казахстан).
Задача. Ознакомиться с сущностью и содержанием стандартизации и сертификации. Иметь представление о нормативных документах и характере их требований. Изучить основные понятия, применяемые в стандартизации.

Практическое задание

1. Привести примеры нормативных документов (стандартов, правил, рекомендаций и т.д.)  Указать  характер их требований: обязательный, рекомендательный.

2. Укажите цели технического регулирования и стандартизации.

Контрольные вопросы

1. Какое значение имеет стандартизация в жизни человека?

2. Какие задачи решает государственная система технического регулирования в Республике Казахстан?

3. Что представляет собой следующий нормативный документ: ….?

a. стандарт,

b. регламент, 

c. рекомендация, 

d. правила,

e. норма. 

Тема 2. Государственная система стандартизации
Практическая работа № 2. Правовые основы стандартизации и ее задачи. (Закон Республики Казахстан «О техническом регулировании». Основополагающие стандарты Государственной системы  стандартизации) 
Задача. Ознакомиться с Законом РК «О техническом регулировании». Иметь представление об основополагающих стандартах Государственной системы  стандартизации РК.

Практическое задание

1. Ознакомиться с Законом РК «О техническом регулировании»  и указать, какие отношения регулируют данный закон. 

2. Приведите несколько  названий основополагающих стандартов из числа стандартов  СТ РК, укажите область их применения. 

Контрольные вопросы

1. Что является объектами стандартизации?

2. Что относится к нормам и нормативным документам, действующим в государственной системе стандартизации Республики Казахстан?

3. К каким системам относятся соответственно государственные стандарты:  СТ РК 1.1-2000  и СТ РК 3.4-94 ?
Тема 2. Государственная система стандартизации
Практическая работа № 3. Организация работ по стандартизации в Республике Казахстан. (Органы и службы по стандартизации. Уполномоченный орган в области технического регулирования - Комитет по техническому регулированию Республики Казахстан  и его подведомственные структуры.  Технические комитеты по стандартизации).
Задача. Ознакомиться с основной деятельностью Комитета по техническому регулированию и метрологии Республики Казахстан и РГП "Казахстанский институт стандартизации и сертификации". 

Практическое задание

1. Ознакомится Веб-сайтом Комитета по  техническому регулированию и метрологии

http://www.memst.kz

2. Перечислите функции, осуществляемые РГП "Казахстанский институт стандартизации и сертификации".

Контрольные вопросы

1. Какой государственный орган, входящий в  структуру государственной системы стандартизации Республики Казахстан представляет Республику Казахстан  международных или региональных организациях по стандартизации? 

2. Какие организации входят в структуру Комитета по  стандартизации, метрологии и сертификации Министерства индустрии и торговли Республики Казахстан? 

Тема 3. Нормативные документы в пищевой промышленности
Практическая работа № 4. Организация работ по разработке стандартов  (Порядок   разработки стандартов. Структура стандартов, характеристика разделов стандарта.  Государственный контроль за соблюдением стандартов).

Задача. Изучить порядок разработки стандартов. Ознакомиться со структурой стандартов, содержанием их разделов. Изучить основные задачи государственного надзора за соблюдением требований нормативных документов.

Практическое задание

1. Ознакомиться со стандартом  СТ РК 1.5 2002 «Государственная система стандартизации Республики Казахстан. Общие требования к построению, изложению, оформлению и содержанию стандартов».

2. Описать последовательность этапов и процедур разработки стандарта.

Контрольные вопросы

1. В какой  части стандарта указывается срок принятия стандарта?

2. Что указывается на титульном листе стандарта?

3. Кем разрабатывается и утверждается стандарт фирмы?

4. Что является основной задачей государственного надзора за соблюдением требований нормативных документов?

Тема 3. Нормативные документы в пищевой промышленности
Практическая работа № 5. Международная и региональная стандартизация (Международная организация по  стандартизации  (ИСО). Основные цели и задачи ИСО. Международный электротехнический комитет (МЭК). Международные организации, участвующие в стандартизации. Межгосударственный совет стран – участниц содружества независимых государств (МГС).

Задача. Изучите основные цели и задачи деятельности Международной организации  по стандартизации (ИСО), Международной  электротехнической комиссии (МЭК).

Практическое задание

1. Приведите примеры международных организаций, участвующих в разработке  международных стандартов.

2. Охарактеризуйте работу  Межгосударственного совета по стандартизации, метрологии и сертификации стран-участниц СНГ.

Контрольные вопросы

1. Принимают ли участие в разработке стандартов такие организации как продовольственная и сельскохозяйственная организация ООН (ФАО) и Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ)?

2. Кто осуществляет работы по разработке международных стандартов?

3. Что является основными функциями Межгосударственного совета по стандартизации, метрологии и сертификации?

Практическая работа № 6. Стандартизация систем управления качеством (Международные  стандарты на системы обеспечения качества продукции. «Семейство» стандартов ИСО 9000. Принципиальные особенности системы обеспечения качеством. Модель «петли качества»)

Задача. Изучение основных положений стандартов серии ИСО 9000 «Система менеджмента качества».

Практическое задание

1. Перечислите основные направления работы по внедрению и совершенствованию систем качества услуг.
2. Назовите причины внедрения на предприятиях систем качества на соответствие стандартам ИСО серии 9000.

3. Дайте определение термину «качество» в соответствии с международным стандартом  ИСО 9000:2000.

4. Перечислите основные восемь принципов, заложенных в основу  международных стандартом  ИСО 9000, версии 2000 года.

Контрольные вопросы

1. Какие факторы и условия влияют на  качество продукции, услуги  при ее производстве?

2. Каков характер требований  международных стандартов ИСО 9000 обязательный или рекомендательный?

Тема 3. Нормативные документы в пищевой промышленности
Практическая работ № 7.  Стандартизация и кодирование информации о товаре. (Применение штрихового кодирования. Характеристика штрихового кода Европейской системы кодирования. Эффективность применения штрихового кодирования.)
Задача. Изучение принципов кодирования информации о товаре.
Практическое задание

1. Изучите на представленных образцах товара  или его упаковке проставленные маркировочные знаки и символы, укажите их назначение.

Контрольные вопросы

1. Что такое маркировка? 

2. Какие требования предъявляются к различным видам маркировки? Каким целям они служат?
Раздел 3. ОСНОВЫ МЕТРОЛОГИИ
Тема 4. Физические величины

Практическая работа № 8. Метрология  - наука об измерениях. Основы технических измерений. (Роль измерений и значение метрологии. Основные понятия в области метрологии. Общая характеристика объектов измерений. Понятие видов и  методов измерений. Характеристика средств измерений).

Задача.  Изучение основных понятий в области метрологии. Выявление  роли измерений и значение метрологии в различных областях деятельности человека. Изучение видов и  методов измерений. 

Практическое задание

1. Привести примеры, подтверждающие значение измерения в сфере:

a. строительства,

b. машиностроения,

c. таможенного дела.

2. Дайте  общую характеристику объектов измерений. 

Контрольные вопросы

1. Что такое физическая величина?

2. Что подразумевает под собой измерение физической величины?

Тема 4. Физические величины
Практическая работа № 9. Международная система единиц физических величин (СИ). Виды  и методы измерений. (Основные и дополнительные физические величины системы СИ. Классификация видов и методов измерений).

Задача. Изучение основных и дополнительных физических величин системы СИ,  классификаций видов и методов измерений.

Практическое задание

1. Приведите примеры основных физических величин в системе СИ.

Контрольные вопросы

1. 1.Что называют прямыми и косвенными измерения физических величин?

2. Сколько в настоящее время существует основных физических величин в Международной системе единиц (СИ)?

Тема 5. Средства измерения
Практическая работа № 10. Средства измерений. Эталон.(Виды средств измерений. Первичные, вторичные и рабочие эталоны).    
Задача. Ознакомление с  видами средств измерений, первичными, вторичными и рабочими эталонами).

Практическое задание

1. Приведите примеры известных Вам средств измерений, используемых  в сфере торговли, таможенного дела, других областях деятельности человека. 

2. Приведите примеры измерительных установок, систем, с которыми Вам приходилось в той  или иной мере работать или Вы видели,  как они работают.

Контрольные вопросы

1. Что относится к средствам измерений?

2. Что такое мера?

3. Что представляет из себя эталон?

Тема 6. Основы теории измерений
Практическая работа № 10. Погрешность средств измерний. Поверка и калибровка приборов.
Цель: Рассмотреть виды погрешности. Приобрести навыки расчета абсолютной, относительной, приведенной, основной, дополнительной погрешности измерений. Изучить порядок проведения поверки и калибровки средств измерений. Провести поверку торговых весов. 

Работа 1. Изучение метрологических характеристик весов. 

Выпишите из паспортных данных основные метрологические характеристики различных весов и установите по документации их класс точности.  Данные  оформите в   виде таблицы (см. табл. 1).

Таблица 1. Метрологические характеристики весов
	№
	Метрологические характеристики
	Название вида средства измерения

	1
	Предел измерений
	1...
	2....
	3....

	2
	Номинальное значение меры
	
	
	

	3
	Цена деления
	
	
	

	4
	Порог чувствительности
	
	
	

	5
	Быстродействие
	
	
	

	6
	Вариация показаний
	
	
	

	7
	Время установления показаний
	
	
	

	8
	Класс точности
	
	
	

	9
	…
	
	
	


Работа 2. Изучите порядок поверки торговых весов.

 Поверка весов включает в себя:
- внешний осмотр;
- опробование;
- определение метрологических параметров.
Контрольные вопросы

3. Что такое физическая величина?

4. Что подразумевает под собой измерение физической величины?

5. Что такое измерение? Виды измерений.

6. Средство измерений и ее метрологические характеристики.

7. Какие методы измерений существуют?
8. Что понимают под калибровкой средств измерений?
9. Какие предъявляются требования к калибровочным лабораториям?
10. Система калибровки.
11. Что такое погрешность средств измере​ний?

12. Какие погрешности знаете? Охарактеризуйте их. 

13. Как проводят проверку торговых весов?

Тема 7. Организационная структура метрологической службы
Практическая работа № 11. Правовые основы метрологической деятельности. (Закон Республики Казахстан  «Об обеспечении единства измерений». Основные положения закона. Ответственность за нарушение законодательства по метрологии).

Задача. Изучение основных положений Закона Республики Казахстан  «Об обеспечении единства измерений», выявление ответственности за нарушение законодательства по метрологии.

Практическое задание. 

1. Изучите основные положения Закона Республики Казахстан  «Об обеспечении единства измерений», 

2. Определите  ответственность за нарушение законодательства по метрологии.

Контрольные вопросы.

1. Что является основной целью обеспечения единства измерений?

2. Кто осуществляет государственное управление деятельностью по обеспечению единства измерений в Республике Казахстан? 

Тема 8. Метрологическая деятельность
Практическая работа № 12. Государственная метрологическая служба в Республике Казахстан (Организационные основы Государственной метрологической службы РК. Государственный метрологический контроль за средствами измерений.  Государственный метрологический надзор.  Калибровка и поверка средств измерений.)

Задача. Изучить  структуру и деятельность  Метрологической службы Республики Казахстан.

Практическое задание

1. Изучите структуру Метрологической службы Республики Казахстан.

2. Дайте характеристику деятельности:

· Государственной службе времени и частоты, 

· Государственной службе стандартных образцов состава и свойств веществ и материалов 

· Государственной службе стандартных справочных данных о физических константах и свойствах веществ и материалов 
Контрольные вопросы
1. Что такое поверка средств измерений?

2. Что такое калибровка средств измерений?

3. Кто осуществляет поверку средств измерений?

Раздел 3. ОСНОВЫ СЕРТИФИКАЦИИ

Тема 9. Сущность и цели сертификации
Практическая работа № 13. Сущность и содержание сертификации
(Основные понятия и термины. Закон Республики Казахстан «О техническом регулировании». Сертификат  соответствия. Знак соответствия. Сущность обязательной и добровольной сертификации.  Формы участия в системах сертификации и соглашениях по признанию.)

Задача. Ознакомиться с сущностью и содержанием сертификации продукции и услуг, с основными положениями Закона Республики Казахстан «О техническом регулировании», со знаками соответствия продукции требованиям нормативных документов.   
Практическое задание
1. Дайте определение сертификации и ее видов. 

2. Объясните причину вызывающей, необходимость расширения сферы внедрения обязательной сертификации.
3. Дать описание знаков соответствия применяемых  при обязательной и добровольной сертификации.

Контрольные вопросы

1. Каково взаимоотношение процедур сертификации системы качества и обеспечения (подтверждения) соответствия? 

2. В каких целях проводится сертификация? 

3. Кто является участником процесса сертификации продукции? 

Тема 14. Правила сертификации пищевых продуктов и продовольственного сырья
Практическая работа № 14.  Принципы, правила и порядок проведения сертификации продукции. (Порядок проведения сертификации продукции. Цели и схемы сертификации продукции. Органы по сертификации и  испытательные лаборатории.)

Задача. Изучение порядка проведения сертификации, цели и схемы сертификации продукции. 

Практическое задание

1. Ознакомьтесь с порядком сертификации товаров  в системе СТРК.

2. Изучите схемы сертификации продукции в системе СТ РК. Дайте характеристику каждой схеме.

3. Изучить  образец сертификата соответствия на продукцию. 

Контрольные вопросы

1. 1.Кто определяет схему добровольной сертификации продукции в  системе СТРК?

2. Назовите примеры товаров, подлежащих обязательной сертификации в  Республике Казахстан? 

3. На что выдается сертификат соответствия?

Тема 14. Правила сертификации пищевых продуктов и продовольственного сырья
Практическая работа № 15. Принципы, правила и порядок проведения сертификации услуг (Порядок проведения сертификации услуг. Цели и схемы сертификации продукции.)
Задача. Изучение порядка проведения сертификации, цели и схемы сертификации услуг. 

Практическое задание

1. Ознакомьтесь с порядком сертификации  услуг  в системе СТРК.

2. Изучите схемы сертификации услуг в системе СТРК. Дайте характеристику каждой схеме.

3. Изучить  образец сертификата соответствия на услугу. 

Контрольные вопросы

1. Назовите примеры услуг, подлежащих обязательной сертификации в  Республике Казахстанё

2. Можно ли сертифицировать оказание образовательных услуг, предоставляемых учебными заведениями?

Тема 14. Правила сертификации пищевых продуктов и продовольственного сырья
Практическая работа № 16. Сертификация импортируемой продукции в Республике Казахстан (Основные принципы. Признание зарубежных сертификатов. Порядок ввоза товаров, подлежащих обязательной сертификации).

Задача. Ознакомиться с основными принципами сертификации импортируемой на территорию Республики Казахстан продукции.

Практическое задание

1. Изучите основные положения, изложенные в стандарте СТ РК 3.9-97 «Государственная система сертификации Республики Казахстан. Сертификация импортируемой продукции. Общие положения»
2. Опишите порядок сертификации импортируемой продукции в соответствии с пятым разделом  СТ РК 3.9-97.

Контрольные вопросы

1. Каким путем импортируемая продукция сертифицируется в Государственной системе сертификации Республики Казахстан? 

2. При  каких условиях могут быть признаны сертификаты соответствия на скоропортящуюся продукцию?

Тема 16. Органы и службы стандартизации, метрологии и сертификации
Практическая работа № 17. Международные договора о сертификации. Деятельность ИСО в области сертификации. (Соглашение между Казахстаном и другими странами о сотрудничестве в области стандартизации, метрологии и сертификации)

Задача. Ознакомится с договорами, заключенными  Правительством Республики Казахстан с Правительствами иностранных государств, меморандумами и протоколами намерений  Госстандартом РК с  уполномоченными органами  в области стандартизации, сертификации и метрологии других стран.

Практическое задание

1. Проанализируйте договора, заключенные  Правительством Республики Казахстан с Правительствами иностранных государств, меморандумы и протокола намерений  Госстандартом РК с  уполномоченными органами  в области стандартизации, сертификации и метрологии других стран.

Контрольные вопросы

1. С какими странами Казахстан имеет соглашения в области стандартизации, метрологии и сертификации? 

2. Как называется в Казахстане организация, осуществляющая выполнение работ по Соглашению по техническим барьерам в торговле, принятое Всемирной торговой организацией?
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