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ӘК төрайымы _____________________ Л.А. Сидорова

1 Тәжірибе сабақтарына арналған жалпы нұсқаулар
Тәжірибелік сабақтардың мақсаттары – өндіріс саласындағы материалдық және ақпараттық ағымдарды ұйымдастыру, жоспарлау және басқару, тауарды бөлу және айналымға салу облысында маманның тәжірибелік дағыларын құру. Тәжірибелік сабақтар дәріс сабақтарының тақырыптары бойынша тәжірибелік есептерді шешу түрінде жүзеге асады.
Сабақты дәріс сабақтарының тақырыптары бойынша тәжірибелік есептерді шешу түрінде жүзеге асыру жағдайында өткізу жоспары келесідей болады:
1) тәжірибелік сабақтың тапсырмасын тарату;

2) тапсырманы орындау;

3) тапсырманың шешімін қорғауда көрсету;

4) қажетті болған жағдайда келесі сабақтарға тапсырманы тарату.

Ағымдағы бақылаудың материалы болып тәжірибелік сабақтардың тапсырмалары саналады. 
Тәжірибелік сабақтарды тәжірибелік есептерді шешу түрінде жүзеге асыру жағдайында ағымдағы бақылауды жүзеге асыру үшін материал ретінде есептерді санауға болады.
Тәжірибелік сабақтардың басына дейін студент келесі білу қажет:

· сабақ тақырыбына қатысты дәріс материалдарын және ұсынылатын әдебиетті  оқып білу;

· өздік жұмысқа арналған тапсырманы орындау.

Толық түрде орындалған тәжірибелік тапсырмалар оқытушыға тексеруге беріледі. 

Тәжірибелік сабақтардың тақырыптарының атауы және мазмұны  

Тақырып 1 Логистиканың маңызы
Сабақтың мақсаты:

· студенттерде логистика маңызы туралы жалпы түсінік қалыптастыру; 

· аналитикалық ойлау дағдыларын жаттықтыру; 

· ұсынысты аргументациялау дағдыларын дамыту және логистика маңызын талқылау кезінде жаңа ақпаратты қабылдау;
· коллективтік жұмыс дағдыларына ие болу.

Оқыту әдістемесі: топта жұмыс жасау, студенттің жеке жұмыс жасауы
Тапсырма 1.1.
Қант ұнтағы қапшықтарға 50 кг мөлшерімен салынады, бұндай түрінде қант ұнтағы бүкіл жол бойында ары жылжиды, тіпті дүкендердің сату орындарына дейін барады. Тауарларды ораудың оптимизациясы арқылы тауар қозғалысының жалпы шығындарын төмендету қажет. Сіздердің іс-әрекеттеріңіз қандай болады?
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Тапсырма 1.2
Импортталынатын құрамдас бөліктердің өндірісімен айналысатын фирма жабдықтауға және кеденнен өткізуге кеткен шығындарды азайтқысы келеді. 

Фирма бүкіл Европа бойында тапсырыстар жасайды, жабдықтаушылар  Москваға жүкті өздері әр түрлі кедендік қаланың кедендеріне тасымалдайды. Кері тасымалдаушы машиналар бос қайтады, және ол тасымалдаужың құнын арттырады. Фирманың кеден орналасқан аудандарында өздерінің қоймалары және тауарды өндіріс кезінде негізгі қоймаға апаратын көлік қызметі болады. Кеденнен өту үшін басқа жақтан маманды қаратады. 
Бұл фирмаға Сіз шығындарды қысқартудың қандай жолдарын ұсынасыз?

Тақырып 2 Логистикадағы негізгі ұғымдар
Сабақтың мақсаты:

- тапсырыстың оптималдық мөлшерін анықтауға есептерді шығару дағдыларын игеру, логистикалық үрдістің қатысушыларының араларында міндеттерді бөлуге есептерді шығару, тауар қозғалысына шығындарды төмендету есептерін шешу.

- Экономикадағы материалдық ағымдарды басқарудың логистикалық негізінде жолмен және дәстүрлі жолмен материалдарды өткізуші сызбаларды құрудың дағдыларын игеру.
Әдістемесі:  жеке жұмыс, интерактивтік талдау.
Тапсырма 2.1.
Келесі деректердің көмегімен (Q) құрамдас бөлктерге тапсырыстың оптималдық мөлшерін анықтау.
Бір тапсырыстың бағасы (А) - 200 руб. 

Құрамдас бөліктердің жылдық қажеттілігі (S) - 1550 шт. 

Құрамдас бөліктердің бір бірлігінің бағасы (Р) - 560 руб. 

Қоймада бір құрамдас бұйымды сақтау бағасы (К) – оның бағасының 20% .

Тапсырма 2.2.
Екі материал өткізуші сызбаны құру, біріншісі логистикалық жолдың негізінде құрылуы тиіс, екіншісі экономикадағы  материалдық ағымдарды басқаруға дәстүрлі жолымен құрылуы тиіс.
Құрылған мысалдар бойынша экономикадағы  материалдық ағымдарды басқаруға принципиалдық логистикалық жолды сипаттау. 

Тапсырма 2.4
Кәсіпорынның әр түрлі қызметтерінің араларындағы негізгі логистикалық функцияларды бөлу (2.2 кестесінде крест белгілерін қойып, әрбір кәсіпорын үшін функциясы әр түрлі бөлінетінін ұмытпау қажет).
	Службы Функции
	Логистика
	Маркетинг
	Финансы
	Планирование
производства

	Планирование труда
	
	
	
	

	Планирование услуг
	
	
	
	

	Упаковка
	
	
	
	

	Снабжение производства сырьём, материалами.
	
	
	
	

	Пополнение запасов в системе распределения
	
	
	
	

	Контроль за производственными процессами
	
	
	
	

	Проектирование и развитие складского хозяйства предприятия
	
	
	
	

	Финансирование оборудования
	
	
	
	

	Управление транспортом
	
	
	
	

	Управление запасами
	
	
	
	



Тапсырма 2.5

	Участники лог процесса Название лог функции
	Транспорт
общего
пользования
	Экспедиционная
фирма
	Предприятия оптовой торговли
	Коммерческо-посреднические организации
	Склады
готовой
продукции


	Формирование хоз. связей по поставкам товаров или оказанию       услуг,       их развитие корректировка и рациональность
	
	
	
	
	


	Определение объёмов и направлений материальных потоков
	
	
	
	
	


	Прогнозные оценки потребности в перевозках
	
	
	
	
	


	Прогноз        спроса        и производства
	
	
	
	
	


	Определение последовательности продвижения         товаров через                         места складирования.
	
	
	
	
	


	Развитие, размещение и организация складского хозяйства.
	
	
	
	
	


	Управление запасами в сфере обращения.
	
	
	
	
	


	Осуществление перевозки, а также всех необходимых операций в пути следования грузов к пунктам назначения
	
	
	
	
	


	Выполнение операций, непосредственно предшествующих и завершающих перевозку товаров (упаковка…)
	
	
	
	
	


	Управление складскими операциями (сдача, приёмка грузов).
	
	
	
	
	



Тақырып 3 Логистиканың әдістемелік аппараты
Сабақтың мақсаты:

- теориялық білімдерді бекіту және логистикалық есептерді шешуге қолданатын жалпы ғылыми әдістерді бекіту:

- талдауларды қолдану әдістемелерін игеру: жүйелік талдау, моделдеу. АБС – талдау, жалпы логистикалық шығындардың талдауы.

Әдістемесі Әдістемесі:  жеке жұмыс, интерактивтік талдау.
Тапсырма 3.1.
Делдалдарды таңдау критерилерін құру (мысалы, қойманың). Құрылған делдалдарды таңдау критерилеріне қандай да бір критеридің маңызына қарай өлшемін тағайындау.
Тапсырма 3.2.
Келесі критерилер бойынша өнімнің(Жигули 2109, Шкода «Фелиция»)  тұтынушылық ұнаушылығын бағалаңыздар: тағайындалуы (функционалдылығы, көпфункционалдылығы); тауардың пайдалылығының деңгейі; өнім дайындалған материалдың сапалылығы; өнімнің дизайны; абыройлығы; қолданудағы ыңғайлылығы; сақтаудағы  жеңілділігі; бағаның тауардың сапасына сәйкес келуі; бағасының қол жетерлілігі; ел бойынша қызмет көрсетуінде; сенімділігі.
Критеридің өлшемі және бағалау баллдарын өздік анықтаңыздар. Жауап ретінде бір автомобильдің екіншісінің алдындағы артықшылығының коэффициенті болуы керек. 
Тапсырма  3.3.
Келесі деректер бойынша көтерме база үшін кіріс материалдық ағымның көлемі қандай болатының анықтау.
•  Темір жол вагондарының жүктерін түсіру 8150 т/жылына.
•  Контейнерлерді  түсіру 3760 т/жылына.
•  Жүктерді қабылдау участкілеріне жеткізу 3780 т/жылына.
•  Автомобильдік көлікті жүктен босату 4590 т/жылына.
Тапсырма 3.4.
Жүктің сақтау зонасынан жүктеу учаскесіне дейінгі тасымалдану жолындағы материалдық ағым неге тең болатынын анықтаңыздар. Келесідей логистикалық операциялардың көлемдері белгілі:
•  жүкті сақтау участкесінен комплекттеу участкесіне дейінгі тасымалдануы – 9750 т/жыл, олардың 60%  жіберу экспедициясынан өтеді, ал қалған 40% комплекттілеу участкесінен түсіру участкесіне дейін;
• жүкті сақтау участкесінен жіберу экспедициясына дейін тасымалдау, ал одан кейін жүктеу участкесіне – 3650 т/жыл;
• жүкті сақтау участкесінен тура жүктеу участкесіне дейін – 3100 т/жыл.

Тақырып 4 Логистикалық жүйені әкімшіліктендіру. 

Сабақтың мақсаты:

- макрологистикалық жүйенің сызбалық мысалдарын құру білу;
- тиімділік критериі бойынша тауар қозғалысының каналдарын таңдау бойынша есептерді шешу дағдыларын игеру. 
Әдістемесі:  жеке жұмыс, интерактивтік талдау.
Тапсырма 4.1.
Макрологистикалық жүйенің сызбалық мысалын құрыңдар және макрологистикалық жүйенің қандай түрлері болатыны туралы айтыңдар. 
Тапсырма 4.2.
Жеке элементтерінің бір жүйеге интеграциялау әр түрлі деңгейімен логистикалық жүйелердің екі мысалын келтіріңдер. 
Тапсырма 4.3.
Кез-келген жүйеге сай болатын, қасиеттердің әрбір бөлігіндегі логистикалық жүйелердің қасиеттерін сипаттаңыз.
Тапсырма 4.4.
Тауарды қозғалу каналын таңдауын тиімділіктің критериі бойынша шешімін қабылдаңыз; есептері  млн. руб.
· Нольдік деңгейдегі каналы: жеке бөлшектік сауда желісін қолдануымен және оның мазмұнымен байланысты болатын шығындар – 150; айналымның шығындары  (көтерме-өтімдік және бөлшектік) –100; тауарды жүзеге асырудан пайдасы – 500.
· Бір дейгейлік канал (бөлшектік саудамен тура байланыстар): айналымның шығандары (бөлшектік - өтімдік, транзиттік) – 60; пайдасы – 300.
· Екі деңгейлік канал (көтерме делдалдардарға тауарды сатады): айналымның шығындары (өтімдік) – 40; пайдасы – 120.
Тапсырма 4.5.
Н. кәсіпорыны К.  Гидроэлектростанциясы тапсырыс берген үлкен қуатты турбинаны түсірді. Н. кәсіпорындарының жұмысшыларымен монтаждалынды. 
 Ф. кәсіпорыны 5 атомдық электростанцияларға олардың өздері жасап шығарған өлшеуіш құралды түсіріп берді; белгілі мерзімнің кезінде кәсіпорын жұмысшылары құралдың жұмыс жасауының бақылауын жүзеге асырды, сонымен қатар, кепілдік түзетулер, одан басқа, ядролық станцияның қызметкерлерінің оқытулары ұйымдастырылды.
Л. кәсіпорыны 8 көтерме кәсіпорындар үшін, 25 әмбебап дүкендер үшін және 5 мейрамханалар үшін түскі ас ыдыс-аяқтарын түсіріп берді.
Әр бір кәсіпорын үшін өтім түрін көрсетіңіздер.
Тақырып 5 Логистикалық менеджмент. Логистиканың басқару қызметінің басқа түрлеріменен ара қатынасы.

Сабақтың мақсаты: теориялық материалды бекіту және делдалдарды таңдаудың критерилерін құрудағы дағдыларын алу, өнімнің тұтынушылық қызығушылығын бағалау, кіріс материалдық ағымның көлемдерін анықтау.
Әдістемесі: жеке жұмыс.
Тапсырма 5.1.
«Өзіңіз істеңіз немесе сатып алыңыз» есебін шешкеннен соң, сатып алу үшін, кәсіпорын қандай материалдар, қандай шикізаттар керектігін анықтады,  сөйтіп жабдықтаушының таңдауын шешеді.
Қалай Сіздер потенциалдық жабдықтаушыларды іздейтіндеріңізді сипаттаңыздар.
Тапсырма 5.2.
Потенциалдық жабдықтаушылары бар кәсіпорын Сізге логистика маманы ретінде потенциалдық жабдықтаушыларды оларда негізгі және қосымша критерилерді бөліп көрсетіп бағалау критеилерінің тізімін құрауды өтініп  жақындады.  
Мүмкіндігінше көп критериилерді құру және оларды тарзыға салу.
Тапсырма 5.3.
Келесі деректер бойынша, екі потентициялдық жабдықтаушылардың қайсысын және неге таңдау керек.
	Кесте 1.
Наименование критерия
	Поставщики

	
	А
	Б

	Качество
	5
	4

	Удалённость поставщика от потребителя
	5
	9

	Цена
	3
	7

	Наличие резервных мощностей
	5
	3

	Ассортимент
	4
	5

	Психологический климат у поставщика
	3
	6

	Надёжность поставок
	7
	4

	Текучесть кадров у поставщика
	3
	2



Тақырып 6 Логистиканың қызметтік облыстары. Логистикалық жүйелердегі көліктік-экспедиторлық қызмет көрсету. 
Практикум: «Жүкті тасымалдауға кеткен шығындарды оптимизациялауға есептер шешу. Тарифтік сетканы әзірлеу».

«Автокөлікті қолдануға шығындарды оптимизациялауға және ұрлаулар тәуекелділігін төмендету тәсілдеріне есептер шешу».

Әдістемесі: жеке жұмыс.
Есеп 6.1.
Келесі шарттарда Ставропольге жүк тасымалдауға шығындарды оптимизациялау:  авто жеткізу 5 күн - 3 р/кг, ж.д     3 күн - 8 р/кг
авиа    1 күн - 20 р/кг
Есепке алу: жабдықтау мерзімі контракт бойынша ертең аяқталады.
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Есеп 6.2.
Тарифтік торды келесілер үшін әзірлеу: жүктің бір кг үшін рубль. Пайдасы  абдықтаудың құнына қатысты 30, 20, 10 пайыздарға 100-, 200- ,500-кг болу шартында.
Жауаптарын бүтін руб. беру
Тариф ж.д 5 р/кг
Вокзалға жеткізу 550р
Экспедиция 200р.
Орау 1р/кг
Жүктеу 1 р/кг
Есеп  6.3.
Автотранспортты қолдануға кеткен шығындарды оптимизациялау: Газель 110 р/сағат Жүкті көтерімділігі-900кг ВАЗ 60р/сағатына Жүкті көтерімділігі 180кг Жүкті жинау орындарының саны 5
Жүкті жинау орнына дейінгі жолдың уақыты 1/1,5/0,5/2/3сағат. Жүктің саны  кг-дап 150/50/190/200/250 сәйкес. Керек жағдайында түсіру уақыты екіге арытады.
Есеп 6.4.
Қандай жағдайларда компания үшін өзінің логистикалық  жағдайларын шешу үшін тұрақты негізде көліктік – экспедициялық фирманы жалдау пайдалы болады.
Есеп 6.5.
Көліктік-экспедициялық фирмада төтенше жағдай болды: экспедитордың жеңіл автомашинасынан бірнеше қоймалардан жинаған кішкентай, бірақ қымбат жүк ұрланған.
Есеп: ұрлықтың мүмкіндігін төмендететін арзан, бірақ маңызды тәсілдерін табу.
Есеп 6.6.
Клиенттерге қызмет көрсетуді жақсарту үшін көліктік-экспедициялық  компания клиенттерге Ресей территориясы бойынша «есіктен есікке дейін»  жаңа қызметтін ұсынуды шешті (алдында жіберушінің қоймасынан темір жол станциясына дейін немесе аэропортқа дейін ұйымдастырған еді).
Қалай қымбат еріп жүруге жүктенбей бұл жағдайды шешуге болады?
Есеп 6.7.
Фирманың екі өкілін Мәскеуден 1500 км қашықтықта орналасқан «Н» қаласына жіберу қажет. Сіз, келесі деректердің көмегімен, өкілдерді компания үшін жылдам және пайдалы жіберуге болатыны туралы шешім қабылдауыңыз керек.
Жеңіл автокөліктермен.
· Көлікті жүргізу куәлігі екі адамда бар, яғни олар түнеусіз барады.        Жылдамдығы min - 40, max - 140 км/сағ.
.     Тәулігіне әр біреуі 40-60 мин. болатын 3 аялдама жасау қажет.     Аялдамалардағы тамақ жеу бір адам үшін 50 теңге. Жаңармай шығыны 92 бензиннен 100 км-ге 9л литріне 7,95.

Темір жолмен.
· Поездағы уақыт 27 сағат, содан кейін тұрғын орынға дейінгі такси 1 сағат.
· Бір адамға темір жол билеті 950 теңге.
· Вагондағы қызмет көрсету бір адамға 24 теңге.
· Тәулігіне бір адамға тамақ 150 теңге.
· Такси вокзалдан тұрғын орынға дейін екі адамға 250 теңге.
Есеп 6.8.
Фирманың үш  өкілдерін Москвадан  1300 км қашықтықта орналасқан «Ч»  қаласына жібері керек. Сіз, келесі деректердің көмегімен кандай көлікпен өкілдерді жіберу компания үшін жылдамырақ және пайдалы болатынын шешуіңіз қажет. 
Жеңіл автокөліктермен.
.     Көлікті жүргізу куәлігі екі адамда бар, яғни олар түнеусіз барады.      Жылдамдығы min - 40, max - 140 км/сағ.
.     Тәулігіне әр біреуі 40-60 мин. болатын 3 аялдама жасау қажет.     Аялдамалардағы тамақ жеу бір адам үшін 50 теңге. Жаңармай шығыны 92 бензиннен 100 км-ге 9л литріне 7,95. 
Темір жолмен.
•     Поездегі уақыт 24 сағат, содан кейін тұрғын орынға дейінгі такси 1 сағат.
· Бір адамға темір жол билеті 750 теңге.
· Вагондағы қызмет көрсету бір адамға 24 теңге.
· Тәулігіне бір адамға тамақ 150 теңге.
Такси вокзалдан тұрғын орынға дейін екі адамға 250 теңге.
Тақырып 7 Сатып алуларды басқару.

Практикум: «Потенциалдық жабдықтаушыларды таңдау бойынша есептерді шешу».
Потенциалдық жабдықтаушыларды олардың негізгі және қосымша критерилерін ескеріп бағалау критерилердің тізімін құру. Тапсырылатын материалдардың қажеттіліктерін талдап, анықтау және санын есептеу.

 Сатып алу әдістерін анықтау. 

Әдістемесі:  жеке жұмыс.

Тапсырма 7.1.
Кәсіпорынның өндірісінің ұйымдастыруының дәстүрлі және логистикалық концепциясының моделін құрыңдар. Олардың принциптік ерекшелігі неде болатының ашып көрсетіндер және сендердің ойларынша қай өндірісті ұйымдастыру концепциясының артықшылығы молырақ?
Тапсырма 7.2.
Өндіруші кәсіпорын бүкіл Европа бойынша құрамдас бөліктерді сатып алады. Кейін көліктік фирманың көмегімен Мәскеуге жеткізеді, онда  олар берілген бөлшектердің көмегімен дайын өнімді өндіреді.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   
Бұл сызба өндіріс ішіндегі логистикалық жүйенің мысалы бола алады ма? Егер жоқ болатын болса, оны өндіріс ішіндегі логистикалық жүйеге ауыстырңыздар.

Тапсырма 7.3.
Өндіріс ішіндегі логистикалық жүйенің шекараларында материалдық ағымдарды  басқарудың созылмалы және итермелі жүйесінің принципиалдық сызбасын сызыңыздар және түсіндіріңіздер.   

Тапсырма 7.4.
Кәсіпорын туралы келесі  деректердің көмегімен өндірістік қорларды сақтаудың ұзақтығын анықтаңыз. Өндірістің қорлардың орташа қалдықтары (жылына айлап) 1075000 руб. Қолданылған материалдық құндылықтардың  өздік құны 7882960 руб.

Тапсырма 7.5.
Кәсіпорын бойынша келесі деректердің көмегімен өндірістің ұзақтығын анықтаңыз. Аяқталмаған өндірістің орташа мөлшері (жылына айлап) 203000 руб. Шығарылған өнімнің өздік факттік  бағасы 9014000 руб.
Тапсырма 7.5.
Кәсіпорын бойынша келесі деректердің көмегімен, қоймада дайын өнімді сақтаудың ұзақтығын анықтаңыз. Қоймада дайын өнімнің орташа қалдықтары  292600 руб. Жөнелтілген өнімнің өндірістік факттік өздік құны 8564000 руб.
Тақырып 8 Жабдықтау логистикасы
Сабақтың мақсаты:

- дағдыларды игеру: материалдық ағымдармен байланысты болатын  ақпараттық және қаржылық ағымдар бойынша логистикалық жолдарды құру, логистикалық звеноларды және логистикалық құрылымды анықтау. 

- логистикалық звенолардың ар қатынастарын анықтай білу және ақпараттық  және қаржылық ағымдардың бағыттары. 
Әдістемесі: жеке жұмыс. 
Есеп 8.1, 8.2, 8.3
Материалдық ағыммен байланысты болатын, ақпараттық және қаржылық ағымдар бойынша логистикалық шыңжыр құру.
Тақырып  9 Қоймаландыру және жүкті өндеу.
Практикум «Қоймалық жүкөндеу көлемін анықтайтын факторларды анықтау».
Мақсаты: тапсырылатын партияның оптималды өлшемін, ассортиментін анықтауға есептерді шешу дағдыларына ие болу.  
Әдістемесі:  жеке жұмыс
Есеп 9.1
Келесі мамандандырудың логистикалық делдалдарын ұйымдастыру ықтималдылығын (мүмкінділігін) бағалаңыздар:
•  терминалдық технологияларға бағытталған және өздерінің қызметтерін көліктік терминал тәртібінде жүзеге асыратын;
• көліктік-өтімдік орталықтардың функцияларын орындайтын (синоним –логистикалық немесе бөлу орталықтары)
Есеп 9.2.
Төменде аталған логистикалық операциялардың қайсысы өнеркәсіптік компанияның логистикалық кызмет көрсетуінің деңгейін анықтайды (1-й, 2-й, 3-й, 4 -й):
•   шикізатты және құрамдас бөліктерін сатып алу;
•   дайын өнімді бөлу;
•   дайын өнімді қоймалау;
•   өндіріс;
•   шикізатты және құрамдас бөліктерді қоймалау.

Тақырып 10 қорларды басқару
Сабақтың мақсаты:

- жоспарланған қордың есебін жасай білу (жоспарланған айдың басына дейін), және мұнда сату көлемінің ауытқуларына қор деңгейінің ауытқуларының пропорциялылығын есепке алып
- тауар қорларын оптимизациялауға есептер шығару
- тапсырыс мерзімінің есебін жасай білу.
Әдістемесі:  жеке жұмыс, интерактивтік талдау.
Тапсырма 10.1 
Қозғалтқыштарға сұраныс айына 200 ед. құрайды. Әрбір тапсырыстың орналасуының шығындары тұрақты және 500 у.е. тең болады Қор өнімінің бірліктерін сақтауға күнделікті шығындары 10 у.е. құрайды, жеткізу уақыты – 1 күн. Қорларды басқару жүйесінің параметрлерін анықтаңыздар.
Тапсырма 10.2

Дүкен видеомагнитофондарды сатады. Тапшылықты жоспарлаудың мақсаттығын анықтаңыз. Магнитофондарға сұраны жылына  (Q = 2000 дана жылына) құрайды. Өндірушіден бір видеомагнитофонды сатып алу 5000 тенгені құрайды. Сақтау шығындары – 15 % қордың орташа жылдық бағасы. Бір видеомагнитафонның тапшылығы дүкенге 500 тенге шығында әкеледі.
Тақырып 11 Дистрибьюция.
Сабақтың мақсаты:

- материалдық ағымдардың физикалық моделін құру әдісі арқылы  орталықтың орналасқан орнын анықтаудың дағдыларына ие болу (ауырлық орталығын анықтау әдісінің көмегімен).

- делдалдарды, дистрибьютелік желілерді, сызбаларды құрудың, логистикалық каналдардың таңдауын жасай білу керек.  
Әдістемесі:  жеке жұмыс, интерактивтік талдау.
Тапсырма 11.1
Бөлу жүйесіне  еңгізу үшін берілген екеудің біреуін таңдаңыз, егер жүйенің әр біреуі үшін келесілер белгілі болса:
- жылдық эксплуатациялық шығындар: 1) 4320 ш.б./жыл;

 20 5780 ш.б./жыл.

- жылдық көлік шығындары: 1) 5560 ш.б./ жыл;
2) 4570 ш.б.(у.е.)/жыл;

- бөлу орталықтарын құруға арналған капиталық салымдар: 1) 54810 ш.б./жыл; 2) 45750 ш.б./жыл;
- қайтарылу мерзімі 1) 4.8 жыл; 2) 2.7 жыл.

Тапсырма 11.2
Бөлу жүйесіне  еңгізу үшін берілген үшеудің біреуін таңдаңыз, егер жүйенің әр біреуі үшін мағыналар келесі  параметрлер бойынша белгілі болса (кесте 1).

	Показатель 
	Система 1
	Система 2
	Система 3


	Годовые эксплуатационные затраты, у.е.
	7050
	9020
	6100


	Годовые транспортные затраты, у.е.
	3500
	4850
	7040


	Единовременные затраты,у.е.
	50000
	60000
	40000


	Срок окупаемости системы, лет
	5,2
	5,5
	4,9



Тапсырма 11.3
Бөлу орталығының орналасу орнын материалдық ағымдардың физикалық моделін құру әдісі арқылы анықтау тәртібін сипаттаңыз (ауырлық орталығын анықтау әдісі).
Тақырып 12 Логистикадағы қызмет көрсету. Клиентке-бағытталған менеджмент.
Сабақтың мақсаты:

- тұтынушылық қызмет көрсету саласында бағдарламаларды өндеу бойынша алынған теориялық білімдерді бекіту;

- өндірісін ұйымдастырудың логистикалық және дәстүрлі концепциясымен кәсіпорынның моделін құру дағдыларын алу. 

- өндіріс ішіндегі логстикалық жүйелердің шекараларында материалдық ағымдарды басқару жүесін басқарудың созылмалы және итермелі жүйелерінің принципиалдық сызбаларын құруға үйрену. 
Әдістемесі:  топпен жұмыс жасау.
Есеп 12.1.
Логистикалық шыңжырдың бөлу логистикасындағы мысалы. Өтім қызметінің келесі қатысушыларын есепке алатын, логистикалық шыңжырды құрыңыз: бөлшектік желі, тауар өндірісінің, дистрибьютордің,  көтерме звено, тұтынушыны, сауда өкілеттілігі, дилерлер, сауда агенттігі, брокерлер
Есеп 12.2
ҚР қазіргі заманғы кезеңде көліктік-жүктік орталықтардың (КЖО) даму перспективалары туралы қалай ойлайсыз, сонын ішінде, логистикалық миссия позициясында, функциялар, орындалатын операциялар, орналасы орындары.
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