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1. Цели и задачи дисциплины, ее место в учебном процессе

1.1 Цель преподавания дисциплины - освоение студентами теоретических и практических основ теории надежности устройств и информационных систем; способов и методов повышения их надежности.
1.2 Задачи дисциплины:

- формирование у студентов знаний по теории надежности систем; 

- ознакомление с техническими, алгоритмическими, и технологическими решениями, используемыми в данной области; 

- выработка практических навыков аналитического и экспериментального исследования основных методов и средств, используемых в области теории надежности.

1.3 В результате изучения дисциплины студенты должны знать: 

· основные показатели надежности информационных систем;

· факторы, влияющие на надежность информационных систем;

· основные элементы теории восстановления;

· основы расчета надежности информационных систем.
1.4 В результате изучения дисциплины студенты должны уметь:

· рассчитывать основные параметры надежности информационных систем на основе анализа и применения логико-вероятностных методов;

· проводить испытания на надежность;

· применять методы повышения надежности информационных систем.
1.5 Пререквизиты:

· Математика;

· Теория вероятности и математическая статистика;

· Основы информационных систем.
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2. Тематический план
2.1 Тематический план дисциплины для студентов очной формы обучения на базе ОСО и СПО
	ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН ДИСЦИПЛИНЫ

	
	Наименование тем
	Количество часов

	
	
	лекции
	практ
	СРС

	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
	Основные понятия и определения теории надежности
	2
	2
	9

	2. 
	Факторы, влияющие на снижение надежности и определяющие надежность ИС
	2
	
	9

	3. 
	Основные показатели надежности 
	4
	2
	9

	4. 
	Аналитические зависимости между показателями надежности 
	2
	2
	9

	5. 
	Основные показатели надежности программного обеспечения. 
	4
	2
	9

	6. 
	Аналитические модели надежности программного обеспечения
	2
	
	9

	7. 
	Элементы теории восстановления
	4
	2
	9

	8. 
	Структурные схемы надежности
	4
	2
	9

	9. 
	Методы повышения надежности. Резервирование.
	4
	3
	9

	10. 
	Испытание систем на надежность
	2
	
	9

	
	Итого
	30
	15
	90


2.2 Тематический план дисциплины для студентов заочной формы обучения на базе ОСО, СПО и ВПО
	ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН ДИСЦИПЛИНЫ

	
	Наименование тем
	Количество часов

	
	
	лекции
	практ
	СРС

	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
	Основные понятия и определения теории надежности
	2
	2
	12

	2. 
	Факторы, влияющие на снижение надежности и определяющие надежность ИС
	1
	
	12

	3. 
	Основные показатели надежности 
	1
	2
	12

	4. 
	Аналитические зависимости между показателями надежности
	1
	
	12

	5. 
	Основные показатели надежности программного обеспечения. Основные причины отказов программного обеспечения
	1
	
	12


	6. 
	Аналитические модели надежности программного обеспечения
	1
	
	12

	7. 
	Элементы теории восстановления
	1
	
	12

	8. 
	Структурные схемы надежности
	2
	
	12

	9. 
	Методы повышения надежности. Резервирование.
	1
	2
	12

	10. 
	Испытание систем на надежность
	1
	
	9

	
	Всего
	12
	6
	117


3. Содержание теоретического курса
3.1 Содержание  лекционных занятий

Тема 1. Основные понятия и определения теории надежности

Надежность. Термины и определения. Исправность. Работоспособность. Отказ. Классификация отказов.

Тема 2. Факторы, влияющие на снижение надежности и определяющие надежность ИС 

Физико-химические, химические, биологические, эксплуатационные факторы снижения надежности. Организационные, экономические, ременные, структурные, технологические, эксплуатационные, социальные факторы, определяющие надежность.

Тема 3. Основные показатели надежности 

Безотказность, долговечность, сохраняемость, ремонтопригодность. Простейший поток отказов. Вероятность безотказной работы и вероятность отказов. Интенсивность отказов. Среднее время безотказной работы. Календарный срок службы.
Тема 4.  Аналитические завистимости между основными показателями  надежности 
Основные показатели надежности. Аналитические зависимости между основными показателями. Формулы.
Тема 5. Основные показатели надежности программного обеспечения. Основные причины отказов программного обеспечения

Надежность программного обеспечения (ПО).  Вероятность безотказной работы программы. Вероятность отказа программы. Интенсивность отказов. Средняя наработка на отказ.

Тема 6. Аналитические модели надежности программного обеспечения

Модель с дискретно-понижающей частотой появления ошибок ПО. Модель с дискретным увеличением времени наработки на отказ. Экспоненциальная модель надежности ПО.
Тема 7. Элементы теории восстановления

Восстанавливаемость. Вероятность восстановления. Коэффициент отказов. Комплексные показатели надежности.

Тема 8. Структурные схемы надежности
Структурные схемы надежности с последовательным и  параллельным соединением элементов. Структурные схемы надежности со смешанным соединением элементов. Сложная произвольная структура. 
Тема 9. Методы повышения надежности. Резервирование
Классификация методов резервирования. Виды резервирования. Резервирование информационных систем.
Тема 10. Испытание систем на надежность

Временные характеристики, применяющих при статистических исследованиях. Экспериментальное определение характеристик надежности. 

3.2 Содержание практических занятий
Практическая работа 1, 2. Основные понятия и определения теории надежности.
Надежность. Термины и определения. Исправность. Работоспособность. Отказ. Классификация отказов.

Практическая работа 3 - 6. Основные показатели надежности. 
Определение характеристик простейшего потока. Интенсивность отказов. Вероятность безотказной работы. Использование формул теорий вероятности и математической статистики при определений надежности.
Практическая работа7, 8. Показатели надежности программного обеспечения
Надежность программного обеспечения (ПО).  Вероятность безотказной работы программы. Вероятность отказа программы.
Практическая работа 9, 10. Элементы теории восстановления.
Восстанавливаемость. Вероятность восстановления. Коэффициент отказов. Комплексные показатели надежности.

Практическая работа 11, 12. Структурные схемы надежности. Расчет надежности.
Структурные схемы надежности с последовательным, параллельным и смешанным соединением элементов. Сложная произвольная структура. 
Практическая работа 12- 15.  Резервирование.

Разработка алгоритмов расчета надежности при резервировании.
3.3 Содержание СРС
3.3.1 Форма обучения очная 

	№
	Вид СРС
	Форма отчетности
	Форма контроля
	Объем  (часы) на базе ОСО и СПО

	1
	Подготовка к лекционным занятиям
	
	Участие на занятиях
	18

	2
	Подготовка и защита пр
	отчет
	Защита ПР
	18

	3
	Подготовка к опросу по темам
	вопросы
	опрос
	18

	4
	Выполнение домашних заданий
	Решение задач
	Демонстрация на ЭВМ и защита
	18

	5
	Подготовка к контрольным мероприятиям
	
	РК1, РК2 (письменный опрос и ДЗ)
	18

	Всего
	90


3.3.2 Форма обучения заочная 

	№
	Вид СРС
	Форма отчетности
	Форма контроля
	Объем  (часы) на базе ВПО и СПО

	1
	Подготовка к лекционным занятиям
	
	Участие на занятиях
	20

	2
	Подготовка и защита пр
	отчет
	Защита ПР
	20

	3
	Подготовка к тестированию по темам
	тест
	тестирование
	20

	4
	Выполнение домашних заданий
	Решение задач
	Демонстрация на ЭВМ и защита
	37

	5
	Подготовка к контрольным мероприятиям
	
	РК1, РК2 (письменный опрос и ДЗ)
	20

	Всего
	117


4 Литературы

Основная литература
1 А.А.Ермаков Основы надежности информационных систем: учебное пособие. Иркутск: ИрГУПС, 2006. – 151с.

2 В.А.Каштанов, А.И. Медведев Теория надежности сложных систем. – М.: Изд-во «Европейский центр по качеству», 2002. – 469с.

3 В.В. Липаев Надежность программных средств. – М.: Изд-во «Синтез», 1998. – 246с. 

4 В.А. Острейковский Теория надежности. - М.: Высшая школа, 2003. – 363с.

Дополнительная литература

5 Т.А. Голинкевич Прикладная теория надежности. – М. -1977.

6 В.С. Вентцель Теория вероятности. – М.:Наука, 1964. – 576с.

7 К.А. Иыуду Надежность, контроль и диагностика вычислительных машин и систем. – М.- 1987.

8 Т. Тейер, М. Липов, Э. Нельсон Надежность программного обеспечения. – М. – 1981.

9 В.В. Шураков Надежность программного обеспечения систем обработки данных. – М. – 1987.

10 Б.М. Каган, И.Б. Мкртумян Основы эксплуатации ЭВМ – М.: Энергоатомиздат, 1988. – 430с.

11 Решение задач надежности и эксплуатации на универсальных ЭЦВМ / Под ред Н.А.Шишонка. – М.:Сов.радио, 1967. – 400с.

	Выписка из рабочего учебного плана специальности
	
	Форма

Ф СО ПГУ 7.18.1/10


Выписка из рабочего учебного плана 

Специальности      050703 –Информационные системы

Дисциплины: Надежность информационных систем
	Форма обучения 
	Формы контроля
	Объём работы обучающихся в часах
	Распределение часов по курсам и семестрам (часов)

	
	экз.
	всего
	3,5 семестр
	4,6 семестр

	
	
	Общ
	ауд
	СРС
	лек
	пр
	СРС
	лек
	пр
	СРС

	Очная на базе СПО и ОСО
	4,6
	135
	45
	90
	
	
	
	30
	15
	90

	Заочная на базе СПО, ВПО и ОСО 
	6,8
	135
	18
	117
	5,7 семестр
	6,8 семестр

	
	
	
	
	
	6
	
	50
	6
	6
	67




















