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1 Паспорт учебной дисциплины

Наименование дисциплины – «Бизнес-планирование»

Количество кредитов и сроки изучения

Всего – 3 кредита

Курс: 3
Семестр: 6
Всего аудиторных занятий – 45 часов

Лекции – 30 часов

Практические / семинарские занятия – 15 часов

СРС – 90 часов

в том числе СРСП – 22,5 часов

Общая трудоемкость – 135 часов

Форма контроля
Форма итогового контроля  
 Экзамен – 6 семестр
Пререквизиты 

Данный курс основывается на знаниях и терминах следующих дисциплин:  микроэкономика; маркетинг; экономика предприятия.
Постреквизиты 

Знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины необходимы для освоения профилирующих дисциплин.

2 Сведения о преподавателях и контактная информация

Кунязов Ерлан Каирбекович
Ст. преподаватель кафедры экономики.

Кафедра экономики находится в главном корпусе университета по ул. Ломова, 64 в кабинете А-419. Контактный телефон 67-36-43.

Приемные часы на кафедре по расписанию консультаций.

3 Предмет, цели и задачи

Предмет дисциплины – является изучение особенностей процедуры составления бизнес-планов. 

Цель преподавания дисциплины – изучение всех аспектов плановой деятельности хозяйствующих субъектов. Основной акцент сделан на методику разработки бизнес- плана. Сущность современного планирования заключается в действиях, направленных от ориентации на товары к финансовым интересам предприятия. Приобретение навыков бизнес-планирования необходимо для студентов всех экономических специальностей.

Задачи изучения дисциплины: Задачами курса являются изучение следующих вопросов:
- современная концепция бизнес-планирования;

- риск-менеджмент в процессе делового планирования;

- операционное и финансовое бюджетирование;

-планирование на основе сочетания стратегии и тактики

- финансовые аспекты бизнес-планирования.

4 Требования к знаниям, умениям, навыкам и компетенциям

В результате изучения данной дисциплины студенты должны иметь представление об организации бизнеса и знать:

- принципы и методы планирования;

- особенности разработки разделов бизнес-плана;

- инструменты анализа внешней среды

- теорию маркетинга в бизнеспланировании.

В результате изучения данной дисциплины студенты должны уметь:

- составлять бизнес-план для реализации проектов предприятия; 

- организовать презентацию бизнес-плана.

В результате изучения данной дисциплины студенты должны приобрести практические навыки самостоятельной работы в рамках вопросов дисциплины.

5 Тематический план

Распределение академических часов по видам занятий
	№ п/п
	Наименование тем
	Количество аудиторных часов по видам занятий
	СРС

	
	
	Лекц.
	Практ.
	Всего
	в т.ч. 

СРСП

	1
	Предмет, задачи и содержание курса
	1
	-
	2
	-

	2
	Содержание, основные принципы, функции бизнес-планирования
	2
	-
	6
	4

	3
	Методология и организация бизнес-планирования
	2
	3
	6
	3,5

	4
	Бизнес-план как практический инструмент бизнес-планирования
	4
	2
	12
	3

	5
	Маркетинговые исследования в бизнес-плане
	4
	2
	12
	3

	6
	Стратегия маркетинга в бизнес-плане
	3
	2
	12
	2

	7
	Оценка риска в бизнес-планировании
	2
	2
	12
	2

	8
	Обеспечивающие разделы бизнес-плана: производственный план, организационный план
	4
	2
	16
	5

	9
	Финансовые аспекты бизнес-плана
	4
	2
	12
	

	10
	Бизнес-план - основной сводный документ финансового оздоровления предприятия
	4 
	-
	-
	

	Всего: 135
	30
	15
	90
	22,5


6 Содержание лекционных занятий

Тема 1.  Предмет, задачи и содержание курса
Предмет, задачи дисциплины бизнес-планирование. Взаимосвязь данной дисциплины с другими экономическими дисциплинами. Поиск и выбор предпринимательской идеи. Современная концепция бизнес - планирования. Стратегическое и бизнес-планирование: общие черты и различия. Понятийный аппарат бизнес - планирования.
Применение планирования дает важные преимущества:

- делает возможной подготовку к использованию будущих благоприятных условий;

- проясняет возникающие проблемы;

- стимулирует менеджера к реализации своих решений в дальнейшей работе;

- улучшает координацию действий и организацию;

- создает предпосылки для повышения образования менеджеров;

- увеличивает возможности в обеспечении фирмы необходимой информацией;

- способствует рациональному использованию ресурсов;

- улучшает контроль в организации.

Виды планов. Фирма может разрабатывать следующие виды планов:

- стратегический план (генеральный план фирмы – на 5 лет);

- общефирменные планы;

- краткосрочные планы фирмы;

- текущие планы подразделений, в том числе и бюджетные;

- программы (планы-программы);

- бизнес-проекты.

Понятие «планирование деятельности фирмы» имеет два аспекта:

- общеэкономический - с точки зрения общей теории фирмы;

- конкретно управленческий – когда планирование рассматривается, как из функций менеджмента, умение предвидеть будущее предприятия и использовать это предвидение.

Планирование – это система волевых, сознательно принимаемых решений, регулирующих рынок во внутренней деятельности фирмы. Осуществляя административную функцию, предприниматель занимается планированием как разновидностью  управленческой деятельности.

Рекомендуемая литература: (1,2,3,4,5(.
Тема 2 Содержание,  основные принципы, функции бизнес - планирования.
Понятия об открытых системах. Бизнес – планирование как система: ее элементы, их взаимодействие. Цели и задачи бизнес – планирования. Финансовая стабильность и финансовый рост при определении внутрифирменных целей. Программно-целевой подход в планировании. Внутренняя координация и контроль в достижении поставленных целей на уровне предприятия.
Бизнес-план, как правило, разрабатывается в три этапа: 

На первом этапе осуществляется сбор и анализ исходной информации, формируется стратегия маркетинга, а также прорабатываются альтернативные варианты проектных решений.
На втором этапе формируется инвестиционная программа, в составе которой производятся расчеты единовременных и текущих затрат и доходов с распределением их по формам собственности, очередям развития и реализации с последующим дисконтированием.
На третьем этапе на основании собранной информации рассматриваются показатели эффективности проектного предложения по данному бизнесу. Бизнес-планы оформляются в виде текстового, табличного и графического материала. 

Перед составлением бизнес-плана надо убедиться в перспективности бизнес-идеи.
Бизнес-проекты – ориентированы на определенный аспект жизнедеятельности т развития организации – охватывает совокупность идей и замыслов предпринимательского характера, имеют установленную стоимость, график выполнения.

Принципы планирования определяют характер  и содержание плановой деятельности организации. Соблюдение принципов создает предпосылки для эффективной работы фирмы и уменьшает вероятность отрицательных результатов. Принцип – это правило, требование, соблюдение которых обязательно. Анри Файоль определил четыре основных принципа планирования: единство, непрерывность, гибкость и точность. Позднее А.Ансофф обосновал пятый принцип – принцип участия.

Задача бизнес-плана — обоснование концепции предпринимательского (коммерческого) предложения, технической возможнос​ти и экономической целесообразности бизнеса, характеризующегося набором количественных данных или параметров результата, определенного целью. 
Рекомендуемая литература: (2,4(.
Тема 3.  Методология и организация бизнес - планирования
Формулирование общих целей фирмы и система показателей в бизнес – планировании. Выработка общей стратегии поведения фирмы на рынке и анализ путей диверсификации. Организация бизнес – планирования: плановый персонал, механизм планирования, процесс обоснования и принятия плановых решений, средства обеспечения процесса планирования. Традиционные и не традиционные методы планирования. Стадии делового планирования при реорганизации предприятия
На основе анализа внутренней и внешней среды компания определяет основные ориентиры своей деятельности. Различают три типа их: идеалы; цели; задачи.

Видение – это руководящая философия бизнеса, обоснование существования компании, то есть это то состояние, которое может быть достигнуто при благоприятных условиях. 

Миссия компании – это деловое понятие, отражающее предназначение бизнеса, его философию (ответственное задание, роль). Миссия – это комплексная цель, для достижения которой компания существует и которая должна быть выполнена в плановом периоде. Миссия включает внутренние и внешние ориентиры деятельности. 

Главным направлением стратегического анализа является изучение конкурентной позиции компании. Такой анализ включает два основных этапа:

1. определение главных конкурентных сил в отрасли;

2 . формирование основных вариантов конкурентных стратегий.

Формирование стратегии следует за этапом стратегического анализа и направлено на выбор одной из стратегических альтернатив. Процесс формирования стратегии развития корпорации включает три этапа:

1.формирование общей стратегии компании;

2. формирование конкурентной стратегии;

3. определение функциональных стратегий фирмы.

Стратегия стабильности – сосредоточение на существующих направлениях бизнеса и поддержка их, используется крупными фирмами, доминирующими на рынке. Фирма должна принять усилия, направленные на то, чтобы избежать государственного контроля и наказаний за монополизацию.

Стратегия роста – увеличение компании, путем проникновения на новые рынки и захвата их. Разновидностью этой стратегии являются вертикальная и горизонтальная интеграция. Стратегия роста осуществляется тремя способами:

- поглощение конкурирующих фирм путем покупки контрольного пакета акций;

- слияние – объединение на равноправных началах в рамках единой компании;

- совместное предприятие (часто по схеме: иностранный капитал и специалисты + казахстанский капитал, казахстанские природные ресурсы и рабочая сила).

Стратегия сокращения - применяется, когда выживание компании под угрозой. Разновидности стратегии сокращения:

- стратегия разворота – применяется, если компания действует неэффективно, но еще не достигла критической массы (точки). Эта стратегия предполагает отказ от производства нерентабельных продуктов, излишней рабочей силы плохо работающих каналов реализации и поиск эффективных механизмов использования ресурсов;

- стратегия отделения – применяется, если организация включает несколько видов бизнеса, один из которых работает плохо, и от него отказываются;

- стратегия ликвидации – применяется, когда при банкротстве компания ликвидируется, и распродаются ее активы.

Общую стратегию компании называют портфельной, так как она определяет уровень т характер инвестиций, формирует состав и структуру инвестиционного портфеля компании.

Конкурентная стратегия – компания нацелена на достижение конкурентных преимуществ. Если компания включает несколько бизнес-единиц (структурных подразделений), то каждая из них разрабатывает собственную целевую стратегию.

Функциональные стратегии разрабатываются для каждого функционального пространства компании:

Рекомендуемая литература: (2,3,4(.
Тема 4  Бизнес-план как практический инструмент бизнес - планирования
Место бизнес – плана в системе внутрифирменного планирования. Цель его разработки и типовая структура. Логика основных разделов, их взаимосвязь. Основные требования, предъявляемые к разработке бизнес – плана. Временные горизонты и способы корректировки бизнес – планов. Процесс принятия бизнес – плана и реализации. Основные финансовые критерии обоснования инвестиционной деятельности фирмы: статические и динамические модели оценки инвестиционных проектов.
Бизнес-план – это внятное изложение своего понимания бизнеса. Бизнес-план – это официальный документ. Чтобы его разработать, нужно собрать представительную достоверную информацию по большому кругу вопросов. 

Первый вид бизнес-плана – официальный, является кратким (до 50 страниц) изложения прошлого, настоящего и будущего. Он предназначен для перспективных партнеров, менеджеров и акционеров фирмы, чтобы они могли представить общую цель бизнеса. В нем обычно содержатся три варианта расчетов: оптимистический, пессимистический и реальный (оптимальный).

Второй вид бизнес-плана представляет собой повседневный рабочий документ для первого лица предприятия, команды разработчиков плана и консультантов. В нем сосредоточен рабочий информационный материал. Он позволяет:

- глубже понять важность официального бизнес-плана;

- составить программу действий команды задолго до того, как реально начнется новое дело;

- детально рассмотреть возможные варианты решения возникающих проблем и, таким образом, быть готовым преодолеть их в будущем, так как можно принять правильное решение и избежать ошибок в официальном бизнес-плане;

- заранее распознать и оценить два основных вида рисков в бизнесе: внутренний, над которыми у фирмы есть контроль, и внешний (экономика, законодательство), который фирма изменить не в состоянии;

- осуществить тщательный контроль (с.56 Б-П., Анализ ошибок).                                                          

Фирмы иногда составляют бизнес-планы на 1 год. 

Бизнес-план – это конфиденциальный документ, должен вручаться только тем, кому это необходимо (команда менеджеров, профессиональные консультанты, потенциальные источники финансирования). Сроки выплаты долга – время, за которое обязательство амортизируется, зависит от срока службы актива, приобретение которого оплачивается за счет этого кредита. Банковские ставки – могут быть разными в зависимости от степени риска (ставка рефинансирования плюс маржа).

Другие источники паевого финансирования: сам предприниматель, его семья и друзья – предстают инвесторами. 

Рекомендуемая литература: (1,3,5(.
Тема 5. Маркетинговые исследования в бизнес-плане
Базовые показатели маркетинговых исследований, их взаимосвязь и выходные параметры. Жизненный цикл продукта. Методы прогнозирования спроса и предложения исследуемого продукта. Метод экстраполяции сложившихся тенденций, экономико-математическое моделирование, метод экспортных оценок. Критерии выбора метода прогнозирования. Конкурентоспособность фирмы: методы определения, обработка информации, формулировка выводов. Конкурентоспособность продукции: критерии оценки, методы определения, обработка информации. Проблемные вопросы оценки качества продукции.
При заказе маркетингового исследования можно использовать такой алгоритм взаимоотношений:

- предварительное изложение задач – необходимо четко сформулировать и очень кратко изложить суть проблемы;

 - поисковое исследование, цель которого состоит в сборе ключевой информации, чтобы уточнить масштабы проблемы и правильность ее постановки;

- детальное планирование исследования;

- представление результатов исследования.

Конкурентоспособность. Западные банки не рассматривают те бизнес-планы, в которых написано, что «данная продукция не имеет конкурентов». Такое заявление возможно по двум причинам:

1.предлагаемый продукт или услуга никому не нужны. В этом случае действительно конкурентов нет, нет – и реального рынка;

2.производителю неизвестны конкуренты. Это может быть следствием неверного позиционирования товара, неправильного определения потребностей клиентов. Найти конкурентов не сложно. 


Простейшим методом прогнозирования спроса и предложения на основе статистической маркетинговой информации является метод экстраполяции сложившихся тенденций, основанный на анализе временных рядов.


Метод экспертных оценок используется для прогнозирования событий будущего, если отсутствуют статистические данные или их недостаточно. Они также применяются для количественного измерения таких событий, для которых не существует других способов измерения, например, при оценке важности целей и предпочтительности отдельных методов продвижения товара на рынок. Иными словами, метод экспертных оценок применяется как для количественного измерения событий в настоящем, так и для целей прогнозирования.


Основные идеи анализа рынка:

1. цель анализа – оценка его привлекательности, структуры и динамики;

2. основной причиной переоценки объема рынка может стать неспособность потребителей к приобретению товара в планируемых поставщиками количествах;

3. для прогнозирования темпов роста рынка необходимо определить его движущие силы, опережающие индикаторы и характеристики аналогичных отраслей;

4. прибыльность рынка зависит от пяти факторов:

- существующих конкурентов;

- рыночной власти поставщиков;

- рыночной власти покупателей;

- наличия товаров-заменителей;

- наличия потенциальных игроков;

5. в ходе анализа структуры издержек рассматривается увеличение добавленной стоимости товара на каждой стадии производства;

6. победителя на рынке нередко определяют каналы распределения и тенденции их развития;

7. рыночные тенденции влияют на прибыльность стратегий и ключевые факторы успеха;

8. ключевые факторы успеха – это навыки и сферы компетенций, необходимые для успешной конкуренции в стратегической группе;

9. операции на быстрорастущих рынках сопряжены с многочисленными рисками (угрозы со стороны конкурентов, изменения рынка, внутренние ограничения).

Рекомендуемая литература: (2,3(.
Тема 6  Стратегия маркетинга в бизнес-плане
Виды маркетинговых стратегий. Выбор стратегии по результатам оценки рынка сбыта и конкуренции.Определение прогнозных объемов продаж по различным сценариям. Взаимосвязь с прогнозными оценками спроса и предложениями исследуемого бизнеса. Отражение ценообразования в бизнес – плане: структура цены, ценовые факторы, методы, взаимосвязь с маркетинговыми исследованиями. Место и значение рекламы в стратегии маркетинга. Преимущества и недостатки различных видов рекламы. Требования к подаче рекламы. Виды рекламы в СМИ. Программа стимулирования продаж: цели, задачи, объекты, методы, сроки проведения, ответственность и координация работ, контроль. Сущность послепродажного обслуживания и программа проведения в бизнес- плане. Показатели послепродажного обслуживания и смета затрат. Контроллинг маркетинга. 

В общей стратегии маркетинга компании рассматриваются такие его элементы, как распространение товара, ценообразование, реклама, продвижение, анализ местонахождения компании и относящиеся к ним сметы. В бизнес-плане важно показать, как бизнес намеревается проводить активный маркетинг своего продукта или услуги.

Соотношение стратегий и действий компании

	Соответствую-щие действия на каждой стадии
	С т р а т е г и я 

	
	Расширения рынка
	Проникнове-ния на новые рынки
	Сохранения доли рынка
	Увеличения отдачи

	Расходы по маркетингу
	Высокие
	Высокие
	Снижаются
	Низкие

	Акцент в маркетинге
	Знакомство с товаром
	Предпочтение одной из марок
	Верность своей марке
	Выборочная

	Сбытовая сеть
	Небольшая
	Максимальная
	Интенсивная.

Поиск своих клиентов
	Выборочная

	Цены
	Высокие
	Снижаются
	Самые низкие
	Растут

	Продукция
	Основной тип
	Уникальные свойства
	Дифференциа-

ция  
	Рационализация

	Усилия по продвижению товара
	Высокий удельный расход
	Рост общих расходов
	 Стабильные
	Быстрое снижение

	Целевая групп-

па покупателей 
	Первопроход-цы
	Первые последователи
	Аутсайдеры
	Специфические группы

	Стратегия в разработке продукции
	Первооткры-ватель рынка
	Следование за лидером
	Рационализа-ция сфер применения
	Товарная группа вытесняется


В бизнес-плане должны быть отражена перспектива развития товара на два-три года вперед. 

При определении затрат на маркетинг (исследование рынков и клиентов, позиционирование, изучение конкурентов) можно воспользоваться методами аналогии. В США затраты на разработку и выведение на рынок нового товара распределяются:

-фундаментальные (базисные) исследования – 3 – 6 % сметных затрат;

-прикладные разработки – 7 – 18 %;

-подготовка технологического оборудования и если необходимо строительство новых предприятий – 40 – 60 %;

-налаживание серийного производства – 5 – 16 %;

-организация сбыта (реклама, стимулирование продаж, организация товародвижения и сбытовой сети) – 10 – 27 %

Доля расходов на рекламу и продвижение товаров зависит от продаваемого товара (отраслевая принадлежность): от 0,6 % объема продаж мясных продуктов до 10 % - медикаментов, 15 % - косметика. По предметам длительного пользования рекламные расходы – в объеме 1 – 5 % суммы продаж, товарам производственного назначения – 1 – 2 %. Если соотносить рекламные расходы с прибылью, то они, как правило, выше 15 %, а у многих фирм находятся в диапазоне 30 -42 % - при устойчивом положении на рынке и при внедрении на новый рынок достигают – 45 %. Экспортеры расходуют в странах-импортерах на рекламу 2 -5 % суммы своего экспорта.

Рекомендуемая литература: [2,3].

Тема 7   Оценка риска в бизнес-планировании
Необходимость определения рисковых ситуаций в любом бизнесе. Элементы теории вероятности в проводимых расчетах. Сущность и характеристика зон реального (допустимого), критического катастрофического рисков.Практическая значимость определения возможных потерь.  Виды потерь. Методы обработки информации. Методы минимизации риска возможных потерь: самострахование, лимитирование, получение более полной информации, диверсификация, страхование. Отражение риска и его снижение в бизнес – плане.

Риск – возможность неудач, убытков в предпринимательской деятельности, которые могут повлечь ущерб. 

 Экспертный анализ риска можно выполнить по следующему алгоритму:

1) по каждому виду риска определяется предельный уровень, приемлемый (допустимый) для данной организации. Предельный уровень риска определяется по стабильной шкале;

2) устанавливается при необходимости дифференцированная оценка уровня компетентности экспертов (информация конфиденциальная). Оценка выставляется по десятибалльной шкале. 

3) оценки, поставленные экспертами по каждому виду, сводятся разработчиком в таблицы, в которых определяется интегральный уровень по каждому виду риска:

4) сравниваются интегральный уровень риска, полученный в результате экспертного опроса, и предельный уровень для данного вида риска, и выносится решение о приемлемости данного вида риска для разработчиков проекта;

5) если принятый предельный уровень одного или нескольких видов риска ниже полученных интегральных значений, разрабатывается комплекс мероприятий по снижению выявленных рисков на успех реализации проекта, стратегии, и осуществляется повторный анализ риска.

Показатели предельного уровня характеризуют степень устойчивости проекта к возможным изменениям условий его осуществления. Основным показателем  является точка безубыточности (точка нулевой прибыли), которая определяется по формуле:

 ТБ=Зс / (Ц -Зу) 
ТБ = Зс / (Ц – Зу),

где Зс – постоянные затраты, размер которых напрямую не связан с объемом производства продукции;

Ц – цена за единицу продукции;

Зу – переменные затраты, величина которых изменяется с изменением объема производства продукции.

При расчете точки безубыточности должны соблюдаться следующие ограничения:

- объем производства равен объему продаж;

- постоянные затраты одинаковы для любого объема производства;

- переменные издержки изменяются пропорционально объему производства;

- цена не изменяется в течение периода, для которого определяется точка безубыточности;

- цена единицы продукции и стоимость единицы ресурсов остаются постоянными;

- если точка безубыточности рассчитывается для нескольких продуктов, то соотношение между объемами этой продукции должно оставаться неизменным.

Уровень резерва прибыльности определяется по формуле:

РП = (ОП – ТБ) / ОП,

где: ОП – планируемый объем продаж.

Рекомендуемая литература: (3,4(.
Тема 8. Обеспечивающие разделы бизнес-плана: производственный план, организационный план
Производственная программа как обеспечивающий раздел будущих объемов продаж. Методика разработки производственного плана, операционного бюджета. 

Отражение вопросов экологии, техники безопасности, охраны труда. Понятие о максимальной и номинальной производственной мощности. Полная себестоимость и затраты на выпуск: структура и изменения в динамике. Определение численности работающих и затрат на заработную плату как составные элементы бюджета прямых затрат труда, входящего в операционный бюджет. Организационный план в бизнес – плане: основные вопросы привлечения управленческого и производственного персонала, кадровая политика и стратегия, деловое расписание или календарный план. Процесс реализации бизнес- плана.

В план производства необходимо включить такие сведения, как местоположение предприятия, вид требуемых производственных мощностей, необходимые производственные помещения, потребность в основных производственных фондах и рабочей силе. Для проекта в обрабатывающей промышленности необходимо включить в план политику управления запасами, снабжением, производством, определить перечень комплектующих, которые будут произведены самостоятельно, а какие закуплены на стороне. Бизнес в сервисе требует особого внимания к месторасположению. Состав вопросов, рассматриваемых в разделе:
•    Производственный цикл. 
•    Географическое  положение.  
•    Производственные мощности и развитие. 

•    Стратегия снабжения и производственный план. 

•    Государственное и правовое регулирование. 

Рекомендуемая литература: [2,3].
Тема 9. Финансовые аспекты бизнес-плана
Роль и место финансового раздела в структуре бизнес – плана. Взаимосвязь с предыдущими разделами: структурно-логическая связь операционного и финансового бюджетов. Основная документация финансового плана. Горизонты ее составления, исходная информация. Прогнозный отчет о результатах финансово-хозяйственной деятельности: назначение, методика составления. Бюджет капитальных вложений: назначение, методика составления. Бюджет денежных средств: назначение, методика составления. Роль ликвидного остатка. Прогнозный баланс: порядок составления, определенность во времени. Характеристика и методика расчета основных показателей финансового состояния фирмы. Их анализ и возможные выводы.

Финансовый раздел призван сыграть роль мажорного аккорда при прочтении бизнес – плана потенциальными инвесторами или кредиторами.


Финансовое планирование – это планирование финансовых ресурсов и фондов денежных средств предприятия.

Одна из основных задач составления прогноза финансовых результатов деятельности фирмы заключается в том, чтобы показать в динамике качественные и количественные изменения ее финансового положения в течение планового периода. В этом состоит его основное отличие от баланса, который дает статистическую картину экономического положения торговой фирмы на конкретную дату.

В то же время план прибылей и убытков является основой для определения потребности в привлечении дополнительных финансовых средств.


Прогноз финансовых результатов и план движения наличности предназначены как раз для выявления такого рода противоречий и принятия мер к их устранению.


В случае нехватки денежных средств необходимо предусмот​реть источники дополнительных инвестиций. Как и для прогно​за реализации продукции, баланс денежных доходов и поступ​лений составляется помесячно для первого года, поквартально для второго и в целом за год для третьего.

Различают внешний и внутренний анализ бюджетных средств предприятия.


К основным задачам анализа относят:

·  оценку текущего экономического состояния предприятия;


-   сравнение фактических результатов с установленными задани​ями и известными достижениями;


-     поиск наилучших вариантов использования ресурсов;


- разработку прогноза изменения результатов хозяйственной деятельности на среднесрочную и долгосрочную перспективу.


По источникам формирования финансовых ресурсов выделяют: собственные, привлеченные и заемные средства организаций.


Для разработки баланса денежных доходов и расход предприятия прогнозируется целый ряд основных экономических показателей его деятельности: товарооборот, прибыль, потребность в собственных оборотных, а также заемных средствах.


Обобщающим показателем, характеризующим финансовое состояние предприятия, является рентабельность, которая отражает эффективность использования капитала. 
Рекомендуемая литература: [2-6].
Тема 9. Бизнес-план - основной сводный документ финансового оздоровления предприятия 
Обоснование правиль​ности выбора цели и изменений в производстве, которые позволят предприятию выйти из кризис​ной ситуации и достичь стабильности на рынке и рентабельности. Анализ процесса изменения предприятия. Пути  преодоления кризисной ситуации, возникшей на предприятии. Основные разделы бизнес – плана. Процесс реализации бизнес- плана.


Финансовое оздоровление фирмы — это характеристика ее финансовой состоятельности и конкурентоспособности, эффективности пользования финансовых ресурсов (капитала), гарантия выполнения обязательств перед государством и партнерами, т.е. отражение всех сторон ее предпринимательской деятельности. Прогноз финансовых результатов будет достоверен, если достоверны сведения о перспективах роста основных показателей хозяйственной деятельности фирмы. Финансовое планирование является одной из важнейших сфер управления финансами предприятия.
Рекомендуемая литература: [1-7].
7 Содержание практических (семинарских) занятий
Тема 3 Методология и организация бизнес - планирования
 Занятие  Ситуационный семинар на темы: «Анализ рыночных возможностей» «Традиционные и не традиционные методы планирования».
Цель: дать анализ маркетинговых возможностей условного предприятия. Следует ответить на следующие вопросы:

1. Дать анализ маркетинговых возможностей предприятия-поставщика пластиковых подшипников

2. Какой способ проникновения на новый регион порекомендовали и почему 

3. Предложите рыночную  стратегию и разработайте позиционирование  товара

4.  Выявить важнейшие факторы, которые необходимо принять во внимание при выработке стратегии 

Рекомендуемая литература: [1-4].
Тема 4 Бизнес-план как практический инструмент бизнес – планирования

Занятие Рассмотрение содержания разделов бизнес-плана

Изучить разделы бизнес-плана и их содержание. 
Ответить на следующие вопросы:

1. Цель разработки бизнес-плана. Требования к бизнес-плану.

2. Роль бизнес-плана в изыскании денег.

Семинар на тему «Показатели эффективности использования капитала фирмы»

Рассмотреть показатели эффективности использования капитала фирмы и письменно оформить в тетради.
Разбор кейса 

На примере условной фирмы (по возможности реальной) составить резюме и определить основные цели фирмы.

Занятие Решение задачи «Планирование потребности в инвестициях»

Определить потребность предприятия в инвестициях для открытия нового производства при планировании финансов (потребность в основном и оборотном капитале, суммарную потребность в капитале).

Исходные данные:

Предприятие по производству фурнитуры, основываясь на маркетинговых исследованиях, собирается открыть новое производство. При этом руководство учитывает следующие данные:

1. Покупка здания стоимостью 165 тыс.д.е.

2. Приобретение офисной мебели  50 тыс.д.е.
3. Приобретение оборудования  120 тыс.д.е.
4. Затраты на материалы 500 д.е. в день (материалы складируются 30 дней, готовая продукция 20 дней, на изготовление требуется 8 дней).
5. Расходы на оплату труда 1600 д.е. в день
6. Расходы на подготовку и освоение производства 4000 д.е.
7. Прочие расходы  400 д.е. в день
8. Срок оплаты поставок материалов 10 дней.
9. Срок оплаты готовой продукции потребителями 6 дней.
Рекомендуемая литература: [2,3,4,7,11].
Тема 5  Маркетинговые исследования в бизнес-плане

Занятие  Ситуационный семинар на тему «Конкурентоспособность фирмы, услуги»

На примере ситуации (на примере конкретного предприятия) определить конкурентоспособность услуги и критерии оценки.

Занятие  Решение задачи «Прогнозирование спроса и предложения исследуемого продукта на примере условной фирмы»

Цель: получить навыки в разработке маркетинговых программ промышленного предприятия.

Занятие Семинар на тему «Система управления качеством»

Цель семинарского занятия – это рассмотреть процесс управления качеством продукции.

Данное занятие предполагает  подготовку студентами  докладов по теме. Обсуждение докладов и подведение итогов.

Вопросы:

1. Сущность качества продукции.

2. Как управлять качеством продукции.

3. Пути совершенствования качества продукции.

Задачами занятия являются:

- сформировать у студентов целостное представление о системе управления качеством продукции, стандартизации и сертификации продукции, концепции маркетинга на промышленном предприятии, выработать необходимые навыки практической работы по данному направлению

Проведение деловой игры со студентами группы.

Рекомендуемая литература: [3-7].
Тема 6  Стратегия маркетинга в бизнес – плане

Занятие  Ситуационный анализ на сочетание стратегии и тактики маркетинга условной фирмы 

Используя ситуацию (занятие 5), разработать рекламную стратегию.

Контрольные вопросы:

1. Дать определение стратегии предприятия

2. Что такое «стратегия маркетинга»?

3. Как сочетаются стратегия и тактика маркетинга? Установить их взаимосвязь.

Занятие 12 Решение задачи «Отражение ценообразования в бизнес-плане»

Задание

Определите полную себестоимость, расчетную цену предприятия – изготовителя.

Исходные данные

1. Затраты на производство единицы продукции, тыс.тенге:

2. Сырье и основные материалы – 250

3. Вспомогательные материалы  -   20

4. Затраты на энергию – 35

5. Заработная плата основных производственных рабочих – 200

6. Накладные расходы – 180

7. Показатель рентабельности (к себестоимости) составляет – 31%.

Рекомендуемая литература: [2-7,9].
      Тема 7 Оценка риска в бизнес- планировании

Занятие  Рассмотрение методики постадийной оценки риска

В данной методике под риском понимается опасность того, что цели, поставленные в проекте, могут быть не достигнуты полностью или частично.

Оценку риска проводят по стадии подготовительной и стадии функционирования.

Занятие  Семинар на тему «Способы снижения риска»

Изучить литературу по теме, подготовить мини-реферат

Темы рефератов:

1. Понятие риска, виды рисков

2. Система рисков, способы оценки степени риска

3. Функции риск - менеджмента, этапы организации

4.  Методы управления финансовым риском

Контрольный вопрос: Какие способы снижения рисков наиболее эффективны? Рекомендуемая литература: [4-6].
Тема 8 Обеспечивающие разделы бизнес – плана: производственный план, организационный план
Занятие  Составление производственной программы условной фирмы 

Занятие  Решение задачи «Операционное бюджетирование»

Рекомендуемая литература: [2,3,5,7,9].
Тема 9 Финансовые аспекты бизнес-плана

Занятие  Построение графика безубыточности, расчет срока окупаемости условной фирмы

Занятие  Семинар на тему «Роль и место финансового раздела в бизнес-плане» 

Темы рефератов:

1. Основная документация финансового плана. Горизонты ее составления, исходная информация.

2. Роль ликвидного остатка

Рекомендуемая литература: (2,4(.
8 Задания для самостоятельной работы обучающихся
Задания для СРО по каждой теме предполагают разработку всех нижеприведенных вопросов, включая изучение монографий, учебников, других источников информации и написание рефератов, впоследствии обсуждаемых и защищаемых на СРОП.
        Тема 1 Предмет, задачи и содержание курса
	- Взаимосвязь данной дисциплины с другими экономическими дисциплинами. 

-   Поиск и выбор предпринимательской идеи.

Рекомендуемая литература [1-3]




Тема 2 Содержание,  основные принципы, функции бизнес - планирования

	- Цели и задачи бизнес – планирования.

- Финансовая стабильность и финансовый рост при определении внутрифирменных целей. 

- Программно-целевой подход в планировании. 
Рекомендуемая литература [1-3]



	Тема 3 Методология и организация бизнес – планирования

- Организация бизнес – планирования: плановый персонал, механизм планирования, процесс обоснования и принятия плановых решений, средства обеспечения процесса планирования. 

- Традиционные и не традиционные методы планирования.
Рекомендуемая литература [1,2,5]




Тема 4 Бизнес-план как     практический      инструмент      бизнес – 
планирования

	- Процесс принятия бизнес – плана и реализации.

- Основные финансовые критерии обоснования инвестиционной деятельности фирмы: статические и динамические модели оценки инвестиционных проектов.

Рекомендуемая литература[3,5,6,9]




Тема 5 Маркетинговые исследования в бизнес-плане

	- Критерии выбора метода прогнозирования. 

- Конкурентоспособность фирмы: методы определения, обработка информации, формулировка выводов. 

- Конкурентоспособность продукции: критерии оценки, методы определения, обработка информации. 

- Проблемные вопросы оценки качества продукции. 

Рекомендуемая литература [5]



Тема 6 Стратегия маркетинга в бизнес-плане

	- Сущность послепродажного обслуживания и программа проведения в бизнес- плане. 

 - Показатели послепродажного обслуживания и смета затрат. 

 - Контроллинг маркетинга. 

 - Специфика комплексного маркетинга (сочетание стратегии и тактики) в малом и среднем бизнесе.

Рекомендуемая литература [1,3] 



Тема 7 Оценка риска в бизнес-планировании

	- Виды потерь. 

- Методы обработки информации. 

 - Методы минимизации риска возможных потерь: самострахование, лимитирование, получение более полной информации, диверсификация, страхование. 

 - Отражение риска и его снижение в бизнес – плане.

Рекомендуемая литература [1,3,7,10]



Тема 8 Обеспечивающие разделы бизнес-плана: производственный план, организационный план

	- Организационный план в бизнес – плане: основные вопросы привлечения управленческого и производственного персонала, кадровая политика и стратегия, деловое расписание или календарный план. 

 - Процесс реализации бизнес- плана.

Рекомендуемая литература [3-6,10]



Тема 9 Финансовые аспекты бизнес-плана

	- Бюджет капитальных вложений: назначение, методика составления. 

 - Бюджет денежных средств: назначение, методика составления. 

 - Роль ликвидного остатка.

 - Прогнозный баланс: порядок составления, определенность во времени

 - Характеристика и методика расчета основных показателей финансового состояния фирмы. Их анализ и возможные выводы.
Рекомендуемая литература [1,3,7,8]



Тема 10 Бизнес-план - основной сводный документ финансового оздоровления предприятия

	- Пути  преодоления кризисной ситуации, возникшей на предприятии. 

- Основные разделы бизнес – плана. 

- Процесс реализации бизнес- плана.
Рекомендуемая литература [1,3,5,7]




9 Рекомендуемая тематика курсовых проектов (работ)

Не предусмотрены
10 График консультаций СРСП (СРСП составляет 25% от СРС)

Консультации по всем вопросам осуществляются согласно графику СРСП на текущий семестр.
11. Расписание проверок знаний обучающихся
Посещение лекции и практическая (семинарская, лабораторная, индивидуальные, студийные) оцениваются 0-100 баллов
График выполнения и сдачи заданий по дисциплине
	№
	Виды работ
	Тема, цель и содержание задания
	Рекомендуемая литература
	Продолжительность выполнения
	Форма контроля
	Срок сдачи

	1
	Письменная работа, задача
	Составление бизнес идей и бизнес-плана 
	
	6 недели
	 
	7-ая неделя

	2
	Рубежный контроль
	1-5 темы
	
	
	Письменная контрольная
	8-ая неделя

	3
	Письменная работа, задача
	Оценка риска в бизнес-планировании
	
	6 недель
	
	14-ая неделя

	4
	Рубежный контроль
	5-10 темы 
	
	
	Письменная контрольная
	15-ая неделя


12. Критерии оценки знаний обучающихся
Изучение дисциплины заканчивается экзаменом в форме тестирования, который охватывает весь пройденный материал. Обязательным условием для допуска к экзамену является выполнение всех предусмотренных заданий в программе. 

Каждое задание оценивается 0-100 баллов.

 Рейтин допуска  выводится из средне арифметического всех выполненных заданий на текущих занятиях (посещение лекции, домашние задания, задания по СРО, задания по практике и другие, рубежный контроль).

К итоговому контролю (ИК) по дисциплине допускаются студенты, выполнившие все требования рабочей учебной программы (выполнение и сдача работ и заданий по СРС) и набравшие рейтинг допуска (не менее 50 баллов).

Уровень учебных достижений студентов по каждой дисциплине (в том числе и по дисциплинам, по которым формой итогового контроля ГЭ) определяется итоговой оценкой (И), которая складывается из оценок РД и ИК (экзамена, дифференцированного зачета или курсовой работы/проекта) с учетом их весовых долей (ВДРД и ВДИК).

И = РД*0,6 + ИК*0,4

Итоговая оценка по дисциплине подсчитывается только в том случае, если обучающийся имеет положительные оценки, как по рейтингу допуска, так и по  итоговому контролю. Не явка на итоговый контроль по неуважительной причине приравнивается к оценке «не удовлетворительно». 
Для корректности подсчета итоговой оценки знания обучающегося на рубежном контроле (рейтинге) и итоговом экзамене оцениваются в процентах от 0 до 100%.

Оценка рубежного контроля складывается из текущих оценок и оценки рубежного контроля.

Учебные достижения  оцениваются по многобалльной буквенной системе адекватной ее цифровому эквиваленту и традиционной шкале оценок: 
	Оценка по буквенной системе
	Цифровой эквивалент баллов
	Процентное содержание
	Оценка по традиционной          системе

	A
	4,0
	95-100
	Отлично

	A-
	3,67
	90-94
	

	B+
	3,33
	85-89
	Хорошо

	B
	3,0
	80-84
	

	B-
	2,67
	75-79
	

	C+
	2,33
	70-74
	Удовлетворительно

	C
	2,0
	65-69
	

	C-
	1,67
	60-64
	

	D+
	1,33
	55-59
	

	D
	1,0
	50-54
	

	F
	0
	0-49
	Неудовлетворительно


13. Требования преподавателя, политика и процедуры
Посещение обучающимися всех аудиторных занятий без опозданий является обязательным. В случае пропуска занятия отрабатываются в порядке установленном деканатом. Допускается максимально только два пропуска занятий. Два опоздания на занятие приравниваются одному пропуску. В случае более двух пропусков преподаватель имеет право  снизить общее количество баллов на 5 за каждое пропущенное занятие. Присутствие на лекциях посторонних лиц, не являющихся контингентом студентов данного курса, запрещается.

Работы следует сдавать в указанные сроки. Крайний срок сдачи всех заданий – за 3 дня до начала экзаменационной сессии. 

Студенты, не сдавшие все задания  не допускаются к экзамену.

Повторение темы и отработка пройденных материалов по каждому учебному занятию обязательны. Степень освоения учебных материалов проверяется тестами или письменными работами. Тестирование студентов может проводиться без предупреждения.

При выполнении самостоятельной работы студентов под руководством преподавателя (СРСП) учитывать следующие четыре основные функции: 

Первая – предполагает реализацию активного восприятия студентами информации преподавателя, полученной в период установочных занятий по учебной дисциплине.

 Вторая функция предполагает, что студенты самостоятельно, на основании рекомендаций преподавателя, изучают учебно-методические пособия, литературные источники, выполняют домашние задания, контрольные и курсовые работы и т.д. На этом этапе от студентов требуется знание методов работы, фиксация своих затруднений, самоорганизация и самодисциплина. 

Третья функция студентов состоит в анализе и систематизации своих затруднительных ситуаций, выявлении причин затруднений в понимании и усвоении ими учебного материала, выполнении других учебных действий. Студенты переводят неразрешимые затруднения в систему вопросов для преподавателя (ранжируют их, упорядочивают, оформляют), строят собственные версии ответов на эти вопросы.

Четвертая функция студентов состоит в обращении к преподавателю за соответствующими разъяснениями, советами, консультациями. 
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12. Томпсон А.А., А. Дж. Сибренклед. Стратегический менеджмент. – М.: «Банки и биржи», «ЮНИТИ»,1998.-577с.

13. Уткин Э.А.  Бизнес-план. Организация и планирование  предпринимательской деятельности. – М.: АКАЛИС, 1997

14. Учет затрат на производство калькулирование себестоимости продукции, работ и  услуг.- Алматы: БИКО, Библиотека бухгалтера и предпринемателя, №2-3, 1998.

15. Холт Роберт Н., Барнес Сет Б. Планирование инвестиций: Пер. с англ.-М.: «Дело ЛТД», 1994.120с.

        Дополнительная

1.Акулич И.Л., Демченко С.В. Основы маркетинга.Учеб. пособие-М.: Мн.: Высш.Шк.,1998.

         2.Оценка бизнеса: Уч.пособие для вузов*Под ред. А.Грязновой, М.Федотовой.-М.:Финансы и статистика, 2000.

3.Валдайцев. С.В. Оценка  бизнеса и  инноваций. – М.; Информационно-издательский дом «Филинъ», 1997.

4. Абдыгаппарова С.Б.  Инновационный  потенциал Казахстана.- Алматы: 2001.

         5. Анисимов В.Е., Белендир М.В. Финансовый анализ. М.: Изд-во «ДИС», НГАЭИУ, 1997.

         6.Абрамов С.М. Инвестирование. – М.: Центр экономики и маркетинга, 2000.

         7.Богатин Ю.В., Швандар В.А. Оценка эффективности бизнеса и инвестиций: Учеб.пособие для вузов. -:М: Финансы, ЮНИТИ- ДАНА, 1999.

         8.Богатин Ю.В., Швандар В.А. Инвестиционный анализ: Учебное пособие для вузово. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2000.

         9.Золотогоров   В.Г. Инвестиционное проектирование.- Минск: Экоперспектива, 2001.

         10.Колтынюк –Б.А. Инвестиционные проекты: Учебник.- СПб.: Изд-во Михайлова В.А., 2000.

          11.Методические рекомендации по оценке эффективности инвестиционных проектов    (официальное    издание,  вторая редакция). – М.: «Экономика», 2000.

          12.Виленский ШІ., Лившиц В.Н., Орлова Е.Р., Смоляк С.А. Оценка эффективности инвестиционных проектов: Учебно-практическое пособие. Серия «Оценочная деятельность». –М.: Дело; 1998.
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