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Требования к Учебно- методическим комплексам  дисциплины


	
	Форма 

Ф СО ПГУ 7.18.3-10


1. Сведения о преподавателях и контактная информация

Ф.И.О. Тулекова Гульмира Мухамеджановна
Ученая степень, звание, должность ст.преподаватель
Кафедра психологии и педагогики находится в А- корпусе (ул.Ломова 64), аудитория 149 , контактный телефон 673685
2. Данные о дисциплине

3. Трудоемкость дисциплины

	Семестр
	Количество кредитов
	Количество контактных часов по видам аудиторных занятий
	Количество часов самостоятельной работы студента
	Формы контроля

	
	
	всего
	лекции
	семинарские
	лабора-торные
	студий-ные
	индиви-дуаль-ные
	всего
	СРСП
	

	6
	3
	45
	30
	15
	--
	--
	--
	90
	45
	Экзамен

	Всего

90
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


4. Цель курса «Психология труда»: 

Образовательные цели дисциплины состоят в обеспечении студентов знаниями:

· о предмете задачах психологии труда;

· об истории развития психологии труда в стране и за рубежом;

· о структуре трудового процесса как системы и центральной роли человека в ее функционировании;

· о методологических, теоретических и методических основах построения исследований в области психологии труда;

· о многообразии профессий и психологических принципах их классификации;

· о психических регуляторах профессиональной деятельности человека; их формировании и психологических признаках их оценки;

· о методах, применяемых в психологии труда;

· об актуальных и перспективных проблемах данной дисциплины; Воспитательные цели дисциплины:

· укрепление и развитие у студентов интересов к фактам и закономерностям психики на материале разнообразных видов активности людей в труде, культивирование равного уважения к разным видам труда и представителям разных профессиональных общностей;

· формирование у студентов готовности и способности работать не только «по интересам», но и «по заданию», что является условием успешной адаптации выпускника университета в различных сферах практики;

5. Задачи дисциплины: 

В результате изучения дисциплины у студентов должны быть сформированы: 

· конкретные и научно упорядоченные представления о разных видах труда;

· система научных понятий, характеризующих специфический психологические аспекты труда и особенности человека как субъекта труда;

· знания основных классических и современных проблем психологии труда;

· знания о содержании, формах и методах работы психолога на предприятий, знания теоретических основ этой работы;

· получить необходимую ориентировку для освоения основных профессиональных умений и навыков;

· навыки и умения для дальнейшей самостоятельной работы студентов как будущих специалистов в области теории и практики изучения совершенствования профессионально-трудовой и учебно-производственной деятельности людей в обществе, а также в области подготовки учащихся к труду и выбору профессии, то есть в области профориентации и профконсультации;

· обеспечить формирование конкретных представлений о реальных прикладных задачах, возникающих в практической деятельности; о специфике и возможностях их решения в различных сферах трудовой деятельности;

· сформулировать представления об образе психолога, решающего эти задачи.

Знать:

· предмет, цели и задачи психологии труда;

· историю становления и развития психологии труда;

· актуальные проблемы и направления в развитии современной психологии труда;

· основные эмпирические методы психологии труда;

· психологические основы функционирования человека как субъекта труда;

Уметь:

· эффективно использовать современные методы и приемы психологии труда в профориентационной работе, профессиональном консультировании и при проведении профессионального отбора; 

·  применять знания о психологии трудовой деятельности в производственной и педагогической практике.

6. Пререквизиты: 

философия; социология; общая психология 1,2,3,4; социальная психология; возрастная психология; педагогическая психология; дифференциальная психология; практикум специализации, психология личности, психодиагностика, основы психологического консультирования, основы психокоррекции и реабилитации, технологии психотерапии.

По окончанию курса предусмотрена сдача студентами экзамена для контроля усвоения знаний.

8. Тематический план
	№ п/п
	Наименование тем
	Количество часов

	
	
	Лекц.
	Практ.
	СРС

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Введение в психологию труда
	1
	1
	6

	2
	Методологические и теоретические основы психологии труда
	1
	
	

	3
	Методы психологии труда
	1
	1
	6

	4
	Основные понятия психологии труда
	1
	
	

	5
	Объект труда и его структура
	2
	1
	6

	6
	Субъект труда и его структура (внешняя и внутренняя)
	2
	1
	6

	7
	Внутренняя структура субъекта труда
	2
	1
	6

	8
	Психические регуляторы труда
	2
	1
	6

	9
	Мотивация трудовой деятельности
	
	
	

	10
	Стадии профессионального развития субъекта труда
	2
	
	6

	11
	Развитие человека как субъекта труда и профессиональный жизненный путь
	
	1
	

	12
	Развитие личности профессионала
	2
	
	6

	13
	Индивидуально-типологические особенности и профессионально важные качества личности
	
	1
	

	14
	Психологическое профессиоведение
	2
	1
	6

	15
	Психологическая классификация профессий
	2
	
	6

	16
	Профессиография
	2
	1
	

	17
	Профессиональное самоопределение
	
	1
	6

	18
	Психологические основы профессиональной ориентации и консультирования
	2
	
	

	19
	Производственное обучение как проблема профессиональной подготовки
	2
	1
	6

	20
	Психологические проблемы формирования профессиональных кадров
	
	1
	6

	21
	Психологические вопросы адаптации и стабилизации кадров.
	
	
	

	22
	Психические состояния человека, занятого трудовой деятельностью
	2
	1
	6

	23
	Психологические вопросы безопасности труда
	2
	1
	6

	         ИТОГО:                                                                 135  ч
	30
	15
	90


9. Компоненты курса

Перечень тем лекционных занятий

Тема 1. Введение в психологию труда

Роль и место дисциплины «Психология труда» в психологической науке и среди других дисциплин, изучающих труд и человека.

Объекты изучения дисциплины: психологические аспекты трудовой деятельности и познание психологических особенностей субъекта труда (человеческий фактор трудового процесса).

Методы изучения данной дисциплины: психология труда, являясь отраслью психологической науки, изучает психологические особенности различных видов трудовой деятельности в их зависимости от общественно-исторических и конкретных производственных условий, от орудий труда, методов обучения и психологических качеств личности.

Краткая история отечественной и зарубежной психологии труда. Система Ф.Тейлора и научная организация труда. Возникновение индустриальной психотехники. Проблемы индустриальной психотехники и работы Г.Мюнстерберга. Возникновение и развитие советской психотехники. Первый и второй этапы развития отечественной психотехники. Заслуги И.Н.Шпильрейна и С.Г.Геллерштейна в становлении и развития психотехники в СССР.

Тема 2 Методологические и теоретические основы психологии труда

Психология труда как отрасль психологического знания о труде и трудящемся. Общая характеристика структуры психологии труди. Психология труда как учебная дисциплина и как профессия. Смежные области научного знания психологического и междисциплинарного о человеке и профессии.

Предмет и задачи психологии труда как отрасли научного знания, решающей вопросы установления взаимосоответствия человека и профессии.

Тема 3 Методы психологии труда

Эмпирико-познавательные методы психологии труда: наблюдение и его разновидности; сущность трудового метода, разработанного ИЛ. Шпильрейном и С.Г. Геллерштейном; опросные методы (беседа, интервью, анкета); метод изучения документации; метод экспертной оценки; метод анализа продуктов деятельности; метод анализа ошибочных действий; биографический метод; алгоритмический метод А.А.Ляпунова; метод обобщения независимых характеристик.

Методы диагностики: экспериментальный метод в психологии труда (лабораторный и естественный); бланковый и аппаратурные методики диагностики различных психологических, психофизиологических и личностных характеристик субъекта.

Методы анализа и обработки эмпирических данных: сравнительный анализ качественных характеристик; методы статистического анализа. Методы психологической интерпретации производственных ситуаций; сравнительный, лонгитюдный и комплексный методы в психологии труда.

Тема 4. Основные понятия психологии труда

Понятие о психологических признаках труда (сознательное предвосхищение общественно-ценного результата, сознание обязательности достижения социально-фиксированной цели, применение и совершенствование орудийных средств, ориентировка в межлюдских производственных отношениях).

Понятия: «эргатическая функция», «эргатическая система», основные виды эргатических функций и их эволюция в истории труда.

Тема 5. Объект труда и его структура

Объект труда и его основные разновидности. Предмет труда как ориентирующий психический образ и как социально фиксированная система признаков объекта труда. Цели труда (объективно заданные и субъективно принимаемые). Трудовые действия как психическая реальность, их виды. Средства, орудия труда и их разновидности (ручные, механические, автоматические и автоматизированные, функциональные). Объективные и субъективные условия труда.

Тема 6. Субъект труда и его структура (внешняя и внутренняя)
Субъект труда как главный компонент системы «трудовой процесс». Субъект груда как разноуровневая система. Внешняя структура субъекта труда: деяние («отдельная деятельность»), психологические действия и операции (навыки, умения). Внутренняя структура субъекта труда (внутренние условия деятельности): мотивационные, когнитивные, эмоционально-волевые показатели профессиональной деятельности.

Тема 7. Внутренняя структура субъекта труда

Регулятивные и коммуникативные процессы в структуре профессиональной деятельности. Способности как факторы профессиональной деятельности. Способности и интеллект. Интеллект как регулятор профессиональной деятельности. Профессионально важные качества, актуализируемые у человека в процессе труда. Индивидуальный стиль деятельности.

Тема 8. Психические регуляторы труда

Обзор основных групп психических регуляторов труда (образ объекта; образ субъекта; образ субъектно-объектных и субъектно-субъектных отношений). Самосознание профессионала, его структура, условия формирования. Роль в самоорганизации трудовой деятельности, в профессиональном становлении личности.

Тема 10. Стадии профессионального развития субъекта труда

Возрастное развитие человека как субъекта труда, представленное в виде этапов или стадий. Допрофессиональное развитие субъекта труда (типологии Д.Б.Эльконина, Е.А.Климова). Развитие субъекта труда в период «выбора профессии» (проектирование профессионального «старта» и жизненного пути). Развитие в период профессиональной подготовки и дальнейшего становления профессионала.

Тема 12. Развитие личности профессионала
Профессионализация как целостный процесс превращения личности в профессионала. Основные стадии профессионализации. Прогрессивная стадия профессионального становления личности. Формирование мотивов профессиональной деятельности. Формирование профессиональных знаний и представлений. Формирование профессионально важных качеств. Регрессивная стадия развития профессионального становления личности. Профессиональная деформация личности. Феномен психического выгорания.

Тема 14. Психологическое профессиоведение

Понятия: «профессия», «специальность», «квалификация», «должность», Структура трудового поста (заданные цели труда, заданный предмет труда, система средств труда; система профессиональных служебных обязанностей; система прав, производственная среда, предметные и социальные условия труда).

Тема 15. Психологическая классификация профессий
Психологические признаки построения классификации профессий. Цели применения. Принципы построения классификации профессий. Обзор психологических классификаций профессий. Многопризнаковая и многоуровневая психологическая классификация профессий (типы, классы, отделы и группы профессий по Е.А.Климову), ее структура и возможности применения. Классификация профессий Дж.Холланда по сферам деятельности.

Тема 16. Профессиография
Профессиография как средство психологического изучения профессии и профессиональной деятельности человека. Принципы и методы психологической профессиографии. Методология системного исследования профессиональной деятельности. Программа (схема) профессиографирования. Формы представления результатов профессиографирования (профессиограмма и психограмма), Профессиография как описательно-техническая и психофизиологическая характеристика различных видов профессиональной деятельности. Построение дифференцированного профессиографирования. Схемы профессиографирования: информационная, диагностическая, методическая, прогностическая.

Тема 18. Психологические основы профессиональной ориентации и консультирования
Профориентация как комплексная социальная проблема. Основные задачи профориентации: перспективные и ближайшие. Цели профориентации. Формы профессиональной ориентации. Профессиональная консультация. Типы профконсультационных ситуаций. Определение и основные направления профконсультирования. Методы профессионального консультирования.

Психологические аспекты профессионального отбора, подбора, приема на работу и расстановки кадров.

Профессиональный подбор и расстановка кадров. Определение профотбора. Относительная и абсолютная профпригодность. Аспекты профотбора: медицинский, физиологический, педагогический и психологический. Условия целесообразности и эффективности профотбора. Типы профотбора.

Тема 19. Производственное обучение как проблема профессиональной подготовки

Задачи психологии труда в области производственного обучения. Обучение аналитическим методом. Методы обучения. Кривая обучения, переобучение и повышение квалификации рабочих.

Психологические аспекты повышения профессиональной работоспособности.

Определение понятий «продуктивность», «работоспособность» и «трудоспособность». Детерминанты продуктивности труда. Показатели (критерии) продуктивности. Изменения продуктивности в зависимости от продолжительности производственной деятельности. Кривая продуктивности по Э.Крепелину и Е.А.Деревянко. Изменения работоспособности с позиции концепции Гесса об эрготропном и трофотропном периодах работы организма человека.

Тема 22. Психические состояния человека, занятого трудовой деятельностью
Функциональные состояния человека в процессе трудовой деятельности. Теории психического утомления (Л.Дюрич, М.Губач, А.Губсер и Э.Крепелин). Состояние монотонии и психическая сатурация. Режим руда и отдыха во время рабочей смены. Методы измерения психического утомления и других подобных состояний. Экстремальные условия деятельности и состояние стресса.

Тема 23. Психологические вопросы безопасности труда

Теория Марбе о предрасположенности к травматизму. Качества нервной системы и травматизм. (Котик М.А.) Факторы, связанные с подверженностью к травматизму. Социально-психологические предпосылки несчастных случаев. Психофизиологические показатели, определяющие подверженность травматизму.

Перечень и содержание практических (семинарских, лабораторных, студийных, индивидуальных) занятий.

Тема 1,2. Введение в психологию труда. Методологические и теоретические основы психологии труда.

План:

1. Предмет и задачи психологии труда. Взаимосвязи психологии труда с другими дисциплинами и научными направлениями. 
2. Особенности психологии труда как междисциплинарной науки. 
3. Сфера применения психологии труда. 
4. Объект и субъект психологии труда. 
5. Становление психологии труда как науки: начальный этап развития представлений о труде в древности и эпоху феодализма, основные направления и школы в зарубежной психологии труда в XIX-XX веках, развитие психологии труда в России в конце XIX начале XX века, в годы Великой Отечественной войны и в послевоенные годы, выделение психологии труда в самостоятельную науку и ее современное развитие. 

Рекомендуемая литература: [7,16,25,29].
Тема 3,4. Основные методы психологии труда. Основные понятия психологии труда. 

План:

1. Общепсихологические и специфические методы исследования в психологии труда. 
2. Характеристика неэкспериментальных методов исследования. 
3. Характеристика экспериментальных методов исследования

4. Характеристика основных понятий психологии труда:

· объект и предмет психологии труда: работа и профессиональная деятельность, профессия, субъект труда, объект труда, трудовой коллектив, безработица, организационная психология, условия труда, эргономика, техника безопасности;

· психология субъекта профессиональной деятельности: трудовая мотивация, трудовая мобильность, профессиональные способности, профессионально важные и профессионально значимые качества, влияние труда на личность работника, профессиональные деформации;

· прикладная психология труда: профессиональная ориентация, профессионализация и ее стадии, отбор персонала, профессиональная консультация, профессиональная адаптация, профессиональный конфликт, профессиональная подготовка и переподготовка, профессиональное становление и развитие, социально-трудовая реабилитация, профессиональная аттестация. 

Рекомендуемая литература: [7,16,25,29].
Тема 5. Объект труда и его структура.
План:

1. Труд как социально-психологическая реальность: житейское и философское представление о труде. 
2. Психологическое понимание труда и профессии. 
3. Проблема субъективной значимости, удовлетворенности трудом и трудовой мотивации. 
4. Сущность понятий «труд», «трудовой процесс», «трудовая деятельность», «трудовой коллектив», «работа», «безработица», «профессия».

Рекомендуемая литература: [7,16,25,29].
Тема 6. Субъект труда и его структура (внешняя и внутренняя).
План:

1. Сущность понятия «субъект». Основные этапы развития субъекта труда.
2. Проблема формирования индивидуального стиля трудовой деятельности.
3. Проблемы развития профессионального самосознания. Кризисы профессионального становления. 
4. Проблема профессиональных деструкций. 
5. Акмеологический подход в исследовании развития профессионала.

Рекомендуемая литература: [7,16,25,29].
Тема 7. Внутренняя структура субъекта труда.
План:

1. Регулятивные и коммуникативные процессы в структуре профессиональной деятельности. 
2. Способности как факторы профессиональной деятельности. Способности и интеллект. 
3. Интеллект как регулятор профессиональной деятельности. 
4. Профессионально важные качества, актуализируемые у человека в процессе труда. 
5. Индивидуальный стиль деятельности.

Рекомендуемая литература: [7,16,25,29].
Тема 8, 9.  Психические регуляторы труда. Мотивация трудовой деятельности.
План:

1. Регулятивные процессы в структуре профессиональной деятельности. Функциональные состояния как регулятор профессиональной деятельности. Эмоционально-волевые процессы в регуляции профессиональной деятельности.

2. Общепсихологическая сущность понятий «мотив» и «мотивация». Мотивация труда. Методы и формы мотивации труда. 
3. Теории трудовой мотивации и их краткая характеристика: теория Мак-Клеланда, теория Маслоу, теория ERG (по Д.Шульц, С.Шульц), двухфакторная теория Ф.Герцберга, теория характеристик работы Дж.Р.Хэкман и Г.Р.Олдхэм, когнитивные теории мотивации труда и др.

4. Программы и методы стимулирования эффективной деятельности работников: программы материального стимулирования, система Скэнлона, система Раккера и др.

Рекомендуемая литература: [7,21,25,29,32].
Тема 11.  Развитие человека как субъекта труда и профессиональный жизненный путь.
План:

1. Основные этапы развития субъекта труда (по различным авторам). Этапы освоения профессии. 
2. Сущность понятия «профессионализм» и его уровни. 
3. Формирование индивидуального стиля трудовой деятельности. проблемы развития профессионального самосознания. Показатели и критерии индивидуального стиля деятельности. 
4. Негативное развитие субъекта труда. Профессиональные деструкции личности и их психологические детерминанты. Уровни проявления профессиональных деформаций. 
5. Акмеологический подход в исследовании становления и развития профессионала.

Рекомендуемая литература: [7,9,21,25,29,32].
Тема 13.  Индивидуально-типологические особенности и профессионально важные качества личности.
План:

1. Индивидуальные различия работников. Индивидуальный стиль деятельности. 
2. Способности и их соответствие требованиям организации. 
3. Индивидуальные характеристики, влияющие на организационное поведение индивида. 
4. Личностные характеристики, влияющие на организационное поведение индивида. Проблема нормы и патологии в организационном поведении.
5. Понятие «профессионально важные качества личности».

Рекомендуемая литература: [7,21,25,29,32].

Тема 14. Психологическое профессиоведение.
План:

1. Сущность понятия «профессия». 
2. Критерии классификаций профессий (по различным авторам). 
3. Психологическая классификация профессий. 
4. Классификация учебных профессий. 
5. Характеристика профессий типа «Человек – знаковая система», «Человек – природа», «Человек – техника», «Человек – художественный образ» и «Человек – человек» (по Климову).

Рекомендуемая литература: [7,21,25,29,32,74,75,76,77,78].

Тема 16. Профессиография.
План:

1. Сущность профессиографии. Сущность понятий «профессиограмма», «психограмма», «модуль профессии», «модель специалиста», «формула профессии». 
2. Методы профессиографических исследований. Дифференцированное профессиографоведение. 
3. Аналитическая профессиограмма и общая схема профотбора. Уровни анализа трудовой деятельности. 
4. Схема анализа профессий и варианты ее использования в групповой работе и в индивидуальном консультировании. 
5. Основные трудности и проблемы профессиографии.

Рекомендуемая литература: [7,21,25,29,32].

Тема 17, 18. Профессиональное самоопределение. Психологические основы профессиональной ориентации и профессиональная консультация. 

План:

1. Сущность профессионального самоопределения. Профессиональное самоопределение как поиск смысла в трудовой деятельности. 
2. Главная цель и основные задачи профессионального самоопределения. Психологическое «пространство» профессионального и личностного самоопределения. 
3. Типы и уровни профессионального самоопределения. Содержательно-процессуальная модель профессионального самоопределения. Профессиональное самоопределение на разных стадиях становления личности. 
4. Конфликты профессионального самоопределения.

5. Психологические причины возникновения профориентации и ее развитие. Сущность психологического профессионального консультирования и профриентации. 
6. Основные направления профконсультирования. Типы профконсультирования. Психотехнологии профконсультирвоания.

Рекомендуемая литература: [9, 11,25].

Тема 19. Производственное обучение как проблема профессиональной подготовки.
План:

1. Профессиональная подготовка кадров и ее задачи. Сущность и основные стратегии профессионального образования. 
2. Идеи политехнического образования. Идеи непрерывного и опережающего образования. 
3. Формирование обобщенной ориентировки в целях, предмете, средствах и составе профессиональной деятельности при подготовке специалистов. 
4. Проблема формирования и развития личности будущего профессионала. Студент как субъект учебной деятельности. 
5. Цели и задачи профессионального воспитания будущих специалистов.

Рекомендуемая литература: [9, 11,25].

Тема 20, 21. Психологические проблемы формирования профессиональных кадров. Психологические вопросы адаптации и стабилизации кадров.
План:

1. Профессиональный подбор и расстановка кадров. Представление об организации, сущность понятия «организационная культура». 
2. Психология производственного коллектива. Проблемы руководства и лидерства в организации. 
3. Основы кадрового менеджмента. Связь организации с общественностью. Основы организационного консультирования.
4. Типы тестов, используемых в профессиональном отборе. Достоинства и недостатки тестирования в организациях.

Рекомендуемая литература: [8, 89].

Тема 22. Психические состояния человека, занятого трудовой деятельностью.
План:

1. Общее представление о функциональных состояниях работника. Монотония, утомление и переутомление. 
2. Проблема стресса и дистресса в труде. Теория стресса Г.Селье. 
3. Синдром эмоционального выгорания и его последствия. 
4. Психологические вопросы повышения работоспособности работника. 

Рекомендуемая литература: [7,21,25,29].

Тема 23. Психологические вопросы безопасности труда.
План:

1. Понятие техники безопасности. Факторы, влияющие на безопасность труда. 
2. Профилактика несчастных случаев. 
3. Профессиональные заболевания. 
4. Психологическое обеспечение безопасности труда.

Рекомендуемая литература: [1,8,16,21]

Очная форма обучения  на базе ОСО

	№
	Вид СРС
	Форма

отчётности
	Вид

контроля
	Объем в часах

	1
	Подготовка к лекционным занятия
	
	Работа на занятии
	20

	2
	Подготовка к семинарским занятиям, выполнение домашних заданий
	Рабочая тетрадь, конспект
	Работа на занятии, отчет
	30

	3
	Изучение материала, не вошедшего в содержание аудиторных занятий
	Конспект, реферат
	Отчет
	30

	4
	Подготовка к контрольным мероприятиям
	
	РК 1, 2 (тестирование)
	10

	       Всего:
	90


Перечень тем, вынесенных на самостоятельное изучение студентами

Тема 1,2. Введение в психологию труда. Методологические и теоретические основы психологии труда.

Составить таблицу «Основные этапы становления психологии труда»

	этап
	Временной период и страна
	Основные направления становления и развития
	Ведущие представители 
	Результат этапа


Рекомендуемая литература: [16, 24].
Тема 3,4. Основные методы психологии труда. Основные понятия психологии труда. 

Проблема предмета и метода психологии труда. Этический парадокс предмета психологии труда. Основные разделы психологии труда. Понятия «эргономика».

Рекомендуемая литература: [25].
Тема 5. Объект труда и его структура.
Трудовые действия как психическая реальность, их виды. Средства, орудия труда и их разновидности (ручные, механические, автоматические и автоматизированные, функциональные). Объективные и субъективные условия труда.

Рекомендуемая литература: [7,16,25,29].
Тема 6. Субъект труда и его структура (внешняя и внутренняя).
Субъект труда как главный компонент системы «трудовой процесс». Субъект груда как разноуровневая система. Внешняя структура субъекта труда: деяние («отдельная деятельность»), психологические действия и операции (навыки, умения).

Рекомендуемая литература: [7,16,25,29].
Тема 7. Внутренняя структура субъекта труда.
Внутренняя структура субъекта труда (внутренние условия деятельности): мотивационные, когнитивные, эмоционально-волевые показатели профессиональной деятельности.

Рекомендуемая литература: [7,16,25,29].
Тема 8, 9.  Психические регуляторы труда. Мотивация трудовой деятельности.
Мотивационные стили управления.

Корректирующие стратегии ослабления и усиления мотивов. Типы рассогласований мотивов и их преодоление. Организационные факторы мотивации персонала.

Рекомендуемая литература: [7,21,25,29,32].
Тема 10.  Стадии профессионального развития субъекта труда

Сущность понятия «профессионализация». Стадиальность профессионализации. Характеристика стадий профессионализации (по различным авторам).

Рекомендуемая литература: [7,9,21,25,29,32].
Тема 11.  Развитие человека как субъекта труда и профессиональный жизненный путь.
Кризисы профессионального становления. Типология кризисов личности. Методика изучения кризисов. Факторы, детерминирующие кризисы профессионального развития. Психологические особенности кризисов профессионального становления.

Рекомендуемая литература: [9, 25]. 

Тема 12.  Развитие личности профессионала
Профессионально обусловленная структура личности. Психологические особенности взаимодействия личности и профессии.

Рекомендуемая литература: [9]. 

Тема 13.  Индивидуально-типологические особенности и профессионально важные качества личности.
Влияние типа нервно системы на выполнение производственной деятельности. Влияние темперамента на мотивацию и поведение работников. Проблема психологической совместимости персонала.

Рекомендуемая литература: [7,21,25,29,32].

Тема 14. Психологическое профессиоведение.
Понятия: «профессия», «специальность», «квалификация», «должность», Структура трудового поста (заданные цели труда, заданный предмет труда, система средств труда; система профессиональных служебных обязанностей; система прав, производственная среда, предметные и социальные условия труда).

Рекомендуемая литература: [7,21,25,29,32].

Тема 15. Психологическая классификация профессий.
Психологическая характеристика профессий по классификации, предложенной Е.А.Климовым: «Человек – техника», «Человек – человек», «Человек – природа», «Человек – знаковая система», «Человек – художественный образ».
Рекомендуемая литература: [74,75,76,77,78].

Тема 17, 18. Психологические основы профессиональной ориентации и профессиональная консультация. Профессиональное самоопределение.

Основные методы профориентации. Методы активизации профессионального самоопределения. Основные стратегии организации профориентационной помощи.

Психодиагностика в профессиональной ориентации и профессиональном консультировании. Этические проблемы профессионального консультирования.

Рекомендуемая литература: [9, 11,25].

Тема 19. Производственное обучение как проблема профессиональной подготовки.
Структура системы профессиональной подготовки кадров в Республике Казахстан. Цели и задачи профилизации среднего образования. Сущность «элитарного» профессионального образования и его проблемы. 

Рекомендуемая литература: [25].

Тема 20, 21. Психологические проблемы формирования профессиональных кадров. Психологические вопросы адаптации и стабилизации кадров.
Понятие «организационная культура», ее структура и содержание. Формирование организационной культуры. Влияние культуры на организационную эффективность. Изменение организационной культуры. Организационное развитие: типы, планирование, методы. Основные этапы разработки и внедрения программы организационного развития.

Адаптация работника к условиям организации, ее сущность и виды.

Рекомендуемая литература: [8, 89].

Тема 22. Психические состояния человека, занятого трудовой деятельностью.
Сущность и структура производственного конфликта. Факторы возникновения и развития конфликтов. Типы конфликтных личностей и конфликтного поведения. Способы управления производственными конфликтами.

Рекомендуемая литература: [7,21,25,29].

Тема 23. Психологические вопросы безопасности труда.
Оптимизация режима производственной деятельности. Психологический комфорт рабочего места. Структура рабочего места.

Рекомендуемая литература: [1,8,16,21]

11. Политика курса

Политика академического поведения и этики преподавателя и студентов должна соответствовать правилам внутреннего распорядка университета. Необходимо принимать активное участие в учебном процессе (постановка вопросов по изучаемому учебному материалу и предоставление взвешенных и логичных ответов, своих собственных наблюдений является важным для обучения). Уважительно относиться к преподавателю и однокурсникам. Когда говорит преподаватель, разговоры вслух не допускаются, после второго предупреждения студент удаляется из аудитории. Не пропускать занятия (в случае болезни или по другой уважительной причине необходимо предоставить справку), пропущенные занятия отрабатывать в определенное преподавателем время. Не опаздывать на занятия (возможно опоздание до 5 минут, в противном случае студент не допускается к занятию. Объективную причину опоздания или пропуска необходимо сообщить заранее). Старательно выполнять домашние задания. Своевременно сдавать подготовленные письменные материалы. Списывание во время контрольных мероприятий запрещено. Обязательно посещение консультаций преподавателя. Сотовые телефоны во время занятий должны быть отключены. Жевать жевательную резинку во время занятий запрещено.
Критерий выставления оценок по отдельным компонентам курса.

Максимальный балл выставляется при точном и своевременном выполнении заданий и стопроцентном посещении занятий курса.

При учёте посещения и работы студента на лекции, практическом занятии:

- присутствие на лекции, конспектирование материала – 2-3 балла (присутствие – 1-2 балл, наличие конспекта и участие в работе – 1-2 балла);

- работа на практическом занятии – 5 баллов (присутствие – 2 балла, выполнение и защита домашнего задания – 3 балла).

Штрафные санкции за нарушение политики курса:

- отсутствие на занятии – «-1,-2» балла;

- отсутствие конспекта лекции – «-1» балл;

- формальное присутствие на практическом занятии – «-3» балла;

Текущий контроль составляет 10 баллов, проводится в форме тестирования по изученным темам. В тесте 20 вопросов, каждый по 0,5 балла.

Количество верных ответов суммируются.

Рубежный контроль составляет 100 баллов, он проводится в виде тестирования. Предусмотрено 50 вопросов:

- правильно ответ на вопрос – 2 балла.

Количество верных ответов суммируются.

Завершающая курс оценка выводится с учетом соотношений максимальных и штрафных баллов. Курс завершается сдачей экзамена по дисциплине. Экзамен проводится в форме электронного тестирования и оценивается в 100 баллов. Количество вопросов в тесте – 50, каждый правильный ответ умножается на 2. Например, Вы ответили правильно на 42 вопроса из 50, 1 вопрос – 2 балла. Оценка за экзамен составляет: 42*2=84 балла.

Итоговая оценка по дисциплине = РД*0,6 + Э*0,44

РД – рейтинг допуска = (Р1+Р2)/2

Например, И = ((65+73)/2)*0,6 + 90*0,4 = 41,4 + 36 = 77,4 – хорошо.

Итоговая оценка по дисциплине подсчитывается только в том случаи, если обучающий имеет положительные оценки, как по рейтингу допуска, так и по итоговому контролю. Не явка на итоговый контроль без уважительной причине приравнивается к оценке «не удовлетворительно». Результаты экзамена доводятся до студентов в тот же день. Пересдача положительной оценки по итоговому контролю, с целью ее повышения не разрешается. Студент имеет право на апелляцию, если не согласен с экзаменационной оценкой. Заявление принимается деканатом до 13.00 часов следующего рабочего дня после экзамена.

При наличии академической задолженности студенты повторно изучают дисциплину на платной основе в летнем семестре. Академическая задолженность образуется если:

- оценка рейтинга допуска менее 50 баллов;

- получена оценка «не удовлетворительно» на итоговом экзамене;

Шкала оценки знаний обучающихся

	Итоговая оценка в баллах (И)
	Цифровой эквивалент баллов (Ц)
	Оценка в буквенной системе (Б)
	Оценка по традиционной системе (Т)

	95 – 100
	4
	A
	Отлично

	90 – 94
	3,67
	A-
	

	85 – 89
	3,33
	B+
	Хорошо

	80 – 84
	3,0
	B
	

	75 – 79
	2,67
	B-
	

	70 – 74
	2,33
	C+
	Удовлетворительно

	65 – 69
	2,0
	C
	

	60 – 64
	1,67
	C-
	

	55 – 59
	1,33
	D+
	

	50 – 54
	1,0
	D
	

	0 – 49
	0
	F
	Не удовлетворительно
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