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1 Паспорт учебной дисциплины

Наименование дисциплины – «ОНОТ на предприятии»

Количество кредитов и сроки изучения

Всего – 3 кредита
Курс: 3, 4
Семестр: 5, 7
Всего аудиторных занятий – 45 часов

Лекции – 30 часов

Практические / семинарские занятия – 15 часов

СРО – 90 часов

в том числе СРОП – 22,5 часов

Общая трудоемкость – 135 часов

Примечание: рабочая учебная программа для специальности заочной формы с применением ДОТ разрабатывается отдельно.

Форма контроля

Форма итогового контроля   Экзамен – 5, 7 семестр
Пререквизиты

Для освоения данной дисциплины необходимы знания, умения и навыки, приобретенные при изучении следующих дисциплин: «Основы менеджмента», «Управление персоналом», «Экономика и стимулирование труда», «Экономика предприятия», «Безопасность жизнедеятельности».
Постреквизиты

Знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины необходимы для успешного выполнения дипломных работ по соответствующей тематике и последующей практической деятельности.

2 Сведения о преподавателях и контактная информация
Донцов Сергей Семёнович
к.т.н., доцент экономики, доцент кафедры экономики.

Кафедра экономики находится в главном корпусе университета по ул. Ломова, 64 в кабинете А-419. Контактный телефон 67-36-43.
Приемные часы на кафедре по расписанию консультаций.
3 Предмет, цели и задачи
Предмет дисциплины – рациональная организация, нормирование трудовых и материальных ресурсов, эффективные системы оплаты труда на предприятии.
Цель преподавания дисциплины – формирование у студентов комплекса знаний по научным основам и практическим методам проектирования трудовых процессов, установлению норм труда, организации его оплаты и стимулирования.
Задачи изучения дисциплины:

- формирование знаний, умений и навыков, необходимых в практической деятельности для успешной организации, нормирования труда и материальных ресурсов; 
- анализ и выбор оптимальных вариантов осуществления трудовых процессов и стимулирования труда на современном предприятии.
4 Требования к знаниям, умениям, навыкам и компетенциям

В результате изучения данной дисциплины студенты должны:
иметь представление о:

- научно-методических основах организации труда;

- методах управления трудом и совершенствования его организации;

знать:

- основные аспекты рационального разделения и кооперации труда;

- важнейшие условия рациональной организации и обслуживания рабочих мест;

уметь:

- выявлять и применять в конкретных производственных условиях передовые методы труда; 
- осуществлять рациональную организацию нормирования труда, исследовать причины потерь рабочего времени и времени использования машин;
приобрести практические навыки:

- по нормированию расхода материальных ресурсов и выбору наиболее рациональных систем оплаты труда;
- по эффективному планированию совершенствования организации труда;
быть компетентным:

- в области подготовки и повышения квалификации работников современного предприятия; 
- в сфере оценки и оптимизации условий труда.
5 Тематический план
Распределение академических часов по видам занятий
	№ п/п
	Наименование тем
	Количество аудиторных часов по видам занятий
	СРО

	
	
	Лекц.
	Практ.
	Всего
	в т.ч. 
СРОП

	1
	Введение. Научно-методические основы организации труда
	2
	
	4
	1

	2
	Управление трудом, совершенствование организации труда
	4
	
	8
	2

	3
	Разделение и кооперация труда
	2
	
	12
	3

	4
	Организация и обслуживание рабочих мест
	2
	
	8
	2

	5
	Передовые методы труда. Подготовка и повышение квалификации рабочих
	2
	
	8
	2

	6
	Условия труда
	2
	
	4
	1

	7
	Организация нормирования труда
	6
	6
	8
	2

	8
	Потери рабочего времени и времени использования машин
	4
	4
	14
	3,5

	9
	Нормирование расхода материалов
	2
	3
	8
	2

	10
	Оплата труда
	2
	2
	4
	1

	11
	Планирование совершенствования организации труда
	2
	
	12
	3

	Всего: 135
	30
	15
	90
	22,5


6 Содержание лекционных занятий
Тема 1. Введение. Научно-методические основы организации труда

1. Предмет, задачи, структура дисциплины, ее место в системе профилирующих спецдисциплин и подготовке специалистов. 
2. Основные понятия организации труда, их сущность.

Труд – это целесообразная, сознательная общественно-полезная деятельность человека, в результате которой  исходный материал приспосабливается к человеческим потребностям и, таким образом, создается потребительская стоимость.

Организация конкретного труда имеет целью решение следующих задач: экономических, психофизиологических, технических и социальных.

Научные основы организации и нормирования труда можно подразделить на следующие группы: социально-экономические, технико-технологические и психофизиологические.

При внедрении научной организации труда (НОТ) должны учитываться выводы и достижения новых научных дисциплин, тесно связанных с физиологией и психологией труда, появление которых обусловлено научно-техническим прогрессом. Это биомеханика, эргономика, инженерная психология, производственная эстетика и другие.

Работоспособность – физиологическая основа индивидуальной производительности труда.

С понятием «работоспособность» связано понятие «интенсивность труда», которую можно рассматривать с физиологической и экономической точек зрения.

На работоспособность человека оказывает влияние тяжесть и монотонность труда.

Рекомендуемая литература: (1,2(.

Тема 2. Управление трудом, совершенствование организации труда

1. Основные принципы нормирования труда. 

2. Система норм, нормативов и расценок. 

3. Понятие «научная организация труда» (НОТ), история ее развития. 

4. Направления совершенствования организации труда на научной основе в современных условиях.

2.1  Нормы и расценки

Нормирование труда – определение количества затрат живого труда, необходимого для выполнения определенной работы.

Норма времени рабочих – это количество времени, установленного на выполнение единицы продукции.

Норма затрат труда – количество затрат труда, установленное на выполнение единицы продукции.

Норма выработки – количество продукции, которое должно быть произведено за единицу времени.

Норма времени машины – продолжительность использования машины, установленная на единицу продукции.

Норма производительности машины – количество продукции, которое должно быть произведено машинной за единицу времени.

Нормы могут быть элементными и укрупненными.

В тех случаях,  когда прямое нормирование труда на основе норм времени не может быть осуществлено, устанавливают нормы обслуживания и нормативы численности.

Норма обслуживания – установленное количество единиц оборудования, которое должно обслуживаться одним работником соответствующей квалификации в течение смены при определенных организационно-технологических условиях.

Норма времени обслуживания – количество времени, необходимое для обслуживания в течение смены (месяца) единицы оборудования в определенных производственных условиях.

Нормативы численности работающих – величины совокупных затрат труда персонала, выраженные через необходимую для выполнения данной работы численность персонала в определенных организационно-технологических условиях.

В различных отраслях промышленности действуют различные системы норм и расценок. В строительстве, в частности, действуют единые, ведомственные, местные и типовые нормы и расценки на выполняемые работы.

2.2 Научная организация труда и история ее развития

Научная организация труда (НОТ) – это организация труда, основанная на достижениях науки и переводом опыте, систематически внедряемых в производство, которая позволяет наиболее эффективно соединять технику и людей в едином производственном процессе и обеспечивает повышение производительности труда и сохранение здоровья человека.

История развития науки о труде берет свое начало во второй половине XVII столетия и связана с именами французских ученых: Де-ля-Гир, Амонтон, Бернулли, Эйлер, Де-Камюс и др.

В конце XIX века в США появилась система рациональной организации рабочего процесса, именуемая системой Тейлора. Франк Джильберт явился продолжателем работ в этом направлении.

Начало советского периода развития науки о труде приходится на 20-е годы XX века. Среди наиболее известных учреждений того времени в данной области были Лига «Время», Центральный институт труда (ЦИТ). Выходил журнал «Время». Были проведены 1-я Всероссийская и  2-я Всесоюзная конференции по НОТ. В 1966 году был создан Всесоюзный Научно-исследовательский и проектный институт труда (ВНИПИтруда).

2.3 Совершенствование НОТ

Совершенствование НОТ в современных условиях происходит по следующим основным направлениям:

1) Внедрение рациональных форм разделения и кооперации труда.

2) Подготовка и повышение квалификации кадров.

3) Организация трудового процесса.

4) Организация и обслуживание рабочих мест.

5) Обеспечение благоприятных условий, рациональных режимов труда и отдыха.

6) Совершенствование планирования труда.

Рекомендуемая литература: (2,5(.

Тема 3. Разделение и кооперация труда

1. Понятия «разделение труда» и «кооперация труда», их формы, практическое применение и значение в организации работы трудовых коллективов.

Разделение труда – разграничение деятельности работающих в процессе совместного труда.

Различают общее, частное и единичное разделение труда. Кроме того, разделение труда подразделяется на формы: функциональная, профессионально-технологическая, квалификационная.

Дифференциация трудовой деятельности предопределяет возникновение таких понятий, как профессия, специальность, квалификация.

Профессия определяет принадлежность работника к тому или иному виду трудовой деятельности.

Специальность выражает конкретную область деятельности в пределах профессии.

Квалификация – совокупность общей и специальной подготовки, а также практических навыков, необходимых для выполнения тех или иных работ определенной сложности.

Рациональное разделение труда – это наиболее целесообразное разделение трудовых процессов и операций между исполнителями. При разработке рациональных форм разделения труда необходимо учитывать экономический, физиологический и социально-психологический аспекты.

Разделение труда неразрывно связано с его кооперацией.

Кооперация труда – установление рациональных форм совместного участия работающих в производственных процессах.

Различают следующие формы кооперации труда рабочих: производственная, цеховая, внутрибригадная и звеньевая.

Бригада – основная форма кооперации труда рабочих. Она представляет собой организационно оформленный трудовой коллектив рабочих различной квалификации одной или нескольких профессий, объединенных для совместного выполнения производственного задания.

В производственной практике сложились два основных типа бригад – специализированные и комплексные.

Рекомендуемая литература: (2,5(.

Тема 4. Организация и обслуживание рабочих мест

1. Основные понятия. Виды рабочих мест и особенности их организации. 
2. Основные задачи и мероприятия по рационализации рабочих мест.

Рабочим местом называется зона, оснащенная необходимыми техническими средствами, в которой осуществляется трудовая деятельность исполнителя работ.

Рабочая зона – часть здания, сооружения или производственной площади, предназначенная для производства работ в соответствии с определенной технологической последовательностью производственного процесса.

Фронт работ – рабочая зона, подготовленная для производства определенного вида работ.

Рабочая зона, предназначенная для одной бригады, образует захватку, а для одного звена – делянку.

При проектировании и организации рабочих мест предусматривают их планировку, оснащение и обслуживание.

Рабочее место должно быть оснащено всем необходимым для выполнения соответствующих операций производственного процесса. Обычно выделяют четыре группы элементов оснащения: основное производственное оборудование, вспомогательное оборудование, технологическая и организационная оснастка.

Важнейшие направления обеспечения рационального обслуживания рабочих мест:  

1) Своевременное и комплектное снабжение рабочих мест материалами, деталями и конструкциями.

2) Профилактическое обслуживание оборудования и средств механизации, а также ремонт, правка и замена инструментов, приспособлений, инвентарных устройств.

3) Бесперебойная подача на рабочие места энергии, воды, других ресурсов и расходных материалов.

4) Создание безопасных условий труда на рабочих местах.

5) Санитарно-гигиеническое обслуживание рабочих.

6) Своевременное доведение до исполнителей рабочего задания и технической документации.

7) Контроль качества работ.

8) Соблюдение требований эстетики труда.

Аттестация и рационализация рабочих мест – система периодически осуществляемых организационных мероприятий, направленных на приведение в действие имеющихся резервов по эффективному использованию производственного потенциала, повышению производительности труда и обеспечению сбалансированности рабочих мест с трудовыми ресурсами.

Рекомендуемая литература: (1,3,4,7,8(.

Тема 5. Передовые методы труда. Подготовка и повышение квалификации рабочих

1. Цель, задачи и этапы работы по изучению и внедрению передовых методов и приемов труда. 
2. Профориентация и профотбор. 
3. Основные формы подготовки рабочих кадров и повышения их квалификации.

5.1 Изучение и распространение передовых методов труда

Отбор, изучение и рационализация элементов трудового процесса (операций, приемов труда и составляющих их движений), а также методов их выполнения является одной из основных задач НОТ.

При выявлении передовых методов труда руководствуются следующими требованиями:

1) Наличие высокой выработки в натуральных измерителях и ее стабильность.

2) Качество выполняемых работ.

3) Соблюдение техники безопасности и санитарно-гигиенических  условий на рабочих местах и в рабочей зоне. 

4) Исключение возможного травматизма и сохранение высокой работоспособности исполнителей.

5) Соблюдение установленных норм расхода материалов, деталей и конструкций.

Рационализированные трудовые процессы фиксируют в проектных и инструктивно-информационных материалах (технологических картах, картах трудовых процессов, диафильмах (слайдах), кино- и видеофильмах) для последующего обучения рабочих.

5.2  Подготовка рабочих кадров и повышение их квалификации

Основными задачами, решаемыми в процессе подготовки кадров и повышение их квалификации являются:

1) Получение необходимых теоретических знаний и практических навыков в области технологии, организации, экономики и безопасных методов выполнения трудовых процессов.

2) Устранение лишних и неэффективных движений, отработка темпа и ритма, обеспечивающих наивысшую производительность труда при минимальной утомляемости.

Существует два основных способа подготовки рабочих кадров – на производстве и в системе профессионально-технического образования.

Основные формы подготовки рабочих на производстве – индивидуальная, бригадная и курсовая.

К основным формам повышения квалификации рабочих относится производственно-технические курсы, курсы по обучению рабочих вторым и смежным профессиям, курсы целевого назначения, а также школы передового опыта.

Методы профподбора и профориентации используется в НОТ для реализации соответствия психофизиологических качеств работника требованиям, предъявляемым профессией.

Для обеспечения потребности в кадрах определенной квалификации производятся балансовые расчеты трудовых ресурсов, планируется подготовка кадров и повышение их квалификации.

Рекомендуемая литература: (2,5(.

Тема 6. Условия труда

1. Понятие «условия труда». Классификация основных групп условий труда. 
2. Роль рационального производственного освещения. Шум, вибрация и борьба с ними на производстве. 
3. Основные направления улучшения условий труда.

Условия труда – это совокупность факторов производственной среды, оказывающих влияние на здоровье и работоспособность человека в процессе труда.

Система законодательных и нормативных документов, регулирующих условия труда, состоит из следующих структурных звеньев:

1) Постановления правительства и профсоюзов.

2) Система стандартов безопасности труда (ССБТ).

3) Стандарты системы «человек-машина» (СЧМ).

4) Санитарные нормы и правила.

5) Строительные нормы и правила (СНиП).

6) Правила, издаваемые органами надзора за безопасностью работ.

7) Отраслевые стандарты и нормативные материалы.

В производственных условиях человек испытывает воздействие различных факторов, которые могут быть объединены в следующие группы: психофизиологические, санитарно-гигиенические, эстетические и социально-психологические.

Одними из важнейших санитарно-гигиенических условий труда является такие элементы производственной среды, как освещение, производственный шум и вибрация.

На предприятиях применяются  три системы освещения: общее, местное  и комбинированное. Производственное освещение может быть естественным или искусственным.

Шум - это волнообразное  механическое колебательное движение частиц упругой среды. Утомляющее и повреждающее действие шума пропорционально его частоте.

Вредное воздействие на организм может проявиться как в виде специфического поражения органов слуха, так и в нарушении функционирования многих других органов и систем, в первую очередь центральной нервной системы.

Меры борьбы с шумом:

1) Ликвидация или ослабление шума в источнике его возникновения.

2) Размещение более шумного оборудования в отдельных боксах.

3) Использование звукопоглощающих и звукоизолирующих материалов.

Вибрация, как вредный фактор производственных условий, может вызвать заболевания суставов и мышц, нарушения функционирования опорно-двигательного аппарата, расстройство центральной нервной системы.

По характеру воздействия на организм работающего, вибрация может быть общей или местной.

Меры борьбы с вибрацией:

1) Техническая рационализация инструмента и оборудования.

2) Применение различных приспособлений, гасящих вибрацию или исключающих контакт работающих с вибрирующим инструментом.

3) Применение индивидуальных средств защиты.

Важным показателем условий труда является его тяжесть, которая  в свою очередь зависит от физической нагрузки и напряженности труда.

Физическая нагрузка определяется величиной усилий, затрачиваемых рабочим в производственном процессе.

Напряженность труда зависит от степени нервно-психологического напряжения во время выполнения работы.

Рекомендуемая литература: (1,2(.

Тема 7. Организация нормирования труда

1. Цель и задачи технического нормирования труда. 
2. Основные принципы нормирования и пути его совершенствования. Виды производственных норм. 
3. Понятие «нормативные наблюдения», их классификация, организация подготовки и проведения. 
4. Стадии и особенности обработки результатов нормативных наблюдений.

Техническое нормирование труда - научная система исследования затрат времени, имеющая целью проектирование норм затрат труда и мероприятий по улучшению использования рабочего времени.

7.1 Виды нормативных наблюдений

Нормативное наблюдение представляет собой разовое (длительностью не менее полусмены) изучение производственного процесса, слагающееся из следующих работ:

1) Описание характеристики процесса.

2) Замеры рабочего времени рабочих или времени использования машин.

3) Замеры продукции, произведенной за время наблюдения.

4) Первичная обработка  результатов наблюдений.

Техническое нормирование располагает традиционными способами исследования затрат рабочего времени: фотоучет, хронометраж, техноучет.

Фотоучет - это вид нормативного наблюдения, применяемый для сплошных замеров (по текущему времени) всех видов затрат времени при осуществлении производственных процессов. 

По способу наблюдения и записи текущего времени фотоучет подразделяется на графический, смешанный и цифровой, а по характеру наблюдений - на  индивидуальный и групповой.

Хронометраж - исследование продолжительности элементов основной работы рабочих и машин, т.е. механизированных цикличных и нецикличных процессов.

Существует два способа замера времени при хронометраже: непрерывный (сплошной) и выборочный. 

Техноучет - визуальное наблюдение по укрепленной номенклатуре элементов (с разделением всех затрат времени на две группы - нормируемые и ненормируемые затраты), характеризующееся групповой записью затрат времени и труда при точности записи времени 5-10 минут. Техноучет применяется только для проверки уровня выполнения норм.

7.2 Организация подготовки к проведению нормативных наблюдений

Организационно-подготовительная работа к проведению нормативных наблюдений включает следующие этапы: 

1) Организация исследовательской группы.

2) Предварительное ознакомление с исследуемым процессом.

3) Установление нормами процесса.

4) Выбор объекта наблюдения и внесение необходимых уточнений в организацию процесса.

5) Выбор вида нормативного наблюдения, определение количества и продолжительности наблюдений.

6) Расчленение процесса на элементы, установление фиксажных точек и единиц измерения продукции каждого элемента и процесса в целом.

Нормаль процесса - совокупность важнейших факторов и условий осуществления производственного процесса.

Перед проведением любого нормативного наблюдения необходимо составить характеристику процесса - точное описание всех организационно-технических условий (факторов), в которых выполняется исследуемый рабочий процесс.

После проведения всех организационно-подготовительных мероприятий приступают к нормативным наблюдениям.

7.3 Первичная обработка результатов нормативных наблюдений

Первичная обработка результатов нормативных наблюдений за нецикличным процессом состоит из двух этапов:

1) Предварительный подсчет затрат труда или времени и продукции по каждому элементу и за время наблюдения в целом (на основе бланков ФГС и Ц).

2) Перенесение результатов замера труда или времени, а также результатов замера продукции по всем элементам, зафиксированным в процессе наблюдения на специальный бланк ОН.

При обработке результатов наблюдений за цикличными процессами из заполненных бланков ХВ получают нормативные ряды величин затрат времени по каждому элементу и циклу в целом. 

Обработка нормативного ряда состоит из следующих этапов:

1) Группировка в порядке возрастания значений затрат времени по каждому элементу исследуемого процесса.

2) Анализ и основная чистка рядов путем исключения значений, не относящихся к установленной нормали.

3) Проведение проверки рядов при помощи математических методов и, в случае необходимости, очистка рядов.

4) Определение средних значений по очищенным рядам.

При проверке и очистке рядов от случайных отклоняющихся значений применяются методы математической статистики. 

Прежде всего, определяется коэффициент разработки ряда Kp:
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- максимальное значение ряда;
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- минимальное значение ряда.

Если полученное значение Кр не превышает 1,3, это означает, что ряд не требует отчистки. Если Кр > 1,3, но не более 2,0, для проверки ряда необходимо применять метод предельных значений. Если Kp > 2,0, ряд проверяют при помощи метода средней квадратичной ошибки.

Проверка ряда по способу предельных значений заключаются в сопоставлении крайних значений упорядоченного исследуемого ряда (
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) с предельно допустимыми значениями и решении вопроса о возможности сохранения проверяемых значений в ряду.

Для этого сначала определяют допустимые наибольшее и наименьшее значения ряда по следующим формулам:
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где 
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-  сумма всех значений проверяемого ряда;
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   -   число значений в ряду;

        
[image: image10.wmf]n

a

 -    наибольшее значение ряда;
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 -   наименьшее значение ряда;
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 EMBED Equation.3  [image: image14.wmf]1
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- соответственно второй и предпоследний члены упорядоченного  ряда;
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-  коэффициент, зависящий от числа значений в ряду, определяемый по    справочным данным.

Проверка ряда по способу относительной средней квадратичной ошибки состоит в определений величины фактической относительной средней квадратичной ошибки и сравнении полученного значения с допустимым. Этот метод применяют для оценки нормативного ряда при 
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Фактическую относительную среднюю квадратичную ошибку 
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Допустимая относительная средняя квадратичная ошибка – 7 % для цикличных процессов, имеющих в своем составе до пяти цикличных операций, и 10 % для цикличных процессов, имеющих в своем составе более пяти цикличных операций.
7.4 Проектирование норм затрат труда рабочих
Проектирование технически обоснованной нормы состоит в разработке нормали процесса, расчете различных элементов нормируемых затрат труда (на оперативную и подготовительно-заключительную работу), определении нормативов на регламентированные перерывы в работе, полной величины затрат труда и проектировании состава звена рабочих. Величина затрат труда по всему рабочему процессу в целом определяется приведением трудозатрат от измерителей продукции элементов к главному измерителю продукции рабочего процесса и суммированием этих трудозатрат. Приведение трудозатрат к главному измерителю исследуемого процесса называется синтезом норм и осуществляется с использованием коэффициента перехода 
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где 
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 - объем продукции в измерителе элемента; 
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 - объем законченной продукции процесса.

Нормативную величину затрат труда на оперативную работу Но.р. определяют суммированием затрат труда по каждому элементу 
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, умноженным на соответствующий коэффициент перехода 
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Норма затрат на подготовительно-заключительную работу t пзр , затраты времени на технологические перерывы t тп , а также на отдых и личные надобности t олн определяются по результатам нормативных наблюдений за правильно организованным процессом с учетом справочных данных.

Полная величина нормы затрат труда Н з.т. на выполнение конкретного производственного процесса (чел.-час) рассчитывается по формуле:
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7.5 Проектирование норм машинного времени

Проектирование  норм машинного времени включает следующие этапы:

1) Проектирование нормали процесса. 

2) Определение расчетной производительности машины за 1 час непрерывной работы.

3) Определение величины регламентированных перерывов в работе машины.

4) Расчет полной величины нормы машинного времени.

5) Расчет состава рабочих, обслуживающих машину. 

Расчетную производительность машины цикличного действия 
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 за 1 час работы определяют по формуле:
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где  N  -  среднее число циклов за 60 минут цикличной работы;
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 -  количество продукции, произведенной за один цикл;
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- коэффициенты, устанавливаемые с учетом технических характеристик машины и показателей ее использования по паспортным данным.

Расчетную производительность машины непрерывного действия 
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 за 1 час непрерывной работы определяют по формуле :
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где V -  количество продукции, произведенной за 1 час непрерывной работы    машины под полной и обоснованно неполной нагрузкой;
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- коэффициенты, учитывающие влияние различных факторов на часовую производительность машины непрерывного действия.
Норму времени использования машины (цикличного или непрерывного действия) на измеритель законченной продукции процесса определяют по формуле:
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где 
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-   расчетная производительность машины за 1 час;
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-  проектная величина времени нецикличной работы для машин цикличного действия или допустимое время работы вхолостую для машин непрерывного действия, % от нормы времени использования машины;
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 -  проектная величина регламентируемых перерывов в работе машин, % от нормы времени использования машины.

7.6 Нормирование труда инженерно-технических работников и служащих

Для нормирования труда инженерно-технических работников (ИТР) и служащих могут применяться четыре вида норм и нормативов: времени, обслуживания, управляемости и численности.

Норма времени предполагает определенную продолжительность выполнения конкретного объема работ.

Норма обслуживания определяется числом объектов обслуживания на одного ИТР или служащего.

Норма управляемости измеряется численностью работников на одного руководителя.  

Норматив численности управленцев устанавливается на основании изучения влияния различных факторов на трудоемкость работ по управлению предприятием.

Эффективность внедрения нормирования труда проявляется в сокращении трудозатрат на выполнение управленческих функций и трудовых процессов, а также в повышении общей производительности труда за счет улучшения результатов деятельности организации или ее подразделений.

Эффективность нормирования рассчитывается как разность между экономией, полученной по вышеназванным направлениям, и затратами на внедрение нормирования труда.

Основные направления совершенствование методики нормирование труда:

1) Улучшение номенклатуры норм с учетом их массовости, экономического значения и требований технического прогресса.

2) Приближение уровня норм к средней величине затрат общественно-необходимого труда путем повышения степени их научной обоснованности.

3) Введение в параграфы норм данных и показателей, необходимых для научной организации труда и внедрения норм в производство.

4) Упрощение пользования нормами.

5) Ускорение процесса разработки и внедрения, новых технически (научно) обоснованных норм.

Рекомендуемая литература: (1,3,4,7,8(.

Тема 8. Потери рабочего времени и времени использования машин

1. Классификация потерь рабочего времени. 
2. Методы изучения явных целосменных и внутрисменных потерь рабочего времени. 
3. Изучение скрытых потерь рабочего времени.

8.1 Классификация потерь рабочего времени

Потери рабочего времени могут быть явными и скрытыми.

Явные потери подразделяются на целосменные и внутрисменные.

К явным целосменным потерям рабочего времени относятся все целосменные простои независимо от причины их возникновения. 

К явным внутрисменным потерям рабочего времени относятся организационные и случайные простои, потери времени из-за нарушения трудовой дисциплины и т.п.

Скрытые потери рабочего времени имеют место из-за недостатков в организации производства, вызывающих непроизводительные затраты труда.

Явные потери времени проявляются в форме бездействия рабочих или простоя машин, скрытые заключены в самой работе. В этом их принципиальное отличие.

8.2 Методы изучения явных целосменных и внутрисменных потерь рабочего времени

Размеры и причины целосменных потерь рабочего времени рабочих выявляются по данным табельного учета, а целосменных простоев машин - на основе отчетов об их использовании.

При изучении явных внутрисменных потерь рабочего времени и времени использования машин размеры потерь определяются при помощи учета всех категорий затрат времени на основе полносменных наблюдений. Такие наблюдения называются фотографиями рабочего дня (ФРД) и фотографиями времени использования машин (ФВИМ). Их результаты фиксируются на специальных одноименных бланках.

Наблюдения в данном случае следует проводить способом фотоучета, строго придерживаясь при этом установленной классификации затрат рабочего времени рабочих и классификации времени использования машин.

При проведении ФРД и ФВИМ наряду с фиксацией суммарной величины потерь времени получают и подробные данные о причинах, вызывающих эти потери. Кроме того, фиксируют объем полученной за время наблюдения продукции.

8.3 Изучение скрытых потерь рабочего времени

Сущность изучения скрытых потерь рабочего времени заключается в установлении размеров непроизводительных затрат труда на основе сопоставления фактической организации труда с запроектированной.

Исследование непроизводительных затрат времени выполняется на основе проведенных ФРД и анализа соответствующей документации.

Размер скрытых потерь рабочего времени (в %) за обследуемый период определяется по формуле:
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8.4. Планирование мероприятий по устранению потерь рабочего времени и расчет ожидаемого эффекта

Общие размеры потерь рабочего времени в процентах к отработанному времени определяются по формуле:
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После разработки предложений по устранению причин потерь рабочего времени рассчитывается возможный рост производительности труда за счет их устранения по следующей формуле:
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Рекомендуемая литература: (1,2,5,7(.

Тема 9. Нормирование расхода материалов

1. Назначение производственных норм и методы нормирования расхода материалов. 
2. Категории материалов по допустимой погрешности норм расхода. 
3. Проектирование производственных норм расхода материалов.

Производственные нормы расхода материалов предназначаются для планирования снабжения и комплектации, а также для контроля за расходом материалов непосредственно в производственной организации.

Норма расхода материалов предусматривает непосредственные их затраты на единицу измерения продукции, а также допустимые в настоящих условиях отходы и потери.

Отходы материалов в зависимости от причин, вызывающих их возникновение, делятся на устранимые и трудноустранимые.

К устранимым отходам относятся отходы, которые в нормальных условиях производства не должны иметь места.

К трудноустранимым отходам относятся такие отходы, возникновения которых в настоящее время трудно избежать даже в условиях рационального использования материалов.

Технически обоснованная норма расхода материалов, устанавливаемая на единицу измерения соответствующей продукции, может быть представлена в следующем виде:
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В настоящее время в практике нормирования расхода материалов известны следующие основные методы разработки норм: производственный, лабораторный и расчетно-аналитический.

Производственный метод нормирования расхода материалов состоит в определении норм на основании наблюдений, проводимых непосредственно на производстве.

Лабораторный метод нормирования расхода материалов состоит в определении производственных норм на основе наблюдений, осуществляемых в специально созданных условиях.

Расчетно-аналитический метод нормирования расхода материалов состоит в определении производственных норм расхода путем теоретических расчетов.

По допустимой погрешности норм расхода материалы делятся на четыре категории с соответствующими допустимыми погрешностями: 0,25; 0,5; 0,75 и 1,5%.

Основными направлениями экономии материальных ресурсов в производственных условиях являются следующие:

1) Выбор экономичных конструктивных и иных проектных решений для изготовления того или иного вида продукции.

2) Замена дорогих материалов не уступающими по качеству дешевыми (возможно местными) материалами.

3) Бережливость, сокращение потерь при транспортировке, складировании материалов и непосредственно в процессе производства работ.

Рекомендуемая литература: (1,4,5(.

Тема 10. Оплата труда

1. Понятие «заработная плата» и ее структура. Формы заработной платы. 
2. Тарифная система. Определение суммы заработной платы. Фонд заработной платы и его структура. 
3. Дифференциация оплаты труда ИТР и служащих. 
4. Организация оплаты при работе методом бригадного подряда. Особенности оплаты труда учеников.

Заработная плата – это доля, принадлежащая рабочим и служащим в общенациональном фонде потребления.

Структура заработной платы представлена основной частью (тарифные ставки и должностные склады) и дополнительной частью (выплаты из различных фондов поощрения и других источников).

Основными формами заработной платы являются повременная и сдельная. Все остальные формы представляют собой модификации этих двух.

Разновидностями повременной формы заработной платы являются простая повременная и повременно-премиальная.

Разновидностями сдельной формы заработной платы являются сдельно-премиальная, косвенно-сдельная, аккордная, сдельно-прогрессивная, урочно-премиальная и другие системы оплаты труда.

Основой организации заработной платы служит тарифная система. Важным элементом тарифной системы являются тарифно-квалификационные справочники, предназначенные для обоснованного отнесения конкретных работ к соответствующим тарифным разрядам.

Постановлением Кабинета Министров Республика Казахстан  № 888 от 20.09.92г. утверждены условия оплаты труда на основе единой тарифной сетки для всей категорий работников национальной экономики. Единая тарифная сетка рабочих и служащих по профессионально-квалификационным группам включает 21 разряд, каждому из которых соответствует определенный тарифный коэффициент. Исходной базой для построения Единой тарифной сетки является законодательно установленный в целом по РК размер минимальной заработной платы.

Начиная с 1 января 2000 г. на территории нашей страны вступил в действие соответствующий Закон РК «О труде в Республике Казахстан». Основой современной отечественной нормативно-законодательной базы организации и нормирования, оплаты и охраны труда должен стать новый Трудовой кодекс Республики Казахстан, проект которого был представлен 09.06.2004 г. для обсуждения в средствах массовой информации.

В настоящее время оплата труда в различных отраслях промышленности РК базируется на соответствующих системах тарифных разрядов для рабочих и должностных окладов для ИТР и служащих. Так, например, Приказом № 146-п от 04.09.97 г. Министерства труда и социальной защиты населения РК утвержден Единый тарифный квалификационный справочник работ и профессий рабочих (ЕТКС) строительной отрасли, включающий «Строительные, монтажные и ремонтно-строительные работы» (выпуск № 3). Дальнейшее развитие ЕТКС отражено в Приказе № 130-п от 10.06.2004 г. вышеназванного министерства.

Оплата труда учеников, обучающихся на производстве осуществляется в зависимости от конкретной формы обучения: при индивидуальном обучении профессиям, оплачиваемым сдельно; при индивидуальном обучении профессиям, оплачиваемым повременно и при обучении в бригаде.

Коэффициент трудового участия (КТУ) представляет собой обобщенную величину, учитывающую реальный вклад каждого члена бригады в общие результаты работы в зависимости от индивидуальной производительности труда и качества работы, фактического совмещения профессий, выполнения более сложных работ, увеличения зон обслуживания или подмены отсутствующего рабочего, помощи в работе другим членам бригады, соблюдения трудовой и производственной дисциплины.

С учетом КТУ может определяться размер премии и сдельного приработка. Тарифная заработная плата не зависит от КТУ. КТУ не влияет на доплаты за работу в ночное и сверхурочное время,  за работу в выходные и праздничные дни, за разъездной характер работы, за высокое профессиональное мастерство. КТУ не применяется также при начислении пособия по временной нетрудоспособности.

Существует система надбавок, льгот и компенсаций за работу  в суровых природно-климатических условиях, подвижный характер работ, за работу на открытом воздухе в зимний период, а также за работу в неудобных и вредных условиях и в некоторых других случаях.

В качестве материального стимула для повышения эффективности труда используют различные системы премирования. В отношении рабочих премирование используется для решения трех главных задач:

1) Повышение объема выпускаемой продукции и производительности труда.

2) Повышение качества выпускаемой продукции.

3) Экономия материальных ресурсов.

В качестве главных направлений развития систем организации заработной платы можно выделить следующие:

1) Повышение стимулирующей роли тарифной системы в нормировании заработной платы работников различных отраслей промышленности.

2) Разработка и применение методов повышения эффективности системы повременной оплаты труда.

3) Дальнейшее совершенствование сдельной оплаты труда с учетом новых условий производства.

4) Разработка и использование новых форм и методов коллективного стимулирования труда по конечным результатам работы предприятия, организации.

Рекомендуемая литература: (2,4,7,9(.

Тема 11. Планирование совершенствования организации труда

1. Порядок и сущность планирования оргтехмероприятий по совершенствованию организации труда. 
2. Определение уровня организации труда и система характеризующих его показателей.

Для планирования и разработки мероприятий по внедрению НОТ необходимо, прежде всего, объективно оценить фактический уровень организации труда на предприятии. Для обеспечения единства в определении этого уровня разработаны Методические основы количественной оценки уровня организации труда, производства и управления на предприятии. Отдельными показателями, характеризующими уровень организации труда, являются коэффициенты разделения труда, рациональности приемов труда, организации рабочих мест, трудовой дисциплины, нормирования труда и условий труда.

На основании анализа полученных таким образом данных о состоянии существующей организации труда разрабатываются планы НОТ.        

Внедрению мероприятий по НОТ предшествует подготовительная работа по материально-техническому обеспечению, разработке нормативной базы и созданию организационных условий для бесперебойного функционирования запланированных мероприятий по НОТ.

По окончании работ внедрение мероприятий по НОТ оформляется актом, в котором указываются краткая характеристика мероприятий, период, объект и объем внедрения, показатели экономической эффективности.

Годовой экономический эффект от внедрения мероприятий по НОТ в общем случае рассчитывается по формуле:
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 - величина снижения себестоимости в расчете на годовой объем работ после внедрения мероприятий, тен.;

        0,15 - нормативный коэффициент экономической эффективности;
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 -   единовременные затраты на внедрение мероприятий по НОТ, тен.;
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 -   экономия капитальных вложений в производственные фонды, тен.

Величина снижения себестоимости выполняемых работ 
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 в общем случае рассчитывается по формуле:
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- экономия затрат по статье «Материалы», тен.;
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  - экономия затрат по статье «Основная заработная плата», тен.;
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  - экономия затрат по статье «Расходы по эксплуатации машины и механизмов», тен.;
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  - экономия затрат на дополнительную зарплату рабочих, тен.;
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 - экономия накладных расходов, зависящих от трудоемкости работ, тен.;
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  - экономия условно-постоянных расходов, тен.;
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 - экономия затрат на социальное страхование рабочих, тен.;
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  -  текущие расходы, связанные с внедрением мероприятий по НОТ, тен.

Рекомендуемая литература: (1,4,5(.
7 Содержание практических (семинарских) занятий
Тема 7. Организация нормирования труда

1. Дать определение понятия «техническое нормирования труда» и раскрыть его назначение.

2. Определить понятие «нормативное наблюдение» и описать его структуру. 

3. Раскрыть сущность основных видов нормативных наблюдений (фотоучет, хронометраж и техноучет), отметить характерные для них области применения.

4. Перечислить основные этапы организационно-подготовительной работы к проведению нормативных наблюдений. 

5. Раскрыть понятие «нормаль процесса» и перечислить основные правила ее установления.

Задание:
С учетом полученного варианта исходных данных:

1. Составить характеристику процесса - точное и полное описание всех организационно-технических условий (факторов), в которых выполняется исследуемый рабочий процесс. Характеристика должна быть краткой, но с исчерпывающей полнотой отображать содержание и все особенности выполнения исследуемого производственного процесса. Для описания характеристики процесса предназначен специальный бланк ХП, заполняемый каждым студентом  в соответствии с его вариантом задания.
2. В качестве исходных данных предложены варианты монтажа различных железобетонных элементов. Наличие цикличных процессов предполагает проведение нормативных наблюдений методом выборочного хронометража. Результаты нормативных наблюдений заносятся в бланк формы ХВ.

3. В связи с тем, что другим наиболее распространенным методом нормативных наблюдений является фотоучет, предполагается знакомство с ним обучающихся посредством заполнения дополнительных двух бланков – фотоучета графического смешанного (ФГС) и фотоучета цифрового (Ц).

4. При обработке результатов наблюдений за цикличными процессами из заполненных бланков ХВ получают нормативные ряды величин затрат времени по каждому элементу трудового процесса и циклу в целом. При проверке и очистке рядов от случайных отклоняющихся значений применяются методы математической статистики. Далее по очищенным рядам определяют средние значения затрат времени на элементы нормируемого процесса.

5. Проектирование технически обоснованной нормы трудозатрат на выполнение какого-либо процесса состоит в разработке нормали этого процесса, расчете различных элементов нормируемых затрат труда и определении полной величины затрат труда. Полная величина нормы затрат труда Нзт  включает сумму затрат по элементам оперативной работы, на подготовительно-заключительную работу, на технологические перерывы, а также  затраты на отдых и личные надобности:
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где   Нор  -  затраты труда на оперативную работу, исчисленные на  главный измеритель процесса, чел.-мин.;

         tпзр -   норматив на подготовительно-заключительную работу, %  от нормы затрат труда;

         tтп   -  проектная величина технологических перерывов, % от нормы затрат труда;

         tолн  -   норматив на отдых и личные надобности, % от нормы затрат труда;

         60  -    коэффициент перевода человеко-минут в человеко-часы.

6. В реальных условиях производства во время нормативных наблюдений за цикличными процессами часто встречаются нецикличные элементы трудовых процессов. В связи с этим возникает необходимость уяснения основных принципов первичной обработки результатов нормативных наблюдений за нецикличными процессами с заполнением соответствующего бланка (ОН). Первичная обработка результатов нормативных наблюдений за нецикличными процессами состоит из двух основных этапов:

· предварительный подсчет затрат труда или времени и продукции по каждому элементу процесса за время наблюдения в целом;

· предварительный подсчет затрат труда или времени, а также результатов замера продукции по всем элементам, зафиксированным в процессе наблюдения и перенесение полученных результатов на бланк ОН. Подсчет количества продукции, выполненной по элементам процесса за 60 минут.

7. Запроектировать состав звена рабочих и рассчитать состав комплексной бригады.
Проектирование состава звена рабочих предусматривает определение профессий, разрядов и численности тех рабочих, которые должны выполнять производственный процесс. При нормировании процессов состоящих из операций, выполнение которых требует различной квалификации рабочих, а иногда и различных профессий, проектируют состав звена, содержащего определенное число рабочих по каждой профессии и разряду в отдельности. Профессию и разряд рабочего устанавливают в соответствии с характеристиками работ, приведенными в действующем тарифно-квалификационном справочнике (ТКС).

Правильно запроектированный состав звена рабочих должен отвечать двум основным требованиям:

· равномерность распределения работы в течение всей смены;

· выполнение работы в соответствии с профессией и квалификацией.

При расчете состава комплексной бригады исходят из того, что необходимое число рабочих определенной профессии в бригаде Чр определяется в зависимости от нормативной трудоемкости выполнения поручаемого им комплекса работ Нmр, чел.-дн; продолжительности его выполнения  Т, дн. и планируемого уровня выполнения норм выработки рабочими определенной профессии Впл, % по следующей формуле:
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Продолжительность производства бригадой комплекса работ Т,  выполняемых с помощью ведущей машины, определяют по формуле:
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где  Нвм –  нормативные затраты машинного времени, необходимые для выполнения бригадой комплекса работ с помощью ведущей машины, маш.-час;

          Мв –  число ведущих машин, шт.;

          Тсм – продолжительность рабочей смены, час.;

          m  –   число рабочих смен в сутки;

         Нвыр.м – планируемый уровень выполнения норм выработки ведущей машиной, %.

Общую численность рабочих в бригаде Чрб определяют суммированием численностей входящих в её состав рабочих по каждой профессии:
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Рекомендуемая литература: (1,3,4,7,8(.

Тема 8. Потери рабочего времени и времени использования машин

Задание:
1. Дать определение явных (целосменных и внутрисменных) и скрытых потерь рабочего времени, раскрыть их содержание и с учетом полученного варианта исходных данных рассчитать их величины, запланировать мероприятия по устранению потерь рабочего времени и рассчитать ожидаемый эффект.
2. Размеры и причины целосменных потерь рабочего времени рабочих (в человеко-сменах) выявляются по данным табельного учета. При изучении явных внутрисменных потерь рабочего времени размеры потерь определяются при помощи учета всех категорий затрат времени на основе полносменных наблюдений. Такие наблюдения называются фотографией рабочего дня (ФРД). Результаты наблюдений обрабатываются на специальном бланке ФРД каждым студентом в соответствии с вариантом своего задания. 

3. Поскольку скрытые потери рабочего времени проявляются в форме малопроизводительной работы, сущность их изучения заключается в установлении размеров непроизводительных затрат времени на основе сопоставления фактической организации труда с запроектированной. Исследования непроизводительных затрат времени осуществляются на основе результатов ФРД и анализа следующей документации:

· статистическая и бухгалтерская отчетность организаций;

· наряды на выполнение объемов работ;

· ведомости поступления и расхода материалов;

· акты о браке выполненных работ;

· записи в журнале ведения работ, данные контрольных обмеров объемов выполненных работ.

Размеры скрытых потерь рабочего времени в процентах за обследуемый период определяются по формуле:

[image: image69.wmf]

 EMBED Equation.3  [image: image70.wmf]100

´

=

ф

л

с

Т

Т

П

 ,

где    Тл –   затраты труда на лишнюю, непроизводительную работу, чел.час.;

          Тф –  фактически отработанное количество человеко-часов за обследуемый период.
4. Планирование мероприятий по устранению потерь рабочего времени и расчет ожидаемого эффекта.
Обобщенные результаты комплексного изучения всех видов потерь рабочего времени следует рассматривать как материал, являющийся основой для аналитической оценки уровня использования рабочего времени и разработки предложений по его повышению.

Общие размеры потерь рабочего времени По в процентах к отра-ботанному времени определяются по формуле:
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где,   Пц – величина явных целосменных потерь, %;

          Пв – величина явных внутрисменных потерь, %;

          Пс – величина скрытых потерь, %.

Предложения по устранению причин потерь рабочего времени, разработанные на основе анализа результатов их изучения, должны содержать конкретные направления совершенствования организации производства и труда.

После разработки предложений рассчитывается возможный рост производительности труда Пт за счет устранения причин выявленных потерь рабочего времени по следующей формуле:
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Рекомендуемая литература: (1,2,5,7(.

Тема 9. Нормирование расхода материалов

1. Дать определение понятия «норма расхода материалов» и кратко охарактеризовать назначение производственных норм. Устранимые и трудноустранимые отходы. Технически обоснованная норма расхода материалов.

2. Дать краткую характеристику основных методов разработки норм расхода материалов. Перечислить основные направления экономии материальных ресурсов.

Задание:

С учетом полученного варианта исходных данных:

1. Запроектировать производственные нормы расхода материалов при возведении кирпичных вставок в ограждающих конструкциях.

Данный производственный процесс включает в себя следующие операции:

· устройство постели из раствора;

· укладка керамического кирпича;

· облицовка глазурованным кирпичом.

Количество замеров, требующееся для получения технически обоснованной нормы расхода материалов, зависит от необходимой точности норм, определяемой категорией материалов, и от коэффициента разбросанности ряда Кр. 
Ряды результатов замеров расхода материалов обрабатываются по правилам технического нормирования.

После анализа рядов числовых значений расхода материалов составляется проект параграфа нормативов, который оформляется в виде таблицы с указанием рабочих операций процесса, расходуемых материалов и единиц их измерения, а также величин нормативов расхода материалов на единицу измерения продукции рабочей операции.

На основе полученных нормативов проектируются производственные нормы расхода материалов.

Производственные нормы расхода материалов разрабатываются на единицы продукции строительных процессов в соответствии с едиными нормами и расценками на строительные, монтажные и ремонтно-строительные работы (ЕНиР) и едиными районными единичными расценками (ЕРЕР).

Проектирование производственных норм производится с учетом следующих требований:

· состав рабочих операций, входящих в нормируемый строительно-монтажный процесс, должен соответствовать технологии и организации работ, предусмотренных СНиП. Кроме того, нормаль производственной нормы расхода материалов должна соответствовать совокупности нормалей входящих в неё нормативов;

· единицы измерения продукции процесса выбираются в соответствии с назначением производственной нормы;

· числовые значения производственных норм расхода материалов определяются путем умножения каждого норматива на соответствующий коэффициент, который определяет (с учетом выбранных единиц измерения) соотношение величин норматива и нормы.

В общем случае норма расхода материала на единицу продукции производственного процесса Нрмi может быть выражена формулой:
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где   ni  –  норматив расхода материала на единицу продукции рабочей операции;

         К – коэффициент, учитывающий соотношение количества выполненной продукции в элементных единицах (единицах продукции рабочей операции) Vэ и укрупненных единицах (единицах продукции всего процесса) Vу.

Значение коэффициента К определяется по формуле:
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Рекомендуемая литература: (1,4,5(.

Тема 10. Оплата труда

1. Дать краткое изложение методики определения заработной платы с учетом коэффициента трудового участия. 
Задание:

С учетом полученного варианта исходных данных:

1. Распределить сдельный приработок и премию между членами бригады с учетом КТУ.
Заработком бригады считается сумма заработной платы, начисленная по сдельным расценкам за выполненный объем работ, а также все виды премий, предусмотренные действующими премиальными система оплаты труда рабочих.

Оплата по тарифу начисляется членам бригады в соответствии с присвоенными им разрядами и отработанным временем.

С учетом коэффициента трудового участия (КТУ) могут определяться размеры премии и сдельного приработка. В качестве базового значения КТУ рекомендуется принять единицу. Значение КТУ каждого члена бригады может быть равно базовому, больше или меньше базового в зависимости от индивидуального трудового вклада в общие результаты работы бригады.

При определении размера премии каждому члену бригады значения КТУ могут колебаться от 0 до 1,5; при определении размера сдельного приработка – от 0,5 до 1,5.

Установлен следующий порядок определения размера премии и сдельного приработка каждого члена бригады с учетом КТУ:

а) определяется тарифная заработная плата каждого члена бригады, для чего часовая тарифная ставка присвоенного ему разряда умножается на фактически отработанное время;

б) находятся расчетные величины, используемые для определения размеров сдельного приработка и премии. Для этого тарифная заработная плата каждого члена бригады умножается на величину установленного ему в данном месяце КТУ. Полученные результаты суммируются;

в) определяется размер сдельного приработка, приходящегося на единицу суммы расчетных величин. При этом величина сдельного приработка бригады делится на сумму расчетных величин всех членов бригады;

г) определяется размер премии, приходящейся на единицу суммы расчетных величин. При этом величина премии делится на сумму расчетных величин всех членов бригады;

д) определяется размер сдельного приработка, начисляемого каждому члену бригады. Для этого результаты, полученные в пункте «в», умножаются на расчетные величины, полученные в пункте «б»;

е) определяется размер премии, начисляемой каждому члену бригады. Для этого результат, полученный в пункте «г», умножается на расчетные величины, полученные в пункте «б»;

ж) суммированием тарифной части заработной платы, сдельного приработка и премии, начисленных с учетом КТУ, определяется полная заработная плата каждого члена бригады за отчетный период.

Рекомендуемая литература: (2,4,7,9(.

8 Задания для самостоятельной работы обучающихся
Задания для СРО по каждой теме предполагают разработку всех нижеприведенных вопросов, включая изучение монографий, учебников, других источников информации и написание рефератов, впоследствии обсуждаемых и защищаемых на СРОП.
Тема 1. Ведение. Научно-методические основы организации труда

1. Социально-экономические, технико-технологические и психофизиологические основы научной организации труда. 
2. Биомеханика, эргономика, инженерная психология и производственная эстетика.
Рекомендуемая литература: (1,2(.

Тема 2. Управление трудом, совершенствование организации труда

1. Нормы времени рабочих и нормы затрат труда. Нормы выработки. 

2. Нормы времени машин и нормы производительности машины. 

3. Нормы обслуживания и нормативы численности.

Рекомендуемая литература: (3,4,6,7,9(.

Тема 3. Разделение и кооперация труда

1. Экономический, физиологический и социально-психологический аспекты рационального разделения труда. 

2. Специализированные и комплексные бригады.

Рекомендуемая литература: (2,5(.

Тема 4. Организация и обслуживание рабочих мест

1. Рациональная планировка, оснащение и обслуживание рабочих мест. 

2. Основное и вспомогательное оборудование, технологическая и организационная оснастка. 
3. Аттестация и рационализация рабочих мест.

Рекомендуемая литература: (4,5(.

Тема 5. Передовые методы труда. Подготовка и повышение

               квалификации рабочих

1. Выявление и исследование передового опыта рациональной организации трудовых процессов. 
2. Баланс трудовых ресурсов и планирование подготовки кадров.

Рекомендуемая литература: (2,5,6(.

Тема 6. Условия труда

1. Система законодательных и нормативных документов, регулирующих условия труда. 
2. Физическая нагрузка, тяжесть, напряженность и эстетика труда.

Рекомендуемая литература: (5,8(.

Тема 7. Организация нормирования труда

1. Расчет полной величины нормы времени использования машин. 
2. Нормирование труда ИТР и специалистов. 
3. Расчет экономической эффективности запроектированной нормы.

Рекомендуемая литература: (1,3,4,7,8(.

Тема 8. Потери рабочего времени и времени использования машин

1. Планирование мероприятий по устранению потерь рабочего времени. Расчет ожидаемого эффекта.

Рекомендуемая литература: (1,2,5,7(.

Тема 9. Нормирование расхода материалов

1. Устранимые и трудноустранимые отходы материалов в производственном процессе. 
2. Определение технически обоснованной нормы расхода материалов. 
3. Основные направления экономии материальных ресурсов в производственных условиях.

Рекомендуемая литература: (1,4,5(.

Тема 10. Оплата труда

1. Коэффициент трудового участия, его определение и использование. 
2. Система надбавок, льгот и компенсаций. Источники и формы материального стимулирования работников. 
3. Пути совершенствования системы организации заработной платы.

Рекомендуемая литература: (2,4,7,9(.

Тема 11. Планирование совершенствования организации труда

1. Разработка и внедрение мероприятий по научной организации труда, оценка их экономической эффективности. 
2. Определение величины снижения себестоимости выполняемых работ.

Рекомендуемая литература: (1,2,5-8(.

Наиболее сложные вопросы учебной программы
1) Управление трудом, совершенствование организации труда;

2) Передовые методы труда. Подготовка и повышение квалификации рабочих;

3) Организация нормирования труда;

4) Потери рабочего времени и времени использования машин.

9 Рекомендуемая тематика курсовых проектов (работ)

Не предусмотрены

10 График консультаций СРОП (СРОП составляет 25% от СРО)

Консультации по всем вопросам осуществляются согласно графику СРОП на текущий семестр.

11 Расписание проверок знаний обучающихся
Посещение лекций, практических занятий и СРСП оценивается в пределах 0-100 баллов

График выполнения и сдачи заданий по дисциплине

	№
	Виды 
работ
	Тема, цель 
и содержание 
задания
	Рекомендуемая литература
	Продолжительность выполнения
	Форма контроля
	Срок 

сдачи

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	Реферат
	Введение. Научно-методические основы организации труда
	(1,2(
	1 неделя
	собеседование
	1-я неделя

	2
	Реферат
	Управление трудом, совершенствование организации труда
	(3,4,6,7,9(
	2 недели
	собеседование
	3-я неделя

	3
	Реферат
	Разделение и кооперация труда
	(2,5(
	1 неделя
	собеседование
	4-я неделя

	4
	Реферат
	Организация и обслуживание рабочих мест
	(4,5(
	1 неделя
	собеседование
	5-я неделя

	5
	Реферат
	Передовые методы труда. Подготовка и повышение квалификации рабочих
	(2,5,6(
	1 неделя
	собеседование
	6-я неделя

	6
	Реферат
	Условия труда
	(5,8(
	1 неделя
	собеседование
	7-я неделя

	7
	Рубежный контроль №1
	Темы 1 – 6
	(1-9(
	1 час
	письм. контр. работа
	8-я неделя

	8
	Реферат
	Организация нормирования труда
	(1,3,4,7,8(
	2 неделя
	собеседование
	10-я неделя

	9
	Реферат
	Потери рабочего времени и времени использования машин
	(1,2,5,7(
	1 неделя
	собеседование
	11-я неделя

	10
	Реферат
	Нормирование расхода материалов
	(1,4,5(
	1 неделя
	собеседование
	12-я неделя

	11
	Реферат
	Оплата труда
	(2,4,7,9(
	1 неделя
	собеседование
	13-я неделя

	12
	Реферат
	Планирование совершенствования организации труда
	(1,2,5-8(
	1 неделя
	собеседование
	14-я неделя

	13
	Рубежный контроль №2
	Темы 7 – 11
	(1-9(
	1 час
	тестирование
	15-я неделя


Примечание: 

1. Реферат должен быть написан на конкретную тему соответствующей той или иной теме самостоятельной работы студента, которая обязательно согласовывается с преподавателем. 

12 Критерии оценки знаний обучающихся
Изучение дисциплины заканчивается экзаменом в форме тестирования, которое охватывает весь пройденный материал. Обязательным условием для допуска к экзамену является выполнение всех предусмотренных в программе заданий. 

Каждое задание оценивается в пределах 0-100 баллов.

Рейтинг допуска  выводится из среднеарифметического всех выполненных заданий на текущих занятиях (посещение лекций, домашние задания, задания по СРО, задания по практике) и рубежный контроль.

По итогам оценки ТУ и РК определяется рейтинг (Р1 и Р2) студента по дисциплине:

Р1(2) = ТУ1(2) х 0,7 + РК1(2) х 0,3.
Оценка рейтинга допуска студента по дисциплине за семестр равна:

РД = (Р1 + Р2) / 2
К итоговому контролю (ИК) по дисциплине допускаются студенты, выполнившие все требования рабочей учебной программы и набравшие рейтинг допуска не менее 50 баллов.

Уровень учебных достижений студента по дисциплине определяется итоговой оценкой (И), которая складывается из оценок РД и ИК (экзамена) с учетом их весовых долей (ВДРД) и (ВДИК). Весовые доли ежегодно утверждаются Ученым Советом университета и должны быть для РД не менее 0,6, а для ИК не более 0,4. Таким образом:

И = РД х 0,6 + ИК х 0,4.

Весовые доли ежегодно утверждаются ученым советом университета и должны быть для РД не более 0,6, а для ИК не менее 0,3.

Итоговая оценка по дисциплине подсчитывается только в том случае,
если обучающийся имеет положительные оценки, как по рейтингу допуска,
так  и  по  итоговому  контролю.  Не  явка  на  итоговый  контроль  по
неуважительной причине приравнивается к оценке «не удовлетворительно».
Результаты экзамена и промежуточной аттестации по дисциплине доводятся
до студентов в тот же день или на следующий день, если письменный
экзамен проводился во второй половине дня.

Для корректности подсчета итоговой оценки знания обучающегося на рубежном контроле (рейтинге) и итоговом экзамене оцениваются в процентах от 0 до 100%.

Учебные достижения, то есть знания, умения, навыки и компетенции студентов по изученной дисциплине оцениваются по многобалльной буквенной системе адекватной ее цифровому эквиваленту и традиционной шкале оценок: 

	Оценка по
буквенной системе
	Цифровой
эквивалент баллов
	Процентное
содержание
	Оценка
по традиционной системе

	A
	4,0
	95-100
	Отлично

	A-
	3,67
	90-94
	

	B+
	3,33
	85-89
	Хорошо

	B
	3,0
	80-84
	

	B-
	2,67
	75-79
	

	C+
	2,33
	70-74
	Удовлетворительно

	C
	2,0
	65-69
	

	C-
	1,67
	60-64
	

	D+
	1,33
	55-59
	

	D
	1,0
	50-54
	

	F
	0
	0-49
	Неудовлетворительно


13. Требования преподавателя, политика и процедуры

Посещение обучающимися всех аудиторных занятий без опозданий является обязательным. В случае пропуска, занятия отрабатываются в порядке, установленном деканатом. Допускается максимально только два пропуска занятий. Два опоздания на занятие приравниваются к одному пропуску. В случае более двух пропусков преподаватель имеет право в дальнейшем студента не допускать к занятиям до административного решения вопроса. Присутствие на лекциях посторонних лиц, не являющихся контингентом студентов данного курса, запрещается.

Работы следует сдавать в указанные сроки. Крайний срок сдачи всех заданий – за 3 дня до начала экзаменационной сессии. 

Студенты, не сдавшие все задания, не допускаются к экзамену.

Повторение темы и отработка пройденных материалов по каждому учебному занятию обязательны. Степень освоения учебных материалов проверяется тестами или письменными работами. Тестирование студентов может проводиться без предупреждения.

При выполнении самостоятельной работы студентов под руководством преподавателя (СРСП) учитывать следующие четыре основные функции. 

Первая – предполагает реализацию активного восприятия студентами информации преподавателя, полученной в период установочных занятий по учебной дисциплине.

 Вторая функция предполагает, что студенты самостоятельно, на основании рекомендаций преподавателя, изучают учебно-методические пособия, литературные источники, выполняют домашние задания, контрольные и курсовые работы и т.д. На этом этапе от студентов требуется знание методов работы, фиксация своих затруднений, самоорганизация и самодисциплина. 

Третья функция студентов состоит в анализе и систематизации своих затруднительных ситуаций, выявлении причин затруднений в понимании и усвоении ими учебного материала, выполнении других учебных действий. Студенты переводят неразрешимые затруднения в систему вопросов для преподавателя (ранжируют их, упорядочивают, оформляют), строят собственные версии ответов на эти вопросы.

Четвертая функция студентов состоит в обращении к преподавателю за соответствующими разъяснениями, советами, консультациями. 
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9. Организация и планирование машиностроительного производства (производственный менеджмент): учебник для студ. вузов / под ред. Ю.В. Скворцова, Л.А.Некрасова. – М.: Высшая школа, 2009 – 523с.
Титульный лист программы дисциплины (Syllabus)





Форма


ФСО ПГУ 7.18.4/19








Лист утверждения программы дисциплины (Syllabus)





Форма


ФСО ПГУ 7.18.4/19








�EMBED Equation.3���








6
34

_987343642.unknown

_1019041480.unknown

_1068122549.unknown

_1077529494.unknown

_1077551384.unknown

_1267347669.unknown

_1267347884.unknown

_1077613899.unknown

_1159548843.unknown

_1077614448.unknown

_1077551731.unknown

_1077550589.unknown

_1077550713.unknown

_1077532824.unknown

_1068123599.unknown

_1077521129.unknown

_1077529245.unknown

_1068124108.unknown

_1068123460.unknown

_1068123571.unknown

_1068122616.unknown

_1019042490.unknown

_1019043508.unknown

_1019044118.unknown

_1019044286.unknown

_1019044388.unknown

_1019043855.unknown

_1019043193.unknown

_1019043432.unknown

_1019042889.unknown

_1019041982.unknown

_1019042074.unknown

_1019041643.unknown

_987945750.unknown

_1018970181.unknown

_1018970184.unknown

_1018970187.unknown

_1018970182.unknown

_987946394.unknown

_987946895.unknown

_987947077.unknown

_987947181.unknown

_1018970161.unknown

_987947010.unknown

_987946668.unknown

_987946808.unknown

_987946566.unknown

_987945985.unknown

_987946134.unknown

_987945856.unknown

_987344658.unknown

_987945342.unknown

_987945541.unknown

_987346826.unknown

_987344320.unknown

_987344538.unknown

_987344091.unknown

_987341414.unknown

_987342432.unknown

_987343317.unknown

_987343451.unknown

_987342910.unknown

_987341797.unknown

_987342325.unknown

_987341436.unknown

_987340706.unknown

_987341298.unknown

_987341349.unknown

_987341240.unknown

_987340923.unknown

_987340333.unknown

_987340337.unknown

_987340332.unknown

_987340331.unknown

