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Данные о преподавателях

1 Сведения о преподавателях и контактная информация

Аленова Нуржанат Мухтаровна – старший преподаватель кафедры «Экономики и менеджмента» 

Кафедра Экономика и менеджмент находится в главном корпусе (Ломова 64), контактный телефон  67-36-85, внутренний тел. 1142

2 Данные о дисциплине

Дисциплина направлена на изучение теоретических основ принятия управленческих решений, умение применить приобретенные навыки на практике.
3 Трудоемкость дисциплины 
	Семестр
	Количество кредитов
	Количество контактных часов по видам аудиторных занятий
	Количество часов самостоятельной работы студента
	Формы контроля

	
	
	всего
	лекции
	практические
	лабораторные
	студийные
	индивидуальные
	всего
	СРСП
	

	5В051000 «Государственное и местное управление», заочное на базе ВПО, 2010 г.п.

	4,5
	2
	12
	6
	6
	
	
	
	78
	6
	экзамен


4  Цель и задачи дисциплины
Целью курса  является обучение студентов знаниям, навыкам, необходимым для последующего изучения специальных экономических дисциплин и в практической деятельности в качестве экономиста, менеджера, экономиста-менеджера в  рыночных условиях.

Задачи курса

Формирование комплекса практических знаний об управленческих решениях, конкретных навыков осуществления разработки и реализации управленческих решений, нового управленческого мышления, подготовка специалистов, умеющих глубоко анализировать управленческие проблемы и принимать эффективные управленческие  решения.

 5 Требования к знаниям, умениям и навыкам

В результате изучения дисциплины Вы должны:

-знать:
- роль и значение разработки управленческих решений в деятельности организации;

- методологию разработки и реализации управленческих решений;

- что курс необходим экономически самостоятельному  звену производства в рыночной экономике и представляет собой систему гибкого, предприимчивого управления.

- уметь:

- анализировать взаимосвязи внутренних переменных организации и оценивать факторы внешнего окружения;

- учитывать в своей работе ситуационные различия, принимать эффективные решения и действовать с опережением - прогнозируя будущее и готовясь к нему;

- разрабатывать управленческие решения, ознакомиться с требованиями к качеству принимаемых управленческих решений, с необходимостью быстрого реагирования на сложные условия деятельности предприятий.

-приобрести практические навыки:

-принятия решения в условиях динамично изменяющейся внешней среды;
- использования достаточной теоретической подготовки для решения практических задач и проблем в нестандартных ситуациях, условиях неопределенности и риска.
- применения полученных знаний в практической деятельности.

6 Пререквизиты

Для освоения данной дисциплины необходимы знания, умения и навыки приобретенные при изучении следующих дисциплин: 

- менеджмент;

-управление персоналом;

-этика бизнеса;

-организация бизнеса.

. 

7 Постреквизиты 

Знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины необходимы для освоения следующих дисциплин: 

-оценка бизнеса;

-внутрифирменное планирование;

-менеджмент в социальной сфере и отраслях.
8 Тематические план 

8.1 специальности 5В051000 «Государственное и местное управление», форма обучения – заочная, на базе высшего профессионального образования, 2010 г.п.

	Тематический план дисциплины

	№ п/п
	Наименование тем
	Количество часов

	
	
	Лекц.
	Практ.
	Лаб.
	СРС

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Сущность и содержание управленческого решения
	1
	1
	
	5

	2
	Типология управленческих решений и требования, предъявляемые к ним
	1
	1
	
	5

	3
	Организация управления как система формирования решения
	1
	1
	
	5

	4
	Целевая ориентация управленческих решений
	1
	1
	
	5

	5
	Процесс подготовки и реализации управленческих решений
	1
	1
	
	5

	6
	Административные мероприятия, необходимые для процесса разработки управленческих решений
	1
	1
	
	5

	7
	Особенности процедуры организации выполнения управленческих решений
	
	
	
	5

	8
	Роль человеческого фактора, социально-психологические и этические основы при ПРУР
	
	
	
	5

	9
	Анализ внешней среды и ее влияние на подготовку и реализацию управленческих решений
	
	
	
	5

	10
	Приемы подготовки и реализации управленческих решений в условиях неопределенности и риска
	
	
	
	5

	11
	Моделирование процесса разработки и выбора решения
	
	
	
	2

	12
	Управленческие решения и ответственность руководителя
	
	
	
	2

	13
	Качество управленческих решений
	
	
	
	4

	14
	Эффективность управленческих решений
	
	
	
	4

	ИТОГО:
	6
	6
	
	78


9 Краткое описание курса 
Предметом изучения дисциплины «Разработка управленческих решений» является формирование у студента упорядоченной системы знаний и навыков, необходимых для последующего изучения специальных экономических дисциплин и в практической деятельности в качестве экономиста, менеджера, экономиста-менеджера в условиях рыночной экономики.
Методологической основой дисциплины является диалектический метод. Различные аспекты производственно-хозяйственной деятельности предприятия анализируются во взаимосвязи и развитии. На основе диалектического метода при преподавании " Разработка управленческих решений " широко используются частные методы познания. К их числу относятся методы экономического анализа и синтеза, балансовый, системного подхода, экономико-математические и другие.

10 Компоненты курса

Содержание лекционных занятий

Тема 1 Сущность и содержание управленческого решения
Роль решений в процессе управления. Сущность решений. Отличительные признаки управленческих решений. Информация и решения. Связь характера решения с полнотой информации. Типы самостоятельных решений: технические (технологические), биологические и управленческие.

Управленческое решение как процесс и как явление, как акт выбора и результат выбора.

Экономическая, организационная, социальная, правовая и технологическая сущности управленческих решений.

Основные условия возникновения взаимодействия и противодействия в процессе управленческого воздействия при подготовке и реализации управленческих решений (ПРУР). Информационная подготовка. Организационная подготовка. Социально-психологическая подготовка.

Обобщенная схема цикла ПРУР. Решение, направленное на изменение цели. Решение, направленное на изменение ситуации.

Тема 2 Типология управленческих решений и требования, предъявляемые к ним

Классификация управленческих решений. Принципы и признаки классификации. Корпоративные решения. Эвристические решения. Виртуальные решения.

Состав и содержание управленческих решений по группе функциональной направленности. Прогнозирующие решения. Активизирующие решения. Контролирующие решения. Информирующие  решения.

Типология управленческих решений по М.Мескону. организационные решения. Запрограммированные решения. Незапрограммированные решения. Рациональные решения.

Особенности разработки и реализации управленческих решений. Элементы влияния на выбор вида управленческих решений. Социально-психологическая и технологическая обстановка в организации. Личностные качества руководителя. Уравновешенные, импульсивные, инертные, рискованные и осторожные решения.

Требования, предъявляемые к управленческим решениям. Условия их достижения.

Тема 3 Организация управления как система формирования решения
Основные организационные элементы в процессе подготовки и реализации управленческих решений. Заказчики решения. Разработчики решения. Исполнители решения. Потребители решения. Иерархия функций, процедур и операций при ПРУР. Схемы взаимодействия функций, процедур и операций при ПРУР.

Содержание конкретных функций при ПРУР. Стратегическое планирование. Управление управленческой деятельностью. Коммуникации с внешней и внутренней средой. Управление человеческими ресурсами. Управленческое консультирование. Управление производственной и обслуживающей деятельностью. Формирование системы управления компании (методология, структура, процесс, механизм, техника управления).

Содержание процедур и общих функций при ПРУР. Этапы подготовки и реализации управленческих решений. Типовой состав процедур ПРУР. Характеристика общих функций, составляющих процедуру ПРУР.
Тема 4 Целевая ориентация управленческих решений
Цель компании и цель управленческого решения. Условия удовлетворения цели. Свойства цели. Схема взаимодействия целей и задач.
Суть инициативно-целевой технологии ПРУР. Содержание программно-целевой технологии ПРУР. Характеристика регламентной технологии ПРУР. Приоритеты технологий ПРУР.

Тема 5 Процесс подготовки и реализации управленческих решений
Механизм реализации организационной (процессорной) технологии при ПРУР. Управление по результатам. Управление на базе потребностей и интересов. Управление путем постоянных проверок и указаний. Управление в исключительных случаях. Управление на базе искусственного интеллекта. Управление на базе активизации деятельности персонала. Распределение технологий между процедурами ПРУР.

Тема 6 Административные мероприятия, необходимые для процесса разработки управленческих решений

Состав административных мероприятий для процесса согласования, принятия и утверждения управленческих решений.
Тема 7 Особенности процедуры организации выполнения управленческих решений

Формы подготовки и реализации управленческих решений. Механизм совместного использования форм подготовки и реализации управленческих решений. Суть правил оформления и составления управленческих решений.
Тема 8 Роль человеческого фактора, социально-психологические и этические основы при ПРУР

Основные личностные характеристики человека, темперамент и особенности авторитета личности, влияющие ПРУР. Особенности мышления человека: глубина, широта, быстрота и гибкость. Влияние темперамента на подходы личности к ПРУР. Базовые типы темперамента: холерический, сангвинический, флегматический и меланхолические. Влияние паники на процесс ПРУР.

Разновидности характера авторитета руководителя: доброты, компенсации, педантизма, подавления, расстояния, резонерства, чванства.

Суть социально-психологических методов и приемы достижения согласованности и взаимодействия при ПРУР.

Основные приемы этических методов для достижения взаимодействия при ПРУР. Профессиональная этика. Бытовая этика. Этика по отношению к природе. Религиозная этика.

Тема 9 Анализ внешней среды и ее влияние на подготовку и реализацию управленческих решений

Влияние внешней среды на процесс ПРУР. Элементы ближнего и дальнего окружения организации.

Факторы, используемые при анализе элементов внешней среды: конкурентные, международные, политические, рыночные, социальные, технологические, экономические.

Основные параметры процесса анализа элементов внешней среды: объемность, сложность, подвижность, неопределенность, коммуникабельность.

Особенности элементов внешней среды ближнего окружения организации. Клиенты. Контролирующие организации. Заинтересованные внешние физические и юридические лица. Общественность. Законодательная база в соответствующей области деятельности. Конкуренты. Партнеры по бизнесу. Финансово-кредитные учреждения.

Особенности элементов внешней среды дальнего окружения организации. Система ценностей и их приоритеты в обществе. Социальное и политическое развитие населения. Обычаи местного и международного делового оборота. Политическая обстановка в стране и мире. Экономическая обстановка в отрасли, стране и мире. Институциональные структуры. Налоговая система. Катаклизмы. Народные волнения. Криминализация связей.

Состав информации в описании элементов внешней среды ближнего и дальнего окружения.

Тема 10 Приемы подготовки и реализации управленческих решений в условиях неопределенности и риска

 Содержание понятий «неопределенность» и «риск» при ПРУР. Неопределенность и риск как явление и как процесс. Неопределенности и риски в системе процедур управленческих решений. Переход неопределенностей и риски.

Перечень типовых ошибок, возникающих при большом объеме неопределенностей. Ошибки в организационной, экономической, технологической, социальной и правовой деятельности.

Области эффективных решений в зависимости от уровня неопределенности и характера управленческой деятельности. Матрица эффективности ПРУР.

Основные стратегии управления риском. Использование метода функционально-стоимостного анализа (ФСА). Его этапы: подготовительный, информационный, аналитический, творческий, исследовательский, рекомендательный, внедренческий.
Тема 11 Моделирование процесса разработки и выбора решения

Понятие модели. Необходимость моделирования. Проблемы моделирования. Типы моделей и их характеристика.

Моделирование процесса разработки управленческого решения. Процесс построения модели. Методы моделирования. Оценка моделей при ПРУР.

Использование технических средств в процессе моделирования. Взаимодействие методов и моделей.

Методы подготовки и реализации управленческих решений.

Особенности аналитического метода и метода математического программирования. Роль статистического метода. Метод матричного метода при ПРУР.

Активизирующие и эвристические методы. Особенности методов психологической активизации. Области применения теоретико-игрового метода. Реализация методов подключения новых интеллектуальных источников.

Экспертные методы. Метод большинства. Метод средней оценки. Метод Дельфи. Классификация критериев оценки.

Суть и особенности метода сценариев. Использование метода «дерево решений».

Тема 12 Управленческие решения и ответственность руководителя

Сущность и виды ответственности. Классификация официальных видов ответственности. 

Технологические виды ответственности: профессиональная, дисциплинарная, административная, юридическая, экономическая, материальная.

Гуманитарные виды ответственности: социальная, партийная, этическая, экологическая, политическая.

Дифференциация ответственности. Ответственность за решения и его последствия. Ответственность как организационный акт. Нравственная ответственность руководителя. Реализация ответственности.

Тема 13 Качество управленческих решений

Суть и содержание понятий: качество, качество управленческой деятельности, качество управленческого решения. Схема основных элементов, определяющих качество продукции.

Содержание основных составляющих качества управленческих решений. Характеристики основных схем управления качеством продукции. Уровни управления качеством: производственный, технологический, управленческий.

Значение стандартизации процесса управления качеством ПРУР. Подходы к оценке качества процедур, используемых при ПРУР.

Роль международных стандартов управления качеством.

Тема 14 Эффективность управленческих решений

Суть и содержание понятий: эффективность, результативность, производительность. Основные показатели управленческой деятельности при подготовке и реализации решений. Виды функциональной эффективности.

Составляющие эффективности управленческих решений. Организационная, экономическая, социальная, технологическая, психологическая, правовая и экологическая эффективности управленческих решений.

Управление эффективность. УР. Методы оценки экономической эффективности управленческих решений. Косвенный метод сопоставления различных вариантов. Метод по конечным результатам. Метод по непосредственным результатам деятельности.

11 Содержание практических занятий
Тема 1 Сущность и содержание управленческого решения
Ознакомиться с процессом управления и разработкой управленческих решений. Изучить факторы, определяющие качество и эффективность управленческих решений, культуру труда руководителя, формальные и неформальные аспекты управленческого решения.

Рекомендуемая литература: [1-8,12]

Тема 2 Типология управленческих решений и требования, предъявляемые к ним

Типология управленческих решений по М.Мескону. организационные решения. Запрограммированные решения. Незапрограммированные решения. Рациональные решения.

Особенности разработки и реализации управленческих решений. Элементы влияния на выбор вида управленческих решений. Социально-психологическая и технологическая обстановка в организации. Личностные качества руководителя. Уравновешенные, импульсивные, инертные, рискованные и осторожные решения.

Требования, предъявляемые к управленческим решениям. Условия их достижения.

Рекомендуемая литература: [2-8]

Тема 3 Организация управления как система формирования решения
Содержание процедур и общих функций при ПРУР. Этапы подготовки и реализации управленческих решений. Типовой состав процедур ПРУР. Характеристика общих функций, составляющих процедуру ПРУР.
Рекомендуемая литература: [1-9,14]

Тема 4 Целевая ориентация управленческих решений 
Суть инициативно-целевой технологии ПРУР. Содержание программно-целевой технологии ПРУР. Характеристика регламентной технологии ПРУР. Приоритеты технологий ПРУР.

Рекомендуемая литература: [4-9, 12]

Тема 5 Процесс подготовки и реализации управленческих решений
Решение проблемы как процесс, классификация проблем, методы анализа и решения проблем.

Рекомендуемая литература: [1-0,13]
Тема 6 Административные мероприятия, необходимые для процесса разработки управленческих решений
Состав административных мероприятий для процесса согласования, принятия и утверждения управленческих решений.
Рекомендуемая литература: [2-9,10]

Тема 7 Особенности процедуры организации выполнения управленческих решений
Формы подготовки и реализации управленческих решений. Механизм совместного использования форм подготовки и реализации управленческих решений. Суть правил оформления и составления управленческих решений.
Рекомендуемая литература: [7-9,13]

Тема 8 Роль человеческого фактора, социально-психологические и этические основы при ПРУР
Суть социально-психологических методов и приемы достижения согласованности и взаимодействия при ПРУР.

Основные приемы этических методов для достижения взаимодействия при ПРУР. Профессиональная этика. Бытовая этика. Этика по отношению к природе. Религиозная этика.

Рекомендуемая литература: [1-9, 12]
Тема 9 Анализ внешней среды и ее влияние на подготовку и реализацию управленческих решений
Особенности элементов внешней среды дальнего окружения организации. Система ценностей и их приоритеты в обществе. Социальное и политическое развитие населения. Обычаи местного и международного делового оборота. Политическая обстановка в стране и мире. Экономическая обстановка в отрасли, стране и мире. Институциональные структуры. Налоговая система. Катаклизмы. Народные волнения. Криминализация связей.

Состав информации в описании элементов внешней среды ближнего и дальнего окружения.

Рекомендуемая литература: [1-9,11]

Тема 10 Приемы подготовки и реализации управленческих решений в условиях неопределенности и риска
Области эффективных решений в зависимости от уровня неопределенности и характера управленческой деятельности. Матрица эффективности ПРУР.

Основные стратегии управления риском. Использование метода функционально-стоимостного анализа (ФСА). Его этапы: подготовительный, информационный, аналитический, творческий, исследовательский, рекомендательный, внедренческий.
Рекомендуемая литература: [1-9,12]

Тема 11 Моделирование процесса разработки и выбора решения
Особенности аналитического метода и метода математического программирования. Роль статистического метода. Метод матричного метода при ПРУР.

Активизирующие и эвристические методы. Особенности методов психологической активизации. Области применения теоретико-игрового метода. Реализация методов подключения новых интеллектуальных источников.

Экспертные методы. Метод большинства. Метод средней оценки. Метод Дельфи. Классификация критериев оценки.

Суть и особенности метода сценариев. Использование метода «дерево решений».

Рекомендуемая литература: 1-9, 11]

Тема 12 Управленческие решения и ответственность руководителя
Гуманитарные виды ответственности: социальная, партийная, этическая, экологическая, политическая.

Дифференциация ответственности. Ответственность за решения и его последствия. Ответственность как организационный акт. Нравственная ответственность руководителя. Реализация ответственности.

Рекомендуемая литература: [2-8,11]

Тема 13 Качество управленческих решений
Содержание основных составляющих качества управленческих решений. Характеристики основных схем управления качеством продукции. Уровни управления качеством: производственный, технологический, управленческий.

Значение стандартизации процесса управления качеством ПРУР. Подходы к оценке качества процедур, используемых при ПРУР.

Роль международных стандартов управления качеством.

Рекомендуемая литература: [5-9,14]
Тема 14 Эффективность управленческих решений
Управление эффективность. УР. Методы оценки экономической эффективности управленческих решений. Косвенный метод сопоставления различных вариантов. Метод по конечным результатам. Метод по непосредственным результатам деятельности.

Рекомендуемая литература: [1-8, 14]

Перечень видов самостоятельной работы студентов

для специальности 5В051000 «Государственное и местное управление»
	№
	Вид СРС
	Форма отчетности
	Вид 

контроля
	Объем,  в часах 

	1
	Проработка лекций
	Конспект лекций
	Участие на занятии
	16

	2
	Подготовка к практическим занятиям
	Рабочая тетрадь
	Участие на занятии
	16

	3
	Подготовка к индивидуальному заданию
	Индивидуальное задание (ИЗ)
	Защита ИЗ
	23

	4
	Подготовка материала для обсуждения на лекционных занятиях
	Конспект лекций
	Устный

опрос
	20

	5
	Подготовка к контрольным мероприятиям
	
	РК 1, РК 2, тестирование
	3

	Всего:
	78


Тема 1 Сущность и содержание управленческого решения
Основные условия возникновения взаимодействия и противодействия в процессе управленческого воздействия при подготовке и реализации управленческих решений (ПРУР). Информационная подготовка. Организационная подготовка. Социально-психологическая подготовка.

Обобщенная схема цикла ПРУР. Решение, направленное на изменение цели. Решение, направленное на изменение ситуации.

Рекомендуемая литература: [1-8,12]

Тема 2 Типология управленческих решений и требования, предъявляемые к ним

Особенности разработки и реализации управленческих решений. Элементы влияния на выбор вида управленческих решений. Социально-психологическая и технологическая обстановка в организации. Личностные качества руководителя. Уравновешенные, импульсивные, инертные, рискованные и осторожные решения.

Требования, предъявляемые к управленческим решениям. Условия их достижения.

Рекомендуемая литература: [2-8]

Тема 3 Организация управления как система формирования решения
ОСодержание конкретных функций при ПРУР. Стратегическое планирование. Управление управленческой деятельностью. Коммуникации с внешней и внутренней средой. Управление человеческими ресурсами. Управленческое консультирование. Управление производственной и обслуживающей деятельностью. Формирование системы управления компании (методология, структура, процесс, механизм, техника управления).

Содержание процедур и общих функций при ПРУР. Этапы подготовки и реализации управленческих решений. Типовой состав процедур ПРУР. Характеристика общих функций, составляющих процедуру ПРУР.
Рекомендуемая литература: [1-9,14]

Тема 4 Целевая ориентация управленческих решений
Суть инициативно-целевой технологии ПРУР. Содержание программно-целевой технологии ПРУР. Характеристика регламентной технологии ПРУР. Приоритеты технологий ПРУР.

Рекомендуемая литература: [4-9, 12]

Тема 5 Процесс подготовки и реализации управленческих решений
Управление по результатам. Управление на базе потребностей и интересов. Управление путем постоянных проверок и указаний. Управление в исключительных случаях. Управление на базе искусственного интеллекта. Управление на базе активизации деятельности персонала. Распределение технологий между процедурами ПРУР.

Рекомендуемая литература: [1-0,13]
Тема 6 Административные мероприятия, необходимые для процесса разработки управленческих решений

Состав административных мероприятий для процесса согласования, принятия и утверждения управленческих решений.
Рекомендуемая литература: [2-9,10]

Тема 7 Особенности процедуры организации выполнения управленческих решений

Формы подготовки и реализации управленческих решений. Механизм совместного использования форм подготовки и реализации управленческих решений. Суть правил оформления и составления управленческих решений.
Рекомендуемая литература: [7-9,13]

Тема 8 Роль человеческого фактора, социально-психологические и этические основы при ПРУР

Базовые типы темперамента: холерический, сангвинический, флегматический и меланхолические. Влияние паники на процесс ПРУР.

Разновидности характера авторитета руководителя: доброты, компенсации, педантизма, подавления, расстояния, резонерства, чванства.

Суть социально-психологических методов и приемы достижения согласованности и взаимодействия при ПРУР.

Основные приемы этических методов для достижения взаимодействия при ПРУР. Профессиональная этика. Бытовая этика. Этика по отношению к природе. Религиозная этика.

Рекомендуемая литература: [1-9, 12]
Тема 9 Анализ внешней среды и ее влияние на подготовку и реализацию управленческих решений

Особенности элементов внешней среды дальнего окружения организации. Система ценностей и их приоритеты в обществе. Социальное и политическое развитие населения. Обычаи местного и международного делового оборота. Политическая обстановка в стране и мире. Экономическая обстановка в отрасли, стране и мире. Институциональные структуры. Налоговая система. Катаклизмы. Народные волнения. Криминализация связей.

Состав информации в описании элементов внешней среды ближнего и дальнего окружения.

Рекомендуемая литература: [1-9,11]

Тема 10 Приемы подготовки и реализации управленческих решений в условиях неопределенности и риска

Основные стратегии управления риском. Использование метода функционально-стоимостного анализа (ФСА). Его этапы: подготовительный, информационный, аналитический, творческий, исследовательский, рекомендательный, внедренческий.
Рекомендуемая литература: [1-9,12]

Тема 11 Моделирование процесса разработки и выбора решения

Методы подготовки и реализации управленческих решений.

Особенности аналитического метода и метода математического программирования. Роль статистического метода. Метод матричного метода при ПРУР.

Активизирующие и эвристические методы. Особенности методов психологической активизации. Области применения теоретико-игрового метода. Реализация методов подключения новых интеллектуальных источников.

Экспертные методы. Метод большинства. Метод средней оценки. 

Рекомендуемая литература: [1-9, 11]

Тема 12 Управленческие решения и ответственность руководителя

Технологические виды ответственности: профессиональная, дисциплинарная, административная, юридическая, экономическая, материальная.

Гуманитарные виды ответственности: социальная, партийная, этическая, экологическая, политическая.

Дифференциация ответственности. Ответственность за решения и его последствия. Ответственность как организационный акт. Нравственная ответственность руководителя. Реализация ответственности.

Рекомендуемая литература: [2-8,11]

Тема 13 Качество управленческих решений

Содержание основных составляющих качества управленческих решений. Характеристики основных схем управления качеством продукции. Уровни управления качеством: производственный, технологический, управленческий.

Значение стандартизации процесса управления качеством ПРУР. Подходы к оценке качества процедур, используемых при ПРУР.

Роль международных стандартов управления качеством.

Рекомендуемая литература: [5-9,14]
Тема 14 Эффективность управленческих решений

Управление эффективность. УР. Методы оценки экономической эффективности управленческих решений. Косвенный метод сопоставления различных вариантов. Метод по конечным результатам. Метод по непосредственным результатам деятельности.

Рекомендуемая литература: [1-8, 14]

Календарный график контрольных мероприятий по выполнению и сдаче заданий на СРС и работе на занятиях по дисциплине «Разработка управленческих решений» для студентов специальности 5В051000 «Государственное и местное управление»
	Вид СРС
	Максимальный балл
	Срок выдачи  задания
	Срок сдачи
	Форма контроля

	
	За 1 занятие
	Всего
	
	
	

	1 рейтинг

	Проработка лекций
	10
	30
	на 1 занятии
	по расписанию
	участие

	Посещение и подготовка

к практическим занятиям
	10
	30
	на 1 занятии
	по расписанию
	участие

	Выполнение индивидуального задания
	 
	19
	на установочной сессии
	до основной сессии
	защита

	Сдача заданий  СРС
	3 (7тем)
	21
	на установочной сессии
	до основной сессии
	защита

	Итого
	 
	100
	 
	 
	 

	2 рейтинг

	Проработка лекций
	3
	30
	на 1 занятии
	по расписанию
	участие

	Посещение и подготовка

к практическим занятиям
	7
	21
	на 1 занятии
	по расписанию
	участие

	Сдача заданий  СРС
	7(7 тем)
	42
	на установочной сессии
	на основной сессии
	защита

	Итого
	 
	100
	 
	 
	 


13 Политика курса

В течение семестра студент обязан посещать все учебные занятия 11 Политика курса

В течение семестра студент обязан посещать все учебные занятия согласно учебному расписанию и графика проведения консультаций. 

К каждому лекционному и практическому занятию студент должен готовиться, согласно списку основной и дополнительной литературы, и принимать активное участие в обсуждении рассматриваемого материала.

Активность оценивается на основе качества выступления. Максимальная оценка за активность будет объявляться на каждом занятии.

Задания должны выполняться в срок, установленный преподавателем. Сдача работы после установленного срока снижает оценку на 5%. Все работы оформляются письменно в рабочей тетради.

Оценка текущей успеваемости (ТУ) определяется по 100 бальной шкале. Оценка рубежного контроля (РК) также определяется по 100 бальной шкале. К рубежному контролю допускаются студенты, имеющие баллы по текущей успеваемости. По итогам ТУ и РК определяется рейтинг (Р1 или Р2) студента по дисциплине:

Р1(2) = ТУ 1(2)*0,7 + РК1(2) *0,3

Рейтинг не определяется, если студент не прошел РК или получил по РК менее 50 баллов. 

Оценка рейтинга допуска (РД) студента по дисциплине за семестр определяется как:

РД = ( Р1+Р2)/2
Изучение дисциплины заканчивается экзаменом, который охватывает весь пройденный материал. 

Для допуска к экзамену необходимо:

-Выполнить все предусмотренные в программе задания; 

-Иметь РД не менее 50 баллов;

Экзамен оценивается в 100 баллов. Экзамен проводится в письменной форме, форма - тестирование. В экзаменационных вариантах тестовых заданий   50 вопросов. Каждый вопрос оценивается в 2 балла. 
Итоговая оценка (И) подсчитывается по формуле 
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где

РД – рейтинг допуска
Э – цифровой эквивалент оценки на экзамен.

В процессе совместной работы должны соблюдаться следующие правила:

1) преподаватель и студент должны относиться друг к другу с уважением.

2) обязательное посещение занятий, без опозданий. Посещаемость будет отмечаться на каждом занятии. Студент, опоздавший на занятие, получает бал сниженный на 50%;

3) во время занятий отключить сотовый телефон;

4) отработка возможна для занятий пропущенных по уважительной причине;

5) все задания должны выполняться своевременно;

6) на занятие студенты должны приходить подготовленными;

7) будьте активны на занятиях;

8) политика академического поведения и этики должны соответствовать правилам внутреннего распорядка университета.
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