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Цель дисциплины – усвоение магистрантами  основ педагогического менеджмента и путей его внедрения в практику управления общеобразовательной школы.
Задачи дисциплины: 
· изучение истоков формирования управленческих идей и взглядов;

- ознакомление с современными отечественными и зарубежными моделями, подходами, школами управления и менеджмента;
- изучение развития современных подходов к управлению и менеджменту в теории и практике управления образованием.
Формируемые компетенции:
- знание основных хронологических этапах истории становления и развития управления;

- знание  основных научных школ управления и менеджмента и их роли в становлении теории управления социальными системами и менеджмента организаций.
- знание сущности понятий «управление» и «менеджмент» и умение выделять предметные области их применения;

-  умение ориентироваться в основных методологических подходах к исследованию управления образовательным учреждением и образовательными системами;

- практические навыки организации и управления педагогическим процессом  в школе.

2 Пререквизиты

Для освоения данной дисциплины необходимы знания, умения и навыки приобретённые при изучении следующих дисциплин: Современные образовательные технологии в высшей школе . 
3 Постреквизиты 

Знания, умения и навыки, полученные при изучении дисциплины необходимы для освоения следующих дисциплин: научно-исследовательская практика.
4 Содержание дисциплины

4.1 Тематический план дисциплины (о/о на базе ВПО)
	№ п/п
	Наименование тем
	Количество контактных часов по видам занятий

	
	
	лекции
	практи-ческие (сем)
	лабора-торные
	студий-ные
	индиви-дуаль-ные
	СРМ

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1
	Теоретические основы управления
	2
	3
	-
	-
	-
	18

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	2
	Функции педагогического управления и пути их совершенствования
	2
	3
	-
	-
	-
	18

	3
	Управление функционированием образовательного учреждения как педагогической системой
	2
	3
	-
	-
	-
	18

	4
	Управление педагогическим процессом: различные образовательные и организационные модели
	2
	3
	-
	-
	-
	18

	5
	Повышение квалификации  и аттестация педагогических кадров
	2
	3
	-
	-
	-
	18

	6
	Организация деятельности коллектива. Методы управления коллективом
	1
	3
	-
	-
	-
	18

	7
	Управление качеством воспитательно-образовательного процесса.
	1
	3
	-
	-
	-
	18

	8
	Управленческая культура как системное понятие: сущность, структура, тенденции изменения
	1
	3
	-
	-
	-
	18

	9
	Технологии менеджмента в системе образования
	1
	3
	-
	-
	-
	18

	10
	Самоменеджмент
	1
	3
	-
	-
	-
	18

	         ИТОГО :
	15
	30
	-
	-
	-
	180


4.3 Содержание тем  дисциплины

Тема 1. Теоретические основы управления
Понятие «управление», «внутришкольное управление», «внутришкольный менеджмент».
Различные подходы к управлению.

Основная цель, задачи управления.

Закономерности и принципы управления.

Государственно-общественный характер управления.

Тема 2. Функции педагогического управления и пути их совершенствования.
Понятие функций управления. Педагогический анализ. Принципы и методы педагогического анализа. Виды педагогического анализа.

Целеполагание и планирование деятельности школы как системы. Организация и стимулы педагогического управления. Специфика внутришкольного контроля, его цель и задачи. Содержание, формы и методы контроля. Виды контроля: тематический, классно-обобщающий, персональный, фронтальный.
Тема 3. Управление функционированием образовательного учреждения как педагогической системой.

Современная школа как сложная педагогическая система и объект научного управления. Целостность и цикличность управления. Субъект и обект управления. Управляющая и управляемая система в школе, ее создание. Средства и методы внутришкольного управления.

Тема 4. Управление педагогическим процессом: различные образовательные и организационные модели.

Понятие «педагогический процесс», «управление педагогическим процессом». Конкретные механизмы развития школы (видение, планирование и т.д.). Техника стратегического планирования. Основные идеи программного управления в решении проблем развития школы. Образовательные модели: модель потоков (разноуровневое обучение); модель гибкого состава классов; модель разнородных классов; интегративная модель. Организационные модели: модель сегментированной организации; модель организации с делением сотрудников на администрацию и специалистов; модель коллегиальной организации; модель матричной организации.
Тема 5. Повышение квалификации  и аттестация педагогических кадров.

Цели и задачи аттестации. Основные принципы аттестации. Аттестационная комиссия. Порядок и сроки проведения аттестации. Экспертная группа и ее состав. Реализация решений аттестационной комиссии и экспертных групп.
Тема 6. Организация деятельности коллектива. Методы управления коллективом
Закономерности организации. Учет возможностей и потребностей. Шаги в организации. Развитие структуры горизонтальных связей. Классификация методов по механизму влияния, стилю, времени управленческих действий, использованию психологических приемов.

Формы управления школьного коллектива с учетом уровней общения, творчества, социального опыта.
Тема 7. Управление качеством воспитательно-образовательного процесса. Контроль в педагогическом менеджменте.

Качество воспитательно-образовательного процесса как основная проблема педагогического менеджмента. Качество как нравственная категория. Контроль в педагогическом менеджменте: цель, функции, принципы контроля. Виды контроля. Мотивирующее значение контроля.  Диагностика качества обученности и воспитанности обучающихся и эффективности труда преподавателя.
Тема 8. Управленческая культура как системное понятие: сущность, структура, тенденции изменения.
Понятие «культура». Управленческая культура преподавателя, воспитателя. Типы управленческих культур: культура руководителя, культура личности. Создание имиджа как составной части профессиональной культуры руководителя, преподавателя, воспитателя. 
Слагаемые организационной культуры: базовая цель, общая политика, кодекс поведения. Роль руководителя, воспитателя, преподавателя в формировании культуры организации. Профессиональная культура.
Тема 9. Технологии менеджмента в системе образования.

Информационные технологии, технологии в области воспитания и обучения. Коммуникативные технологии. Влияние на характер профессиональной деятельности.
Тема 10. Самоменеджмент.
Определение своего стиля профессиональной деятельности. Личный рост как проблема. Планирование и организация своей профессиональной деятельности: научно-исследовательская и методическая работа.
Самоуправление, личные ценности, личные цели, развитие способностей.

 4.4 Перечень  и содержание практических занятий

Тема 1. Теоретические основы управления
Понятие «управление», «внутришкольное управление», «внутришкольный менеджмент».

Различные подходы к управлению.

Основная цель, задачи управления.

Менеджмент как сотрудничество людей. Менеджмент – правильное направление потенциала людей к достижению общей пели. Менеджмент –средство общения с людьми. Общение учителя и учащихся в процессе менеджмента. 
Закономерности и принципы управления. 
Социальная справедливость в менеджменте. Принцип индивидуального подхода к учителю. Принцип личного стимулирования. Принцип перманентного повышения квалификации. Принцип коллективного принятия решения на основе консенсуса. Принцип участия учителей в управлении школой. Принцип целевой гармонизации.

Государственно-общественный характер управления.

Тема 2. Функции педагогического управления и пути их совершенствования.

Понятие функций управления. 
Педагогический анализ. 
Принципы и методы педагогического анализа.
Виды педагогического анализа.

Целеполагание и планирование деятельности школы как системы.
 Организация и стимулы педагогического управления. 
Функции управления школой. 
Функции управления поддержанием стабильного функционирования школы; функции управления развитием школы и инновационными процессами; функции управления функционированием и саморазвитием внутришкольного управления. 

Мониторинг в образовательно-воспитательном процессе школы.
Участие общественных организаций в управлении образовательным процессом школы.
Специфика внутришкольного контроля, его цель и задачи. 
Содержание, формы и методы контроля. 
Виды контроля: тематический, классно-обобщающий, персональный, фронтальный.

Тема 3. Управление функционированием образовательного учреждения как педагогической системой.

Современная школа как сложная педагогическая система и объект научного управления. 
Целостность и цикличность управления. 
Субъект и объект управления. 
Управляющая и управляемая система в школе, ее создание. 
Средства и методы внутришкольного управления.
Логика управления образовательным процессом с позиции разнообразных подходов, сложившихся в теории управления в целом. Подходы к управлению: функциональный, системный, ситуационный, оптимизационный и исследовательский.

Подходы к управлению школой с ориентацией на образовательный процесс: человекоцентристский подход (Р.Х.Шакуров, Т.И.Шамова, Н.В.Немова), мотивационный подход (В.С.Лазерев, Л.М.Перминова, И.К.Шалаев). Их основные положения.

Тема 4. Управление педагогическим процессом: различные образовательные и организационные модели.

Понятие «педагогический процесс», «управление педагогическим процессом». 
Конкретные механизмы развития школы (видение, планирование и т.д.). Техника стратегического планирования. 
Основные идеи программного управления в решении проблем развития школы. 
Образовательные модели: модель потоков (разноуровневое обучение); модель гибкого состава классов; модель разнородных классов; интегративная модель. 
Организационные модели: модель сегментированной организации; модель организации с делением сотрудников на администрацию и специалистов; модель коллегиальной организации; модель матричной организации.

Тема 5. Повышение квалификации  и аттестация педагогических кадров.

Цели и задачи аттестации. 
Основные принципы аттестации. 
Аттестационная комиссия. 
Порядок и сроки проведения аттестации. 
Экспертная группа и ее состав. 
Реализация решений аттестационной комиссии и экспертных групп.

Тема 6. Организация деятельности коллектива. Методы управления коллективом

Закономерности организации. 

Учет возможностей и потребностей. 

Шаги в организации. 

Развитие структуры горизонтальных связей. 

Классификация методов по механизму влияния, стилю, времени управленческих действий, использованию психологических приемов.

Формы управления школьного коллектива с учетом уровней общения, творчества, социального опыта.

Понятие стратегии развития школы. 

Механизм стратегического управления организацией. 

Составляющие стратегического управления.

Тема 7. Управление качеством воспитательно-образовательного процесса. Контроль в педагогическом менеджменте.

Качество воспитательно-образовательного процесса как основная проблема педагогического менеджмента. 

Качество как нравственная категория. 

Контроль в педагогическом менеджменте: цель, функции, принципы контроля. 

Виды контроля. 

Мотивирующее значение контроля.  

Диагностика качества обученности и воспитанности обучающихся и эффективности труда преподавателя.
Тема 8. Управленческая культура как системное понятие: сущность, структура, тенденции изменения.

Понятие «культура». 

Управленческая культура преподавателя, воспитателя. 

Типы управленческих культур: культура руководителя, культура личности. 

Создание имиджа как составной части профессиональной культуры руководителя, преподавателя, воспитателя. 

Слагаемые организационной культуры: базовая цель, общая политика, кодекс поведения. 

Роль руководителя, воспитателя, преподавателя в формировании культуры организации. 

Профессиональная культура.
Тема 9. Технологии менеджмента в системе образования.

Информационные технологии, технологии в области воспитания и обучения. 

Коммуникативные технологии. 

Влияние на характер профессиональной деятельности.

Технология принятия управленческих решений. Понятие процесса принятия решения. Классификация проблем и решений. Технология принятия управленческого решения.Подходы к принятию управленческого решения. Роль руководителя в процессе принятия решений. Проблема универсальности технологии принятия решений
Тема 10. Самоменеджмент.
Определение своего стиля профессиональной деятельности. 
Личный рост как проблема. 
Планирование и организация своей профессиональной деятельности: научно-исследовательская и методическая работа.

Факторы, влияющие на результативность самоуправленческой деятельности. Анализ и оценка своих личных ограничений. Ограничения личной эффективности, их преодоление.

Самоуправление, личные ценности, личные цели, развитие способностей.

4.5 Содержание самостоятельной работы магистранта 

4.5.1 Перечень видов СРМ (о/о на базе ВПО)
	№
	Вид СРС
	Форма отчётности
	Вид контроля
	Объём в часах

	1
	Проработка лекций
	Конспект

Заготовка необходимых таблиц и другие
	Участие на занятии
	15

	2
	Подготовка к практическим занятиям, выполнение домашних заданий
	Рабочая тет​радь, конспект
	Участие на занятии
	50

	3
	Самостоятельное изучение материала
	Отчет
	Доклад
	45

	4
	Подготовка творческих работ
	Реферат, авторские творческие работы, презентации
	Защита
	50

	5
	Подготовка к научным докладам
	Доклад
	Защита
	10

	6
	Составление глоссария
	Глоссарий
	Зашита
	10

	
	Всего
	180


4.5.2 Перечень  тем, вынесенных на самостоятельное изучение студентами

1. Общее понятие о менеджменте.    Необходимость развития  менеджмента в современных условиях. Задачи менеджмента.
2. Становление менеджмента как научной теории.
3. Менеджер – организатор образовательного процесса. Основы маркетинга. 
4. Теоретические основы деятельности школьного менеджера.

5. Принципы управления школой на основе менеджмента.

6. Основы конструирования технологии управления образовательным процессом в школе
7. Социально-психологические и культурно-этические методы управления. Доверие к личности. Отличительные признаки интеграции сотрудников.
8. Новое      педагогическое      мышление      менеджера. Внутришкольный менеджмент.

9. Методологические      основы,       концепции       закономерности и принципы управления школой.
10. Концептуальное ядро внутришкольного менеджмента. 

11. Проблемно-функциональное управление. 
12. Мониторинг качества образования в школе и пути его решения.
13. Диагностика состояния внутришкольного управления в педагогической практике.

14. Практическая основа управления.

15. Эффективность  внедрения   менеджмента   в   практическую деятельность школ.
5 Список литературы

Основная литература:

1 Шамова Т.И., Давыденко Т., Шибанова Г.
 Управление образовательными системами. М.: Академия, 2007. -384с.
Дополнительная литература

2 Баймолдаев,   Т. М. Педагогический менеджмент и современное управление школой/Т. М. Баймолдаев.-Алматы:Ғылым,2001.-135 с.

3 Инновационный менеджмент: Учебник для вузов / Абрамешин А.Е., Воронина Т.П., Молчанова О.П., Тихонова Е.А., Шленов Ю.В.; Под редакцией д-ра экон. наук, проф. О.П. Молчановой. - М.: Вита-Пресс, 2001. - 272 с.: ил.
4 Макарова,   Т.   Н. Планирование и организация методической работы  в  школе/ Т.  Н. Макарова.-М.:Педагогический поиск.-(Б-ка администрации школы). Ч. 2.-2003.-160 с.

5 Сергеева  В.П. Управление образовательными системами: Программно- методическое пособие.-4-е изд.-М.:ЦГЛ,2002.-144с.  

6 Управление  образовательными  системами: учебное пособие для студ. пед. спец. вузов/авт.-сост.: И.А.Зайцева [ и др.].-М.;Ростов н/ Д: МарТ, 2003.- 461с.- ( Педагогическое образование)  

	Выписка из рабочего учебного плана специальности(ей)
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Выписка из рабочего учебного плана специальности(ей) 

___6М010300 – Педагогика и психология, 6М050300 – психология, 6М090500 – Социальная работа ______________
                                       (шифр и  полное название специальности/ей)

Наименование дисциплины   Управление педагогическим процессом__

	Форма обучения
	Трудоёмкость дисциплины
	Формы контроля по семестрам
	Семестр
	Объём работы магистрантов по семестрам

	
	кре-дитов
	академических часов
	
	
	кредитов
	аудиторных занятий

(ак. часов)
	СРМ
(ак. часов)

	
	
	всего
	ауд
	СРМ
	экз.
	зач.
	КП
	КР
	
	
	всего
	лек
	пр.
	лаб
	всего
	СРСМ

	очная на базе ВПО
	3
	225
	45
	180
	4
	
	
	
	4
	3
	
	15
	30
	-
	180
	45


Заведующий кафедрой ______  _Бурдина Е.И.___ «___» ________20__г.

  (подпись)
  (Ф.И.О.)






