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Методические указания по изучению дисциплины «Педагогический менеджмент» представлены в описании тем лекционных и практических занятий, в соответствии с рабочей программой.

Теоретический материал курса распределен по 8 основным темам.
Тема 1. Цель и задачи  педагогического менеджмента в системе профессионального образования. Исторический обзор, необходимость менеджмента в сферах деятельности человека. История становления и развития менеджмента. Исторический обзор научных источников по проблеме менеджмента. Понятие психолого-педагогического менеджмента.
План практического занятия  по теме 1. Имидж образовательного учреждения.
1.Развитие науки в управлении образованием. Управление как деятельность. Управление как «воздействие» одной системы на другую Управление как взаимодействие субъектов. 

2.Сущность управления учреждениями образования. Уровни управления. Управленческая     деятельность (планирование, организация, система мотивов, контроль, стратегия, стратегическое управление, принятие решений, методы управления).
3. Готовность субъекта управления к реализации всех видов управленческой деятельности анализа, планирования организации, контроля и т.д.

При изучении темы 1 необходимо: 

- изучить учебный материал: [1];

Особое внимание обратить на следующие понятия:

· менеджмент
· предпринимательство
· менеджер
· управление
Тема 2. Сущность менеджмента, его роль и место в системе профессионального образования
История возникновение и развитие менеджмента как науки и его трансформация в системе профессионального образования. Школы научного менеджмента. Понятийный аппарат дисциплины. Подходы к определению понятия «менеджмент». Менеджмент как интеграционный процесс в системе профессионального образования.

План практического занятия  по теме 2. Педагогический коллектив как обьект управления.
1.Менеджмент как сотрудничество людей. Менеджмент – правильное направление потенциала людей к достижению общей пели. Менеджмент –средство общения с людьми. 
2.Общение учителя и учащихся в процессе менеджмента. Социальная справедливость в менеджменте. Принцип индивидуального подхода к учителю. 
3.Принцип личного стимулирования. Принцип перманентного повышения квалификации. Принцип коллективного принятия решения на основе консенсуса. 
4.Принцип участия учителей в управлении школой. Принцип целевой гармонизации.

При изучении темы 2необходимо: 

- изучить учебный материал: [1];

Особое внимание обратить на достижения следующих ученых:

· А.Файоль,
· Н.В.Кузьмина,
· Ю.А. Конаржевский,
· В.А. Якунин.
Тема 3. Системный подход к управлению в учреждениях профессионального образования
Социально-педагогические системы, понятия и виды. Природа и сущность систем, их виды и законы развития. Педагогическая система как разновидность социальной системы, ее функциональные компоненты: целевой содержательный, деятельностный, аналитико-результативный. Педагогический процесс как динамическая система, движущие силы педагогического процесса
План практического занятия  по теме 3. Диагностика качества и результата профессиональной деятельности инженерно-педагогических кадров.
1.Основные особенности диагностики управления. Аналитичность управления. 
2.Соответствие содержания управления в целом работе . Гуманистичность управления. Демократичность управления. Непрерывная поддержка коллектива. 
3.Методы диагностики: тестирование учащихся и педагогов, педагогическое наблюдение, интервьюирование, проведение бесед.

При изучении темы 3 необходимо: 

- изучить учебный материал: [6 С. 106-118];

Особое внимание обратить на следующие понятия:

- децентрализация,
- эффективность управления,

- единоначалие,

- коллегиальность.

Тема 4.   Система и управление
Управление образовательными системами. Понятие и сущность управленческой деятельности. Основная цель и задачи управления. Циклический характер процесса управления.

Принципы управления образовательными учреждениями. Функции управления образовательными учреждениями (целеполагание и планирование, организация, координация и регулирование, учет работы училища, контроль и анализ работы). Методы управления: психолого-педагогические, организационно-распорядительные, экономические.

Структура управления образовательным учреждением. Моделирование структур управления. Факторы, определяющие структуру управления образовательным учреждением
План практического занятия  по теме 4. Документационное обеспечение управления у образовательного процесса.
1. Функции управления школой, документационное обеспечение.
2. Функции управления поддержанием стабильного функционирования школы; функции управления развитием школы и инновационными процессами; функции управления функционированием и саморазвитием внутришкольного управления. 

3. Мониторинг в образовательно-воспитательном процессе школы.
4. Участие общественных организаций в управлении образовательным процессом школы.
При изучении темы 4 необходимо: 

- изучить учебный материал: [11, 13].
Особое внимание обратить на следующие понятия:

- диагностика,
- аналитичность управления,

- гуманистичность управления,

- демократичность управления.
Тема  5.   Стратегия развития учебного заведения в условиях рыночной экономики
Выбор приоритетных направлений деятельности образовательного учреждения. Разработка стратегического плана развития образовательного учреждения. Влияние внешней среды на стратегию развития учебного заведения. Роль маркетинговых исследований в определении стратегического плана развития образовательного учреждения.

План практического занятия  по 5. Методология исследования потоков информации и документов.
1. Управленческая     деятельность как система (планирование, организация, система мотивов, контроль, стратегия, стратегическое управление, принятие решений, методы управления). 

2. Готовность субъекта управления к реализации всех видов управленческой деятельности (анализа, планирования, организации, контроля и т.д.)

При изучении темы 5 необходимо: 

- изучить учебный материал: [1, 18].
Особое внимание обратить на следующие понятия:

- объекты управления,
- субъекты управления,

- внутришкольное управление.

          Тема 6. Управление качеством образования в педагогическом менеджменте
          Научно-теоретические основы управления и методологии управления образовательными учреждениями. Система менеджмента качества (СМК), ее внедрение в планирование, управление, оценка качества результатов образования и образовательных процессов.

          Аттестация педагогических кадров. Общие требования к оценке труда педагога. Дифференцированные показатели оценки труда педагога. Технологии птестации педагогических кадров.

Повышение квалификации и самообразование педагогических кадров.

План практического занятия  по теме 6. Технология принятия управленческих решений.

1.  Понятие процесса принятия решения. 

2. Классификация проблем и решений. 

3. Технология принятия управленческого решения. 

4. Подходы к принятию управленческого решения. 

5. Роль руководителя в процессе принятия решений. 
6. Проблема универсальности технологии принятия решений
При изучении темы 6 необходимо: 

- изучить учебный материал: [1, 23].
Особое внимание обратить на следующие понятия:

- функциональный подход,
- системный подход,
- ситуационный подход,
- оптимизационный подход,

- исследовательский подход.
Тема 7. Информационное обеспечение педагогического менеджмента
Понятие информации, ее роль и значение в педагогическом менеджменте, управленческая информация. Информационные потребности руководителей сферы образования. Объективные и субъективные фактор, влияющие на формирование информационных потребностей, информационного обеспечения менеджмента. Новые информационные технологии их использование в процессе информатизации управленческой деятельности.

План практического занятия  по 7. Материально-техническое обеспечение образовательного учреждения в условиях рыночной экономики.
1.Функции управления школой. 
2.Функции управления поддержанием стабильного функционирования школы; функции управления развитием школы и инновационными процессами; функции управления функционированием и саморазвитием внутришкольного управления. 

3.Мониторинг в образовательно-воспитательном процессе школы.
4.Участие общественных организаций в управлении образовательным процессом школы.
5.Экономические инновации в области образования. Формирование новой модели университета
При изучении темы 7 необходимо: 

- изучить учебный материал: [11].
Тема 8. Межличностные отношения в педагогическом коллективе
Социально-психологический климат педагогического коллектива, педагогический коллектив образовательного учреждения, особенности его жизнедеятельности. Понятие «межличностные отношения». Влияние межличностных отношений на деятельность преподавателей, качество учебно-воспитательного процесса. Межличностные отношения как основа формирования социально-психологического климата коллектива, его функции, конфликты в педагогическом коллективе и их разрешение
.План практического занятия  по теме 8. Общение и конфликты в педагогическом коллективе.
1.Менеджмент как сотрудничество людей. менеджмента. Социальная справедливость в менеджменте. Принцип индивидуального подхода к учителю. Принцип коллективного принятия решения на основе консенсуса. 
2.Социально-психологический климат педагогического коллектива
3.Межличностные отношения как основа формирования социально-психологического климата коллектива, его функции, конфликты в педагогическом коллективе и их разрешение
При изучении темы 8 необходимо: 

- изучить учебный материал: [5 С. 116-126].
Особое внимание обратить на следующие понятия:

- технология,
- инновация,

- экономические инновации,

- организационные инновации,

- управленческие инновации.
Тема 9. Профессиональные качества и совершенствование мастерства менеджера образования

Основные качества менеджера.

Профессиональные качества менеджера образования, совершенствование его мастерства.
План практического занятия  по теме9. Профессиональные качества и совершенствование мастерства менеджера образования
1. Основные качества менеджера.

2. Профессиональные качества менеджера образования.

3. Совершенствование мастерства менеджера образования.
При изучении темы 9 необходимо: 

- изучить учебный материал: [1,6].
Особое внимание обратить на следующие понятия:

- аттестация учителей.
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